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1. CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD

Debido a lineamientos de proteccion de propiedad intelectual, la Oficina de Sistemas
se guarda el derecho de reservar los secretos corporativos detras de este proyecto.
Para garantizar la discrecion de la informacién relevante a los proyectos de la
Oficina de Sistemas se realizé un acuerdo de confidencialidad, al final del presente
libro se anexa una copia del formato en donde se explican todos los términos y
condiciones de la clausula.



2. RESUMEN

La Universidad de los Llanos cuenta actualmente con un Sistema de Asignacion de
Responsabilidades Académicas (SARA), el cual es utilizado para realizar el registro
de horas de las actividades académico - administrativas de todos los docentes de
pregrado de las cinco facultades. Dicho sistema presenta multiples errores que son
reflejados en fallas que interrumpen el proceso de la asignacion, generando una
dependencia frecuente de soporte. La Oficina de Sistemas de la Universidad, dentro
de su proceso de modernizacion de los sistemas de informacion, liderd la creacion
de un nuevo sistema de informacion que se encargaria de integrar todos los
sistemas existentes en la Universidad, con el fin de mejorar todos los procesos que
atienden las necesidades de los usuarios y de esta forma, garantizar y asegurar la
calidad en el tratamiento de la informacion; razén por la cual algunos sub moédulos
del nuevo SARA para pregrado se desarrollaron durante el tiempo de la pasantia 'y
se integrdé el médulo principal al nuevo sistema de informacién de la Universidad,
mejorando significativamente dicho proceso de asignacion de horas de las
actividades académico — administrativas de todos los docentes de pregrado,
garantizando estabilidad, funcionalidad y agilidad a los usuarios.

Palabras claves: Universidad de los Llanos, sistema de informacion, facultades,
docentes, responsabilidades académicas.



3. ABSTRACT

The Universidad de los Llanos currently has an Academic Responsibility Assignment
System (SARA), which is used to record the hours of academic - administrative
activities of all undergraduate teachers of the five faculties. This system presents
multiple errors that are reflected in faults that interrupt the assignment process,
generating a frequent dependence on support. The university's systems office, within
its process of modernizing information systems, led the creation of a new and unique
information system that would be responsible for integrating all existing systems in
the university, in order to improve all the processes that meet the needs of users
and, in this way, guarantee and ensure quality in the treatment of information; which
is why the new SARA for undergraduate students was partially developed during the
time of the internship and the main module was integrated into the new information
system of the university, significantly improving the process of assigning hours of
academic - administrative activities of all the undergraduate teachers and
guaranteeing stability, functionality and agility to the users.

Keywords: Universidad de los Llanos, information system, faculties, teachers,
academic responsibilities.
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4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Universidad de los Llanos esté organizada estructuralmente por facultades, que
a su vez tienen unidades académicas que estan compuestas por departamentos,
escuelas, institutos y centros de facultad, como lo establece el Acuerdo Superior
N°002 de 2011 [1]. Cada unidad académica tiene directores que se encargan de
registrar las actividades académico — administrativas de todos los docentes de la
Universidad, estas unidades académicas tienen a su vez un secretario académico
por facultad que revisa y avala el registro de dichas actividades. Para garantizar que
todos estos procesos se cumplan en cada periodo académico, la Universidad
dispone actualmente del Sistema de Asignacion de Responsabilidades Académicas
(SARA) que lleva en funcionamiento desde el afio 2011 e interactia con
Vicerrectoria Académica, los directores de unidades académicas (departamentos,
escuelas e institutos), las secretarias académicas y con la oficina de Asuntos
Docentes. Desde su puesta en marcha, la plataforma ha presentado mdultiples
inconvenientes en los procesos de asignacion y los usuarios del sistema reportan a
diario fallos tales como:

e Ejecutar funciones bésicas de crear, leer, actualizar y eliminar (CRUD)
por ejemplo, actividades académico — administrativas y de acreditacion.

e Informacion mal relacionada con los docentes por una mala
estructuracion en la base de datos, que hace que se requiera acceder a
los modulos para activar a los docentes mas de una vez y de esta manera
poder asignar cursos a docentes titulares.

e Eliminar registros de proyectos mal asignados.

e Problemas en los procesos de habilitacién para modificar datos y asignar
responsabilidades a los docentes.

e Problemas con informacién duplicada de los docentes que genera
inestabilidad en la estructura del sistema.

e Actualmente en SARA, solo se pueden generar reportes en PDF y los
usuarios necesitan procesar la informacion en otro tipo de formato como
Excel.

Todos estos problemas requieren una dependencia frecuente de soporte que se ha
venido solventando, por parte de un profesional del area de sistemas, mediante
mantenimiento a través del codigo fuente, tanto en las funcionalidades de cada
modulo, como de la base de datos; sin embargo la plataforma adn presenta
multiples errores en algunas de sus secciones, relacionados principalmente con su
estructura de base de datos y fuentes con redireccionamiento innecesario que
afecta el rendimiento del sistema, lo que a su vez hace complejo manipular el codigo
fuente. Debido a todas estas dificultades y dentro del proceso de modernizacion de
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los sistemas de informacion de la universidad, se requiere realizar una nueva
version del Sistema de Asignacidn de Responsabilidades Académicas para
pregrado, que esté integrado al nuevo sistema de informacién de la universidad, el
cual sea robusto, estable, funcional y responda eficientemente en los procesos de
asignacion de responsabilidades académico — administrativas de todos los docentes
de pregrado de la universidad.
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5. JUSTIFICACION

Actualmente la Universidad de los Llanos realiza en cada periodo académico y sélo
a nivel de pregrado, el proceso de asignacion de responsabilidades académico —
administrativas de todos los docentes de las cinco facultades a través de la
plataforma SARA. Estos procesos de asignacion son de gran importancia para la
Universidad debido a que se necesita llevar un control eficiente de toda la carga
académico — administrativa de cada docente segun el tipo de vinculacion, ya sea de
planta, ocasional tiempo completo, ocasional medio tiempo o de catedra, como lo
establece el acuerdo superior N°013 de 2014 [2]. Llevar el registro de las actividades
de cada docente, permite tanto a la Vicerrectoria Académica como a los diferentes
directores de cada unidad académica y sus respectivos Secretarios Académicos de
cada facultad, revisar facilmente que la carga académico — administrativa de los
docentes de pregrado se esté asignando adecuadamente de acuerdo con su tipo
de vinculacion.

Tener un Sistema de Asignacion de Responsabilidades eficiente facilita el
tratamiento de toda esta informacion no solo para las facultades, sino también para
las dependencias como Vicerrectoria Académica, quienes necesitan verificar que
estos procesos de asignacion se estén llevando a cabo de forma correcta y de esta
forma garantizar un mecanismo efectivo en la capacidad organizacional de la
universidad.

La Universidad de los Llanos en su proceso de mejoramiento continuo en la gestion
de todos los procesos que atienden las necesidades de los usuarios, requiere de la
modernizacién de este tipo de sistemas de informacion antiguos de tipo académico
— administrativo, para poder garantizar y asegurar la calidad en el tratamiento de la
informacion tanto a nivel de pregrado como de posgrado. Si no se lleva a cabo la
modernizacién de la plataforma actual SARA, los procesos de la asignacion de
responsabilidades seguiran viéndose afectados por los continuos inconvenientes
gue presenta a diario la plataforma, lo cual no le permite evolucionar como sistema
para mejorar la calidad en el tratamiento de la informacion de los docentes de la
universidad. Por tal razén, se necesita implementar una nueva version de SARA
para pregrado, que esté integrado al nuevo sistema de informacion de la
Universidad, que responda eficientemente a las necesidades de todos los usuarios,
en donde el sistema sea robusto, estable, funcional, que esté a la vanguardia de las
nuevas tecnologias de la informacion y de esta forma fortalecer la confianza de los
usuarios en el sistema, mejorando la productividad y garantizando la calidad en el
tratamiento de la informacién para la gestion de los procesos de asignacion de
responsabilidades académico — administrativas de todos los docentes de pregrado
de la Universidad.
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6. OBJETIVOS

6.1 Objetivo general

Apoyar en el disefio y desarrollo de una nueva version del Sistema de Asignacion
de Responsabilidades Académicas para beneficio del control de las actividades
académico-administrativas de los docentes de pregrado de la Universidad de los
Llanos.

6.2 Objetivos especificos
e Obtener e identificar los requerimientos correspondientes que permitan
priorizar y estructurar las necesidades del nuevo Sistema de Asignacion de

Responsabilidades Académicas para pregrado.

e Colaborar en el diseiio y desarrollo de la base de datos para el nuevo Sistema
de Asignacién de Responsabilidades Académicas para pregrado.

e Apoyar en el desarrollo de los distintos modulos del nuevo Sistema de
Asignacion de Responsabilidades Académicas para pregrado.
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7. MARCO CONTEXTUAL

Los sistemas de informacion para la gestion académico — administrativa de las
Instituciones de Educacion Superior son muy importantes como apoyo a la
capacidad organizacional de las mismas, garantizando una eficiente administracion
de los procesos relacionados con los &mbitos académicos y administrativos,
promoviendo el adecuado uso de los recursos e impulsando la innovacion
tecnoldgica de las Instituciones. Dentro de este contexto, se deben tener en cuenta
los siguientes conceptos, aspectos y entidades que se ven involucrados:

7.1.Sistema de Administracién de Gestién Humana

Es un sistema de informacién que se encarga de controlar todos los procesos
relacionados con la administracion del personal de una organizacion facilitando
la integracion de todos los procesos de gestion humana. Generalmente este tipo
de sistemas cuenta con mdultiples médulos que pueden ser adaptados a la
organizacion segun sus necesidades, entre los que se encuentran: hoja de vida,
autoservicio del empleado, actos administrativos, capacitacion y desarrollo de
personal, bienestar y recreacién, planta de personal, administracion de salarios,
plan de trabajo de personal, administraciéon de jornadas laborales, entre otros

[3].

7.2.Sistema de Informacién Académica

Es un sistema que administra la informacion relacionada con los procesos
académicos y estudiantiles que se llevan a cabo en una universidad, mediante
los subsistemas que hacen parte de este: programas curriculares, programacion
académica, inscripciones, calificaciones, gestion econdémica y soporte [4].

7.3.Sistemas de Informacién Relacionados en Colombia

La mayoria de las instituciones de Educacion Superior Colombianas utilizan
Sistemas de Informacion para gestionar todo lo relacionado con el Talento
Humano, con el fin de garantizar un buen tratamiento de la informacioén y agilizar
todos los procesos que atienden las necesidades de los usuarios. A
continuaciéon, destacamos algunos Sistemas de Informacion usados
actualmente por distintas Universidades para la Asignacion de
Responsabilidades Académico — Administrativas de los docentes:

7.3.1. Universidad Nacional de Colombia

Segun el acuerdo 027 de 2012 emitido por el Consejo Académico de la
Universidad Nacional, todo el Personal Académico de la Universidad debera
contar un Programa de Trabajo Académico que es el instrumento a través
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del cual los profesores vinculados a la Universidad Nacional de Colombia
registran el plan de actividades Académico - Administrativas que realizaran
durante la vigencia de dicho programa [5]. Con el fin de facilitar el ingreso de
la informacion correspondiente al Programa de Trabajo Académico e Informe
Anual de Actividades la Universidad Nacional cuenta con un Sistema de
Administracion para la Gestion del Talento Humano denominado SARA,
desarrollado por la compafiia Colombiana especializada en Desarrollo de
Software Union Soluciones S.A.S. SARA representa una nueva generacion
tecnolégica para la administracion del capital humano facilitando todos los
procesos de gestion humana en funcién de cumplimiento de los objetivos de
la organizacion [6]. La plataforma estd implementada mediante una
arquitectura web y cuenta actualmente con los siguientes modulos:

» Hoja de Vida y Solicitud de Puntos
Programa de Trabajo Académico
Seguridad y Salud en el Trabajo
Compensaciones

Talento Humano

Seguridad

YVVV VYV

Mediante el modulo de Programa de Trabajo Académico cada docente de la
Universidad Nacional registra las actividades que va a realizar durante un
periodo académico, considerando las diferentes reglamentaciones
expedidas y aprobadas por los consejos de facultad. El diligenciamiento del
Programa de Trabajo Académico debera realizarse de acuerdo con el
cronograma fijado para cada vigencia mediante circular emitida por la
Vicerrectoria General, en la cual se establecen las fechas limite para el
diligenciamiento, autorizacion y aprobacion [7].

sara.unal.edu.co

Figura 1. SARA Universidad Nacional de Colombia
16



7.3.2. Universidad de Antioquia

Segun el articulo 24 del Estatuto Profesoral, cada docente de la Universidad
debera tener un Plan de Trabajo Docente el cuél se define como el
“‘compromiso que adquiere el profesor de realizar actividades en los campos
de la investigacion, la docencia, la extension y la administracion académica.
(...) Debe estar enmarcado en los planes y programas institucionales, y
constituye la base para el informe de actividades que el profesor debe
presentar al consejo de Facultad, Escuela o Instituto para su evaluacion” [8].
Con el proposito de ofrecerles a docentes y directivos docentes una
herramienta confiable, &gil, amigable y eficiente; y en consideracién a la
importancia que tiene el plan de trabajo docente en la programacion
académica y en el desarrollo institucional, la Universidad ha desarrollado e
implementado un aplicativo en el que los docentes ahora diligenciaran y
consultaran el plan de trabajo docente a través del portal web universitario.

Con la aplicacién, el docente podré diligenciar su plan de trabajo y hacer
seguimiento a las horas que debe diligenciar, las actividades registradas, el
estado en el cual se encuentra el plan (aprobado, pendiente de aprobacion o
devuelto) y otros elementos que le permitiran visualizar con mayor facilidad
Sus compromisos; asi mismo a traveés de un correo que le llegara al Jefe de
Departamento, una vez diligenciada la informacion, este podra evaluarla y
dar respuesta, agilizando el proceso y evitando pérdida de tiempo y
movilizacion [9].

& Ingresar v & Somos UdeA v == Esp v
UNIVERSIDAD

% DE ANT]OQU[A Siguenos n n n L1 Jel

Institucional Estudiar en la UdeA Investigacion  Extension Bienestar Internacional Cultura Contratacion y convocatorias

Inicio = login

Iniciar sesion

Introduzca su nombre de usuario y confrasefia para autenticarse en el Portal Universitario

*Usuario:

*Contrasefia:

Figura 2. Sistema de Informacion UDEA
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7.4.Sistemas de Informacion Relacionados en el Exterior

A nivel de América Latina, la mayoria de las Universidades también utilizan
Sistemas de Informacion tanto para la gestion académica, como para la gestion
del Talento Humano. En el caso del proceso de Asignacion de responsabilidades
Académico — Administrativas de los Docentes, la Pontificia Universidad Catdlica
de Chile realiza este proceso de forma similar a la Universidad de los Llanos, en
donde los directivos de cada unidad académica registran todas las actividades
Académico — Administrativas de cada docente, conforme a las normas
establecidas por la Universidad. La Pontificia Universidad Catélica de Chile
realiza este proceso de la programacion Académico — Administrativa a través de
un Sistema de Informacion Integrado denominado Banner UC, que es un sistema
gue integra toda la Informacion de la Universidad. El mddulo para el registro de
estas actividades provee un acceso simple a la informacion integrada y ofrece la
posibilidad de generar reportes en varios tipos de formatos [10].

Ayuda @ Mesa de servicios 5555 [i]

Si tiene alguna duda, puede contactarnos
a través del cormeo elecironico 5555@uc.cl
UNIVERSIDAD o llamando al 22354-5555.

CATOLICA

DE CHILE Autentificacion

Cuide sus credenciales (1]

Usuario

La Universidad jamas le pedira la
contrasefia por mail o teléfono.

, Como protejo mis datos?
Clave UC cLame proe

Iniciar Sesion

Plataforma de Correo UC [+

Plataforma de Correo Gmail UC para
alumnos y Ex-alumnos

Cambio de Clave UC | Recuperar Clave UC Leer mas...

Figura 3. Sistema de Informacion Pontificia Universidad Catélica de Chile
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8. METODOLOGIA

Para apoyar el desarrollo del proyecto, se utilizé una metodologia de desarrollo agil,
que permitiera adaptarse a los requerimientos previamente proporcionados por la
Oficina de Sistemas, que fuera flexible con el tiempo que se estimo para la ejecucion
del proyecto y abordara facilmente el posible cambio de ideas del cliente con
respecto al desarrollo del sistema de informacion, siendo este tipo de metodologia
la que mejor se adaptdé a las necesidades académico — administrativas de la
Universidad de los Llanos.

Ademas, se tiene en cuenta que en el transcurso de la ejecucién del proyecto
surgieron nuevos requerimientos no pactados inicialmente pero que se tuvieron en
cuenta para el desarrollo, y mediante las reuniones frecuentes que las metodologias
agiles proponen, se pudieron adaptar junto al cronograma y cumplir a tiempo con
respecto al tiempo de ejecucion, teniendo en cuenta las prioridades de las
actividades estipuladas en un cronograma de actividades que especifica de una
manera detallada las tareas o actividades que se requieren y ademas quien sera el
responsable de cada una de las actividades. Los participantes o quienes
intervienen, son los integrantes de la pasantia o del proyecto Sistema de Asignacion
de Responsabilidades Académicas para pregrado.

Es por eso que las metodologias agiles estan adaptadas para repentinos cambios
por parte del cliente, ademas el cliente interviene en el transcurso del proyecto dado
que lo ve crecer iteracion a iteracion [12].

El desarrollo &gil de software envuelve un enfoque para la toma de decisiones en
los proyectos de software, que se refiere a métodos de ingenieria del software
basados en el desarrollo iterativo e incremental, donde los requisitos y soluciones
evolucionan con el tiempo segun la necesidad del proyecto. Asi el trabajo es
realizado mediante la colaboracion de equipos auto-organizados Yy
multidisciplinarios, inmersos en un proceso compartido de toma de decisiones a
corto plazo [11].

La metodologia &gil, por medio de la cual se enfocé la planeacion y ejecucion del
proyecto, fue la metodologia Scrum [13]. Para garantizar que se llevara a cabo un
desarrollo agil y eficiente, la metodologia Scrum se desglosa en las siguientes fases:

8.1.Planificacion del backlog

Esta primera fase corresponde a un documento con los requerimientos del
sistema ordenados por prioridad, ademas se evaluara y decidira la lista de tareas
y objetivos mas importantes para el sprint.
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e Recoleccion de informacion del proyecto
e Establecer las prioridades de cada requerimiento

8.2.Seguimiento del sprint

En la presente fase se hacen reuniones semanales con el objetivo de evaluar
avances de las tareas propuestas, dichas reuniones se enfocaran en avances
con respecto a la ultima reunidn, se especificaran qué tareas se tienen
pendientes para cumplir y dudas e inconvenientes que se han presentado en el
seguimiento del sprint, con el fin de dar una solucion inmediata.

e Planeacion, seguimiento y modelado de requerimientos recogidos
¢ Definir tecnologias y herramientas para el desarrollo

8.3.Ejecucion del sprint

Se ejecutaran las tareas propuestas con respecto al desarrollo del Sistema de
Asignacion de Responsabilidades Académicas para pregrado, con el fin de
realizar un sprint cada dos semanas en el cual se entregaran bloques de tareas
terminadas.

e Definir modelo Entidad — Relacién y contribuir con el desarrollo de la base
de datos

e Apoyar en el desarrollo de los modulos del sistema

e Contribuir en la correccion de fallos y errores que presente el sistema

8.4.Entrega

La dltima fase corresponde a la entrega del sistema de informacién o alguno de
sus modulos, que se desarrollé durante el periodo de cuatro meses estipulado
por el contrato.

e Entrega de la aplicacion
e Documentacion

Durante este periodo de ejecucién de la pasantia, apoyando el desarrollo de la
nueva version del Sistema de Asignacion de Responsabilidades Académicas para
pregrado, que a su vez funciona dentro del nuevo sistema integrado de la
universidad, se aplicé esta metodologia Scrum ya que el equipo de trabajo que se
encuentra desarrollando el nuevo sistema de informacion de la universidad, se basoé
en esta misma, por lo tanto, se decidié que se trabajaria bajo una misma y Unica
metodologia como es Scrum.
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9. DESARROLLO DE LA PASANTIA

9.1.Panificaciéon del backlog

En esta fase de planificacion, se llevaron a cabo distintas reuniones tanto con la
Oficina de Sistemas como con los usuarios que intervienen en el sistema
(Vicerrectoria Académica, Oficina de Personal, secretarios académicos y
directores de unidades académicas) con el objetivo de obtener los
requerimientos necesarios para mejorar el sistema actual y plasmarlos en un
cronograma de actividades, asi mismo se definieron roles dentro del equipo de
trabajo, los cuales intervinieron y tuvieron responsabilidades durante el proceso
de ejecucion de la pasantia; estos roles se asignaron de la siguiente manera:

9.1.1. Team Programmers

Los responsables de apoyar con el desarrollo del nuevo SARA e integrarlo al
nuevo sistema de informacién de la Universidad fueron los pasantes Juan
David B4ez Ramos y Cristian Alexander Rojas Aza.

9.1.2. Scrum Master

El encargado de gestionar, coordinar y liderar el nuevo sistema de
informacion integrado es el ingeniero Juan Sebastian Castro Morales, quien
supervisa las funciones y responsabilidades de cada uno de los
desarrolladores que intervienen en la construccion del nuevo sistema.

9.1.3. Client

Vicerrectoria Académica, Oficina de Personal, secretarios académicos y
directores de unidades académicas de las distintas facultades, con quienes
interactuamos en el trascurso de levantamiento de requerimientos.

9.1.4. Technical Support and Tracing

El encargado de darnos acceso a la base de datos y ademas de llevar un
constante seguimiento a cada informe que se le presentaba cada 15 dias de
las tareas ya ejecutadas y terminadas, es el ingeniero Oscar Eduardo Paez
Baquero.

9.1.5. Product Owner

La ingeniera Olga Lucia Balaguera Rivera, siendo la méaxima autoridad del
equipo de trabajo y quien organizé las distintas reuniones con los diferentes
usuarios del sistema, con el fin de levantar los requerimientos necesarios
para la construccion del nuevo sistema.
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Por ultimo, se especificO cuales son los requerimientos con mayor y menor
importancia, para asi establecer sus prioridades y, ademas, se establecieron
fechas de cada actividad de forma ordenada con el objetivo de especificar cuéles
seran los entregables o bloques de tareas terminadas en cada sprint, y de esta
forma socializarlas con el encargado del seguimiento.

9.2.Seguimiento del sprint

Después de una fase de recoleccion de informacién y luego de definir las
prioridades de cada requerimiento para el nuevo SARA para pregrado, se
procedid, junto con el equipo de trabajo, a elaborar un cronograma detallado con
toda la lista de actividades a realizar durante el sprint, la duracion de este, y
luego se llevé a cabo la asignacion de responsabilidades para cada actividad
planificada. Durante esta fase también se defini6 que se llevarian a cabo
reuniones semanales con el Scrum Master para hablar acerca de las actividades
de la semana y las dificultades que se tuvieron durante la ejecucion de la
actividad asignada. Ademas, se definioé que, para cada fecha de entrega de una
determinada actividad, se llevaria a cabo una reunion para mostrar al encargado
de seguimiento, en este caso al ingeniero Oscar Paez, los avances en el
proyecto pactados para el sprint.

Después del modelado de los requerimientos, se concluyé que el nuevo sistema
de asignacion de responsabilidades académicas para pregrado tendria unos
roles definidos a continuacion.

9.2.1. Definicion de roles para el nuevo sistema de asignacion

Luego de tener claridad acerca de los requerimientos del sistema y de tener
una planificacion definida de las actividades a realizar, se procedié a definir
cudles serian los usuarios del nuevo SARA para pregrado, los roles que les
serian asignados dentro del nuevo sistema de informacion de la Universidad
y los respectivos médulos a los cuéles pueden acceder:
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Roles(Nivel) Menu Sub-Menu
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Funciones adminisirativas

de acreditacion |
Habilitar periods académico ]

Vice-Academica(1)

[ Habilitar docentes TC y MT ]
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/ Responsabilidades académicas |
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Docentes(2)
-
/../'
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Uridades(3) // Proyectos de proyeccion social
= [ Proyectos de investigacion ]
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Secretana <~

Académica(4) T _ Cursos & Docentes |

Responsabilidades & Docentes
Sesiones & Responsabilidades ]
Créditos ]

Planes de estudio

Funciones adminisirativas ]

Funciones de acreditacion |

Docentes habilitados

Figura 4. Roles y médulos del nuevo sistema de asignacién de responsabilidades académicas

Como se puede observar en la Figura 4, para el nuevo SARA para pregrado
se definieron cuatro roles, los cuales podran acceder a uno o varios, de los
cuatro médulos principales y sus respectivos submenus:

e Rol de Vicerrectoria Académica

Es uno de los roles principales del sistema y tendra acceso al médulo
académico y al médulo de reportes. El usuario que tenga el rol de
Vicerrectoria Académica podra acceder, dentro del médulo académico, al
submenu de créditos en donde se encargara de administrar todo lo
relacionado con los créditos académicos para pregrado segun las normas
dispuestas, administrar las funciones administrativas y de acreditacion, y
algo muy importante habilitar el periodo académico exclusivamente para
que los directores de unidades académicas puedan asignar las
responsabilidades a los docentes dentro unas fechas establecidas.
Ademas, también podra acceder al modulo de reportes, que es un modulo
de sdlo consulta en donde se podra descargar los reportes en multiples
formatos.

e Rol de Asuntos Docentes

Es otro de los roles del sistema y tendra acceso al modulo de docentes,
en dénde podra habilitar a todos los docentes de tiempo completo y medio
tiempo, asi como también a los docentes de céatedra. También podra
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acceder al modulo de reportes, en donde podra descargar los reportes en
multiples formatos.

e Rol de Director de Unidad Académica

Es uno de los roles mas importantes del sistema ya que tendra acceso al
modulo de docentes, proyectos y reportes. Dentro del moddulo de
docentes, podra asignar las responsabilidades académico -
administrativas a todos los docentes que fueron habilitados por asuntos
docentes y, ademas, asignarles los respectivos cursos durante
determinado periodo académico. Ademas, dentro del moédulo de
proyectos, podré gestionar tanto los proyectos de investigacion como de
proyeccion social aprobados para determinado periodo académico. Por
altimo, también podra acceder al médulo de reportes y todas sus
funcionalidades.

e Rol de Secretaria Académica

Es otro de los roles del sistema y tendra acceso también al médulo de
docentes, en donde solo podra verificar y aprobar que, tanto la asignacion
de responsabilidades académico — administrativas, como la asignacién
de cursos, se haya realizado de forma correcta. Por ultimo, también podra
acceder al médulo de reportes y todas sus funcionalidades.

Cabe resaltar que, para el nuevo sistema de informacién de la Universidad
de los Llanos, que integrara a todos los sistemas actuales en uno solo,
existen también otros roles diferentes a los que intervienen en SARA, pero
que, para el caso de nuestro proyecto, la definicién de estos cuatro roles, sus
caracteristicas y los médulos a los que pueden acceder, ofrece una solucién
eficiente en la mejora de este proceso de asignacion de responsabilidades
académicas.

9.2.2. Tecnologias y herramientas para el desarrollo del proyecto

La Oficina de Sistemas, dentro de su proceso de modernizacién de los
sistemas de informacion actuales, decidié apostar por el desarrollo de un
nuevo sistema de informacion integrado para la Universidad con el fin de
mejorar significativamente el tratamiento de la informacién, mejorar todos los
procesos y asegurar la calidad. Para lograr todo esto, el equipo de trabajo,
junto con el Scrum Master, disefid la arquitectura de software en torno a la
plataforma Java Enterprise Edition, pues es una de las plataformas mas
sélidas y confiables del mercado tecnolégico actual para desarrollar y
ejecutar aplicaciones en el lenguaje de programacion java.
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El equipo de trabajo decidié que seria un proyecto de tipo Web, y el Scrum
Master defini6 una arquitectura en tres capas: presentacion, negocio y
persistencia.

JAVA EE

Presentacion Negocio Persistencia

4

—

— Controlador
Serviets

Vista STL

voi0 SN oro

ORACLE
DATABASE

Figura 5. Arquitectura para el nuevo sistema de informacion de la Universidad de los Llanos

e Presentacion

En esta capa el equipo de trabajo, junto con el Scrum Master, decidio
implementar el patrén Modelo Vista Controlador (MVC) con el fin de
separar los datos de la aplicacién, la interfaz de usuario y la légica de
control en tres componentes distintos. ElI modelo contiene la
representacion de los datos que maneja el sistema y alli se definieron las
entidades; la vista o interfaz de usuario son la representacion visual de
los datos y se utiliz6 JavaServer Pages (JSP) y JavaServer Pages
Standard Tag Library (JSTL); y por ultimo el controlador que actia como
intermediario entre el Modelo y la Vista, gestionando el flujo de
informacion entre ellos mediante los Servlets.
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e Negocio

La capa de negocio ocupa un lugar importante en la construccion de esta
arquitectura de software pues expone la légica necesaria a la capa de
presentacion para que el usuario, a través de la interfaz, interactie con
las funcionalidades de la aplicacion. En esta capa se define el uso de
componentes de negocio para abstraer la l6gica de negocio de otros
problemas generales de las aplicaciones empresariales como la
concurrencia, transacciones, seguridad, entre otros. Ademas, el lider de
desarrollo definié utilizar POJO (Plain Old Java Object) que puede
interpretarse como un objeto java plano, es decir, el uso de clases java
simples y que no dependen de un framework en especial [14].

e Persistencia

La capa de persistencia es muy importante dentro de la arquitectura de
software definida, ya que se encarga de interactuar con la base de datos,
es decir, permite leer, escribir y borrar objetos en la base de datos. Esta
capa surge de la necesidad de vincular los datos guardados en una base
de datos relacional, con los objetos de una aplicacion orientada a objetos.
El Scrum Master decidié implementar los propios DAO (Data Access
Object) a partir de las entidades ya definidas, con el fin de realizar un
mapeo entre los objetos java y la base de datos. Los DAO no son mas
gue clases Java que encapsulan el acceso a la base de datos mediante
el uso de métodos CRUD (create, read, update, delete) y juegan un papel
muy importante en la interaccion con la base de datos.

Cabe destacar que para el desarrollo usamos el IDE Eclipse junto con el
gestor de dependencias MAVEN ya que facilito la gestion y construccion del
proyecto. Ademas, se utilizé el servidor Apache Tomcat 7 y todo el proyecto
quedo alojado en el repositorio Bitbucket de forma privada.

9.3.Ejecucion del sprint

Esta fase corresponde a la ejecucion de las tareas programadas, asi como las
revisiones periddicas (15 dias) que se hicieron con el encargado del seguimiento
(Ingeniero Oscar Eduardo Paez Baquero) y con el product owner (Ingeniera Olga
Lucia Balaguera Rivera), para presentar cada bloque de entregables, es decir,
cada uno de los bloques de tareas culminadas y aprobadas en las reuniones de
cada sprint. Ademas, se entregaba un informe en cada reunién de las
actividades realizadas.
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En cada reunidon se observaba si el desarrollo de las actividades cumplia el
cronograma planeado, y se especificaban cuales serian los siguientes
entregables para la proxima reunion, ademas, tanto el encargado del
seguimiento, como el Product Owner, daban un aprobado, socializaban sus
puntos de vista y hacian las respectivas observaciones.

A continuacién, se muestra la agrupacion de las tareas entregadas por cada
sprint segun su prioridad. En la tabla se pueden observar las iteraciones o sprints
desarrollados durante el periodo de ejecucion de la pasantia:

# Sprint Descripcion Condiciones de satisfacion Prioridad
Documento donde se proyecta la
Recoleccién de informacién. informacién obtenida en reuniones para el
levantamiento de requerimientos.
L. L Documento donde especifica las prioridades
Establecer las prioridades a los requerimientos. -
., de cada requerimiento.
Iteracion 0 - N . 1
Roles definidos entre los que interactian en
Asignacién de roles dentro del equipo de trabajo. [la construccion del Sistema de Asignacion de
Responsabilidades Académicas.
. . Un cronograma de actividades donde se
Creacion del cronograma de actividades. o
especifica fecha de entrega de cada tarea.
S . . Herramientas definidas para ejecucion del
Definicién de tecnologias y herramientas para el .
proyecto (Java, JSTL, Oracle, Eclipse, entre
desarrollo.
otras).
. . . . Disefio del Modelo Entidad Relacién del
Iteracion 1 Disefio del MER del Sistema de Asignacion de N . .. . 2
o . Sistema de Asignacion de Responsabilidades
Responsabilidades Académicas. L.
Académicas.
L X X Un dnico esquema de datos en el sistema
Adaptacion del MER con el sistema integrado. .
integrado.
. . Se visualizara en Oracle todo el esquema o
Migracién del MER a Oracle. .
tablas ya creadas en el sistema.
Iteracién 2 Todas las tablas del MER se pasaran a clases 3
Implementacién de entidades y DAO en Java. java con sus campos. Ademas se obtendra
todos los DAO del sistema.
. ) . Se visualizard una interfaz responsive y una
Maquetacion de la interfaz de Resoluciones .. . .
o tabla dinamica para visualizar las
Académicas . L.
Resoluciones Académicas.
- . ) Al diligenciar todos los campos requeridos
Implementacion de creacion de Resoluciones . .
. para crear una Resolucion Académica se
Académicas . - . .
debe registrar y visualizar este mismo.
Al actualizar algiin dato o campo de algin
It on 3 Implementacién de actualizacién de Resoluciones [registro de Resoluciones Académicas ya 4
eracion ) -
Académicas anteriormente creado, debera registrar y
visualizar el registro actualizado.
L, . . Al dar de baja una Resolucion deja de estar
Implementacion de eliminacion de Resoluciones . ) .
o disponible en la tabla Resoluciones
Académicas L
Académicas.
., . Se visualizard la paginacién de la
Implementacién de DataTable en Resoluciones . L,
o informacion y un buscador para consultar
Académicas . -
un dato en especifico de la tabla resolucién.
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Iteracion 4

Iteracion 5

Iteracién 6

Iteracion 7

Maquetacion de la interfaz Créditos Académicos

Implementacion de creacién de Créditos
Académicos

Implementacion de visualizacién y carga de
Resoluciones Académicas

Implementacion de eliminacion de Créditos
Académicos

Magquetacion de la interfaz de Funciones de
Acreditacién

Implementacién de creacion de Funciones de
Acreditacién

Implementacion de visualizacion y carga de
Resoluciones Académicas

Implementacion de actualizacion de Funciones de
Acreditacién

Implementacion de eliminacion de Funciones de
Acreditacién

Maquetacion de la interfaz de Funciones
Administrativas

Implementacion de creacion de Funciones
Administrativas

Implementacion de visualizacién y carga de
Resoluciones Académicas

Implementacion de actualizacién de Funciones
Administrativas

Implementacién de eliminacién de Funciones
Administrativas

Maquetacion de la interfaz de Habilitacion del
Periodo Académico

Implementacién de Activacion del Periodo
Académico

Implementacién de Activacion del Periodo
Académico por facultades

Validaciones del médulo de Habilitacién del
Periodo Académico

Se visualizard una interfaz responsive y una
tabla dinamica para visualizar los Créditos
Académicos.

Al diligenciar todos los campos requeridos
para crear un crédito académico se debe
registrar y visualizar este mismo.

Podréa dejar cargar el pdf de una resolucién
o visualizar este mismo desde el madulo de
Créditos Académicos.

Al dar de baja un crédito académico deja de
estar disponible en la tabla Créditos
Pregrado, siempre y cuando no tenga
asociada una materia a este crédito.

Se visualizara una interfaz responsive y una
tabla dinamica para visualizar las Funciones
de Acreditacion.

Al diligenciar todos los campos requeridos
para crear una Funcion de Acreditacion se
debe registrar y visualizar este mismo.
Podra dejar cargar el pdf de una resolucién
o visualizar este mismo desde el médulo de
Funciones de Acreditacién.

Al actualizar algun dato o campo de algin
registro de Funciones de Acreditacién ya
anteriormente creado, debera registrar y
visualizar el registro actualizado.

Al dar de baja una funcién deja de estar
disponible en la tabla Funciones de
Acreditacion.

Se visualizara una interfaz responsive y una
tabla dinamica para visualizar las Funciones
Administrativas

Al diligenciar todos los campos requeridos
para crear una Funcion Administrativa se
debe registrar y visualizar este mismo.
Podra dejar cargar el pdf de una resolucion
o visualizar este mismo desde el médulo de
Funciones Administrativas.

Al actualizar algiin dato o campo de algin
registro de Funciones Administrativas ya
anteriormente creado, debera registrar y
visualizar el registro actualizado.

Al dar de baja una funcién deja de estar
disponible en la tabla Funciones
Administrativas.

Se visualizara una interfaz responsive con
cierta informacion.

Al diligenciar la informacién necesaria y bajo
un disparador se podra iniciar un periodo
académico y cerrar para poder cargar las
responsabilidades académicas.

Al seleccionar una facultad en especifica y
habilitarla solamente esta tendra acceso al
cargue de responsabilidades académicas.

Genera alertas en caso de algun fallo.

Figura 6. Tabla de sprints




9.3.1. Creacion del nuevo modelo entidad - relacién

Luego de tener claridad acerca de los roles y accesos a los modulos definidos
para el nuevo sistema de asignacion de responsabilidades académicas de
pregrado, que a su vez estara integrado en el nuevo sistema de informacion
de la universidad, se procedi6 a disefar el nuevo modelo entidad - relacién
desde cero, el cual marcé el punto de partida para el nuevo esquema de la
base de datos. Es de resaltar, que el Scrum Master disefi6 también desde
cero, el nuevo modelo entidad — relacion del nuevo sistema de informacion
de la universidad, razon por la cual, nuestro modelo también se integré al
modelo general, permitiendo la unificacion del nuevo sistema de informacion.

El modelo entidad — relacion fue de suma importancia dentro del proceso de
modelado de datos, ya que permitid representar las entidades mas
relevantes del nuevo sistema de asignacion de responsabilidades
académicas, asi como sus interrelaciones y propiedades.

Para el caso del sistema de asignacion de responsabilidades académicas, se
definieron 19 entidades con sus respectivas propiedades. Con estas
entidades se buscoé garantizar que el sistema respondiera satisfactoriamente
a aspectos relevantes como:

e La vinculacion de un docente, ya sea de tiempo completo o medio
tiempo (planta u ocasional) o catedratico

e La asignacion de responsabilidades de un docente, ya sea:

o Responsabilidades académicas: donde se hara la respectiva
asignacion de cursos

o Responsabilidades Administrativas: donde se asignaran las
funciones administrativas o de acreditacion de un docente

o Responsabilidades con Proyectos de Investigacion o
Proyeccion Social: donde se asignharan los proyectos de
investigacion o proyeccion social durante el periodo académico

o Otras Responsabilidades: donde se asignaran cualquier otra
responsabilidad con previa aprobacion de una resolucion

Es muy importante aclarar que las 19 entidades que nosotros definimos para
el correcto funcionamiento del sistema de asignacion de responsabilidades
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académicas fueron disefiadas para que se integraran al modelo entidad —
relacion del nuevo sistema de informacion de la universidad, es decir, el
resultado final fue un solo modelo entidad — relacién integrado con todas sus
propiedades e interrelaciones.

9.3.2. Creacion del moédulo de Normatividad

El médulo de normatividad fue planeado para alojar no sélo resoluciones,
sino también acuerdos, dentro del contexto normativo de la Universidad. Este
modulo fue disefiado para que cualquier miembro del equipo de desarrollo
pudiera implementarlo de manera sencilla, si asi lo requiere, ya que en la
parte académico - administrativa todo se rige bajo normas que son
plasmadas en acuerdos o resoluciones. La idea era crear un modulo que
fuera sencillo, facil de usar, rapido y sobre todo que permitiera visualizar un
PDF con toda la informacion de la resolucion o el acuerdo, como evidencia
de la expedicién de la norma.

Para la creacién del médulo decidimos usar DataTables que es un plugin
para jQuery que permite afiadir funcionalidades avanzadas a cualquier tabla
HTML como filtrado, ordenacién y edicion [15]. Algo muy importante del uso
de DataTables es que nos permitié usar la tecnologia Server Side, es decir,
la programacién del lado del servidor, con el fin de mejorar de forma eficiente
el tiempo de respuesta a la hora de visualizar y cargar los datos en la tabla.
Ademas, DataTables también nos permite exportar todos los datos de la tabla
en multiples formatos tales como PDF, Excel, entre otros, con el fin de facilitar
los reportes; y también pudimos implementar de forma sencilla las
operaciones de tipo CRUD (create, read, update y delete) sobre la tabla. Para
el uso de DataTables con Server Side fue necesario utilizar un Servlet y un
Javascript propio para el procesamiento eficiente de la informacion, pues lo
gue se prendio6 fue visualizar el niumero del acuerdo o resolucion, la fecha en
que fue expedido, la descripcién y el PDF, de forma rapida y sencilla.

9.3.3. Creacion del médulo Créditos Académicos

Los créditos académicos son utilizados para elaborar un disefio curricular
equilibrado y para medir la intensidad de las distintas materias que componen
un pensum.

Actualmente, a quien le corresponde subir informacion acerca de los créditos
académicos es el rol de Vicerrectoria Académica, dependiendo del tipo de
modalidad (Presencial, Semi-Presencial o Distancia).
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Este modulo se disefido de tal manera, que el usuario que tiene el rol de
Vicerrectoria Académica pudiera tener acceso, control y gestion de los
créditos académicos que maneja las distintas modalidades en la Universidad
de los Llanos. La interaccidon que el usuario tiene con el sistema es muy
amigable, puesto que la informacién se agrega, actualiza o elimina en una
Gnica interfaz, ademas, gracias a las validaciones es poco probable que el
usuario tenga inconvenientes o errores al digitar, crear, editar y guardar
informacion. Cabe resaltar que el unico rol que tendra acceso directo a la
informacion de créditos académicos sera Vicerrectoria Académica, desde
ningun otro rol 0 accion se podra visualizar esta informacion.

9.3.4. Creacion del médulo de Funciones de Acreditacion

El modulo de Funciones de Acreditacion fue disefiado para permitir a la
Vicerrectoria Académica administrar todas aquellas actividades relacionadas
con acreditacion y que son asignadas a los docentes ocasionales o de planta
en cada periodo académico; es decir, aquellas actividades relacionadas con
autoevaluacion, renovacion de registros calificados, fortalecimientos de
programas con fines de acreditacion, condiciones de calidad, entre otros.

Para la construccion de este modulo también usamos DataTables junto con
ServerSide pues esta tecnologia responde de forma eficiente a las
necesidades del modulo. La idea fue mostrar en la tabla el nombre de la
actividad de acreditacion, la facultad, el programa, las horas semanales
establecidas, la resolucion por medio de la cual fue expedida dicha actividad,
la vigencia de cada actividad, la fecha es que se registrd la actividad y la
observacion, sila tiene. Por tltimo, se implementaron las operaciones de tipo
CRUD (create, read, update y delete) sobre la tabla.

9.3.5. Creaciéon del médulo Funciones Administrativas

Semestralmente existen unas responsabilidades administrativas, las cuales
son asignadas a docentes de planta y ocasionales bajo un acuerdo
académico. Por lo tanto, se desarroll6 un modulo en el cual Vicerrectoria
Académica pudiera subir semestralmente todas aquellas funciones
administrativas en determinado periodo, especificando cierta informacion
como cantidad de horas semanales y su vigencia.

El rol de Vicerrectoria Académica en el modulo tendra acceso y manejo de la
informacion, es decir, podra crear, editar, actualizar y eliminar una funcién
administrativa, pero bajo una resolucién, es decir, se debe subir
obligatoriamente el soporte por medio del cual fue expedida dicha funcion.
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9.3.6. Creacion del modulo de habilitacion de Periodo Académico

En cada semestre, a los distintos docentes de la Universidad de los Llanos
se le cargan las responsabilidades tanto académicas como administrativas.
Ese cargue de informacion lo realizan los distintos directores de unidades
académicas de cada facultad. Ademas, hay una planeacion académica
donde se establecen las fechas de cargue de responsabilidades académicas
para los distintos docentes segun su vinculacion, por esta razén, fue
necesario crear este moédulo, ya que distintos directores de unidades
académicas nunca cumplian las fechas estipuladas. Este modulo inicia con
el periodo académico actual e informacion de la fecha de inicio de cargue y
la fecha de finalizacion. Cuando ésta fecha culmine, actuara un disparador
que bloqueara a todos los directores de unidades, garantizando el
cumplimiento de las fechas de dicha planeacién académica.

Existen casos de emergencia cuando un docente renuncia, o sucede algo
extraordinario. El sistema sera flexible en estos casos, ya que manualmente
Vicerrectoria Académica después de finalizada la fecha, podra habilitar por
facultades para que hagan las respectivas modificaciones.

El médulo permite observar cuales facultades estdn activas para subir
responsabilidades académicas, ademas de visualizar la fecha de cierre del
sistema.

9.4. Entrega

En esta fase final, se hizo una presentacion del modulo principal de la
Vicerrectoria Académica completamente terminado, ante todo el equipo de
trabajo. Se implementaron en este médulo principal todos los aspectos definidos
en la etapa de planeacion y se cumplieron todas las tareas planteadas en el
cronograma de actividades.
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10. RESULTADOS

El desarrollo de la pasantia se llevdo a cabo en el tiempo estimado, se dio
cumplimiento a la realizacion de las diferentes tareas asignadas dentro del
cronograma de actividades planteado, asi como a los objetivos propuestos,
obteniendo los siguientes resultados:

e Modulo de Normatividad (Resoluciones y Acuerdos)

e
) ORION
MENU GENERAL
Resoluciones Académicas

B - B e 1o oo [ 1)

TIPO F FECHA F DESCRIPCION

3
2

RESOLUCION 24-06-2018 RESOLUCION SUPERIOR
RESOLUCION 05-06-2018 RESOLUCION ACADEMICA
RESOLUCION 05-06-2018 RESOLUCION ACADEMICA
RESOLUCION 04-06-2018 RESOLUCION SUPERIOR
RESOLUCION 01-01-2017 RESOLUCION RECTORAL
ACUERDO 31-05-2018 ACUERDO SUPERIOR
ACUERDO 16-05-2018 ACUERDO SUPERIOR
ACUERDO 10-05-2018 ACUERDO SUPERIOR

ACUERDO 30-04-2018 ACUERDO SUPERIOR

ACUERDO 18-04-2018 ACUERDO SUPERIOR

Amannr- 2 3 4 5  Siguient

Mostrando registros del 1 al 10 de un total de 46 registros ~ Seleccionadas 0 filas

Figura 7. Médulo de Normatividad

Se entreg6 el médulo de normatividad completamente funcional, con una interfaz
sencilla, facil de usar, responsive, y gracias a la implementacion de DataTables
de JQuery junto con la tecnologia Server Side, se puede procesar la informacién
de manera rapida y eficiente. Este médulo es accesible a determinado usuario
con algun rol que cumple alguna funcién administrativa y que tiene la necesidad
de asignar una resolucién o acuerdo en la creacion o edicion de algun registro.
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Mdédulo de Créditos Académicos para pregrado

e
@ ORION

MENU GENERAL

[2) CREDITOS PREGRADO

a MODALIDAD [k CREDITOS |k RELACION HD HT HP HTD
PRESENCIAL DIURNO 12 3 1 3
lshl Reportes PRESENCIAL DIURNO 4 21 8 1 4
PRESENCIAL DIURNO 4 11 6 2
Mostr 10 gistr
Mostrando registros del 1 al 3 de un total de 3 registros ~ Seleccionadas 0 fik

@ CRISTIAN ROJAS
VICERECTONA ACADEMEA

HE NORMATIVIDAD

0 0 ACGUERDO 555 DE 15/06/16
0 0 ACUERDO 555 DE 15/06/16
0 0 ACUERDO 555 DE 15/06/16

Anterior n Siguiente

Universidad de los Llanos © Todos los derechos reservados

Figura 8. Médulo de Créditos Académicos para pregrado

Se entreg6 el médulo de créditos académicos para pregrado completamente
funcional, alli el usuario con rol de Vicerrectoria Académica puede encargarse
de la administracién de todos los registros de una forma sencilla y rapida. Puede

crear y eliminar los registros mas no actualizarlos pues asi

se definié en los

requerimientos y en la planeacion inicial. La administracion de este modulo es
de suma importancia pues los créditos académicos son asignados a todas

materias.
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e Mobdulo de Funciones de Acreditacion

F3) ORION =

@ CRISTIAN ROJAS
WCERESOMA AEROEMC

MEN( GENERAL

[2 FUNCIONES DE ACREDITACION
. vco I coter [ Emioar [ ver Buscar

FUNCION FACULTAD PROGRAMA HORAS NO|

AUTO EV N CON FINES DE RENOVACION DE REGISTRO CALIFICADO CIENCIAS DE LA SALUD [FCS] TECNOLOGIA EN REGENCIA DE FARMACIA 20 RESOLUC

Ll Reportes AUTO EV N CON FINES DE RENOVACION DE REGISTRO CALIFICADO  CIENCIAS AGROP. Y REC. NATURALES [FCARN] INGENIERIA AGROINDUSTRIAL 20 RESOLUC
AUTO EV N CON FINES DE RENOVACION DE REGISTRO CALIFICADO CIENCIAS BASICAS E INGENIERIA [FCBI] BIOLOGIA 20 RESOLUC

APOYO AL GRUPO INSTITUCIONAL DE AUTO EVALUACION GIA CIENCIAS BASICAS E INGENIERIA [FCBI] NGENIERIA ELECTRONICA RESOLUC

Mostrando registros del 1 al 4 de un fotal de 4 registros  Seleccionadas 0 filas

Universidad de los Llanos @ Todos los derechos reservados

Figura 9. Médulo de Funciones Acreditacion

Se entreg6 también este mddulo de Funciones de Acreditaciébn completamente
terminado con una interfaz sencilla, responsive y facil de usar. Aca también se
implement6 DataTables junto con Server Side para un rapido procesamiento de
la informacioén. El usuario con rol de Vicerrectoria Académica podra administrar
todas estas actividades de acreditacion que son asignadas a determinados

docentes en un periodo académico, mediante la creacion, edicion y actualizacion
de estos registros.
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R
@ ORION

Moédulo de Funciones Administrativas

MENU GENERAL

A Inicio

B Perfies

M Académi

[l Reportes

[2 FUNCIONES ADMINISTRATIVAS

. tocvo [ Eter I Eiminer [l ver | ) 2
[ ] FUNCION HORAS NORMATIVIDAD VIGENTE
ico
CONSEJO DE FACULTAD 3 ACUERDO 91 DE 21/06/16 Bl
COMITE DE PROGRAMA DE POSGRADO 2 ACUERDO 91 DE 21/06/16 El
CONSEJO ACADEMICO 4 ACUERDO 91 DE 21/06/16 S
COMITE DE EVALUACION Y PROMOCION DOCENTE 4 ACUERDO 91 DE 21/06/16 S
Mostrar | 10 gist
Mostrando registros del 1 al 4 de un total de 4 registros  Seleccionadas 0 filas

@ CRISTIAN ROJAS
VICERECTORIA ACADEMICA

FECHA REGISTRO  JF 'OBSERVACION
07-11-2030
30-06-2018 COMITE
rovsror [l siveme

Universidad de los Llanos © Todos los derechos reservados

Figura 10. Médulo de Funciones Administrativas

Se entreg6 también este médulo de Funciones Administrativas completamente
terminado con una interfaz sencilla, responsive y facil de usar. El usuario con rol
de Vicerrectoria Académica podra administrar todas estas funciones de caracter
administrativo que son asignadas a determinados docentes en un periodo
académico, tales como director de escuela, director de programa de pregrado,
entre otras, mediante la creacion, edicidn y actualizacion de estos registros.
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e Mobdulo de habilitacion de Periodo Académico

LR
AR

5 orioN = D CRISTANROIAS

CALENDARIO RESPONSABILIDADES ACADEMICAS

MEN( GENERAL

A  Inicio

B Perfiles

w co T o) (T D
1) Para habilitar o inhabilfar una facultad debe haberse habiliado un periodo académico con anticipacion y este haberse terminado
el plazo maximo
2) Se debe habilitar las facultades en casos de emergencia, y solo después de haberse terminado el plazo maximo
Si esto se cumple haga clic aqui

B0 Académico

lshil Reportes

Fecha de inicio Fecha de fin

dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

PERIODO ACADEMICO ACTIVO

Periodo
Académico | Fecha Inicio Fecha Fin Facultades Activas
2018-07-30

20182 2018-11-29 CIENCIAS AGROP. Y REC. NATURALES
CONVENIO UNITOLIMA
CIENCIAS DE LA SALUD
CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
CIENCIAS ECONOMICAS
CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
UNILLANOS

Universidad de los Llanos @ Todos los derechos reservados

Figura 11. M6dulo de Habilitacion Periodo

Por dltimo, se entregd este modulo completamente terminado, en donde el
usuario con rol de Vicerrectoria Académica podra habilitar las fechas para que
los directores de las unidades académicas (escuela, departamento e instituto)
puedan asignar las cargas a todos los docentes. Una vez terminado el plazo, el
sistema se cerrard automaticamente y no permitira asignar mas cargas a los
docentes. Sin embargo, existe una opcion de activacion manual de alguna
facultad, pero esta opcion se utiliza en casos fortuitos y con previa autorizacion.

Es un modulo con una interfaz sencilla, responsive, facil de usar y que responde
a la necesidad de mantener un control al tiempo estimado para subir la carga
académico — administrativa de los docentes.
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11. CONCLUSIONES

La pasantia, como opcion de grado, fue una oportunidad muy enriquecedora para
afianzar nuestros conocimientos y conocer como funciona el mundo laboral actual.
Pudimos adquirir un amplio conocimiento en el desarrollo de sistemas de
informacion de tipo web, ademas de un amplio aprendizaje en el uso herramientas
tecnoldgicas esenciales para el desarrollo de cualquier proyecto relacionado con las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

Hacer parte del equipo de trabajo de la Oficina de Sistemas, asi como del equipo
de desarrollo del nuevo sistema de informacion, fue una oportunidad para crecer
MAas como personas integras y ademas para poner en practica todos los
conocimientos adquiridos en el transcurso de nuestra carrera.

Apoyar en el desarrollo del nuevo Sistema de Asignacién de Responsabilidades
Académicas e integrarlo al nuevo sistema de informacion de la Universidad de los
Llanos fue un reto y una oportunidad que decidimos aceptar y logramos cumplir con
el objetivo principal.

Aunque el médulo Académico y todos los sub modulos a los que accede el rol de
Vicerrectoria Académica se disefi0 y desarroll6 desde cero, siempre estuvieron
presentes errores o fallos que se fueron corrigiendo a medida que avanzaba el
desarrollo.

Es de resaltar, la importancia que tuvo para el desarrollo de esta pasantia, la
participacion de un equipo de trabajo con una gran experiencia, lo que nos permitié
avanzar rapidamente en el desarrollo del proyecto, apropiarnos del conocimiento y
hacer los aportes necesarios, para el crecimiento de la Universidad.
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12. IMPACTO

Este proyecto tiene un alto impacto en la comunidad universitaria, pues busca
mejorar significativamente todo el proceso de asignacion de responsabilidades
académicas a los docentes de pregrado de la Universidad de los Llanos, desde el
proceso de seleccion y contratacion del docente, hasta el proceso de asignacion de
cursos y responsabilidades. Como este proyecto hace parte del nuevo sistema de
informacion de la universidad, con este nuevo sistema, también mejoraran
significativamente muchos de los procesos que se llevan a cabo en la Universidad.
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13. RECOMENDACIONES

A la Universidad de los Llanos

Comprometerse con la regién de la Orinoquia Colombiana a ofrecer educacion
integral de calidad, que se realice mas inversion en ciencia y tecnologia, y que se
aumente la cobertura educativa, con el fin de seguir formando ciudadanos y
profesionales que aporten al desarrollo de la regidén y del pais. También incentivar
a los estudiantes para que opten por la modalidad de pasantia como opcion de
grado, con el fin de que se integren al sector productivo, aporten los conocimientos
adquiridos durante el trascurso de la carrera y se consoliden como profesionales
integros.

A la Oficina de Sistemas de la Universidad de los Llanos

Que sigan teniendo en cuenta a los estudiantes de la Universidad, para que
participen como pasantes en el desarrollo de los multiples proyectos y de esta forma
puedan aportar y reforzar todos sus conocimientos.

A los aspirantes a la modalidad de Pasantia

Creer en las capacidades, el talento y los conocimientos que adquirieron en la
Universidad, con el fin de superar el obstaculo de enfrentarse al mundo laborar y
pertenecer a un equipo de trabajo dentro del sector productivo. La modalidad de
pasantia es una gran oportunidad para todos los estudiantes que quieren perder el
miedo de enfrentarse al mundo laboral, pues es una experiencia enriquecedora de
conocimiento.
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15. GLOSARIO

15.1 ASPECTOS GENERALES DE LA EMPRESA

La Universidad de los Llanos es una institucién de educacion superior, publica
y la més grande de la region de los llanos orientales y la amazonia colombiana.
Cuenta con tres sedes en Villavicencio y con distintos Centros Regionales en
diferentes ciudades y municipios de la region.

La Universidad de los Llanos, como institucién comprometida con el desarrollo
regional y nacional, practica y difunde una ética fundada en valores universales
como: la verdad, la libertad, la honradez, la justicia, la equidad, la tolerancia y el
compromiso con los derechos humanos, los deberes civiles y la prevalencia del
bien comun sobre el particular [16].

A continuacion, se presenta la informacioén principal de la universidad

INFORMACION GENERAL

Universidad de los Llanos. Nit: 892.000.757-3
Barcelona: Km. 12 Via Puerto Lopez - PBX. 6616800
San Antonio: Calle 37 No. 41-02 Barzal - PBX. 6616900
Emporio: Calle 40 A No. 28-32 Emporio - 6734700

Fax: 6616800 ext: 204

www.unillanos.edu.co

MISION

La Universidad de los Llanos forma integralmente ciudadanos, profesionales y
cientificos con sensibilidad y aprecio por el patrimonio historico, social, cultural
y ecologico de la Humanidad, competentes y comprometidos en la solucion de
problemas de la Orinoquia y el pais con vision universal, conservando su
naturaleza como centro de generacion, preservacion, transmision y difusion del
conocimiento y la cultura [17]
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VISION

La Universidad de los Llanos propende ser la mejor opcion de Educacion
Superior de su area de influencia, dentro de un espiritu de pensamiento
reflexivo, accion autbnoma, creatividad e innovacién. Al ser consciente de su
relacion con la regién y la Nacion es el punto de referencia en el dominio del
campo del conocimiento y de las competencias profesionales en busca de la
excelencia académica.

Como institucion de saber y organizacion social, mantiene estrechos vinculos
con su entorno natural a fin de satisfacer y participar en la busqueda de
soluciones a las problematicas regionales y nacionales. Para ello se apoya en
la tradicion académica y, al contar con un acervo de talento humano de
probadas capacidades y calidades, interpreta, adecla y se apropia de los
avances de la ciencia y la tecnologia para cualificarse, a través de la docencia,
la investigacion y la proyeccién social.

La Universidad de los Llanos busca consolidar permanentemente la ampliacion
de su cobertura, la promocién y la generacibn de nuevos programas
académicos sobre la base de las necesidades cientificas, profesionales y de
desarrollo econémico, social y ambiental [18].

15.2 DEFINICIONES Y ACRONIMOS
15.2.1 DEFINICIONES

15.2.1.1 Scrum Master

Es un rol de administracion que debe asegurar que el proyecto se esta
llevando a cabo de acuerdo con las practicas, valores y reglas de Scrum
y que todo funciona segun lo planeado. Su principal trabajo es remover
impedimentos y reducir riesgos del producto. Este rol suele ser
desempefiado por un Gerente de Proyecto o Lider de equipo [19].

15.2.1.2 Product Owner

Es el responsable del proyecto, administra, controla y comunica la
Backlog List. Es el responsable de encontrar la vision del producto y
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reflejarla en la Backlog List. Generalmente esta persona puede ser el
Product Manager, Marketing, Internal Customer, etc [19].

15.2.1.3 Sprints

Un Sprint es el procedimiento de adaptacion de las cambiantes
variables del entorno (requerimientos, tiempo, recursos, conocimiento,
tecnologia). Son ciclos iterativos en los cuales se desarrolla 0 mejora
una funcionalidad para producir nuevos incrementos. Durante un Sprint
el producto es disefiado, codificado y probado. Y su arquitectura y
disefio evolucionan durante el desarrollo [19].

15.2.2 ACRONIMOS

SARA Sistema de Asignacion de Responsabilidades Académicas
JSP JavaServer Pages

JSTL JavaServer Pages Standard Tag Library

MVC Modelo Vista Controlador

POJO Plain Old Java Object

DAO Data Access Object
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16. ANEXO ACUERDOS DE CONFIDENCIALIDAD

S Universidad
de los Llanos
Oficina de Sistemas

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD
ENTRE UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS — OFICINA DE SISTEMAS
Y CRISTIAN ALEXANDER ROJAS AZA

Entre 1a oficina de sistemas de la Universidad de los Llanos y el pasante
CRISTIAN ALEXANDER ROJAS AZA con cédigo 160003235 y cédula de

informacién suministrada y desarro”ad@ dentro del proyecto "APOYAR EN EL
DESARROLLO DE UNA NUEVA VERSION DEL SISTEMA DE ASIGNACION DE
RESPONSABILIDADES ACADEMICAS PARA LA UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS”
como parte de la pasantia, la cual ests regida por la resolucién No. 018 DE 2006.

En atencion a lo anterior, este documento que suscriben las partes, es el Acuerdo
de Confidencialidad, el cual consta de las siguientes clausulas:

1. Obligaciones especiales del pasante:

Guardar absoluta confidencialidad, incluso después de terminada Ia pasantia:
procedimientos, procesos, actividades, proyectos que se adelanten de
investigacion, desarrollos, datos, disefos, fotografias, especificaciones de
software, software, claves de seguridad, suministros, base de datos de cualquier
indole, informacién técnica, manuales de uso, manuales técnicos y demés que la
oficina de sistemas de la Universidad de los Llanos utilice en el desarrollo de sus
actividades.

bases de datos, entregada por la oficina de sistemas de la Universidad de
los Llanos en el marco de |a pasantia, y advertir de dicho deber de
confidencialidad y secreto a cualquier persona que por su relacién con él,
deba tener acceso a dicha informacion para el correcto cumplimiento de sus
obligaciones.

Abstenerse de reproducir, modificar, hacer publica o divulgar a terceros la
informacion objeto del presente acuerdo, sin previa autorizacion escrita y
expresa de la Oficina de sistemas de la Universidad de los Llanos.

b

~
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¢) Adoptar todas las precauciones necesarias y apropiadas para la guarda de la
confidencialidad de la informacion que tenga el pasante de la oficina de
sistemas, esto es, procedimientos, procesos, actividades, proyectos que se
adelanten de investigacién, desarrollos, datos, disefos, fotografias,
especificaciones de software, software, claves de seguridad, suministros,
base de datos de cualquier indole, informacién técnica, manuales de uso,
manuales técnicos utilizados por Oficina de sistemas de la Universidad de
los Llanos interna y externamente frente a terceros.

Paragrafo Dos: La omision del pasante en prevenir la fuga de informacidn
confidencial o exclusiva de la oficina de sistemas interna y externamente, es causal
de terminacion de pasantia, sin perjuicio de las acciones legales en su contra por

los perjuicios causados y el cobro de las sanciones por incumplimiento, ademas de
la cldusula penal por incumplimiento.

2. Sanciones por incumplimiento: El pasante se sujetara a través de Ila
suscripcion del presente compromiso, a las acciones legales que la Universidad de
los Llanos pueda ejercer frente al incumplimiento del mismo, de esta manera si la
Universidad demuestra que con su actuacién se vulneran los derechos, podra
ejercer las acciones civiles, penales y administrativas que le permitan restablecer
su situacién y la indemnizacién del dafo causado segun lo determinen las
autoridades competentes que conozcan de las acciones legales que se adelanten.

3. Aspectos finales: Este Acuerdo de Confidencialidad se mantendra en el
tiempo, asi la pasantia o de cualquier tipo haya terminado, pues su incumplimiento
causara perjuicios a la oficina de sistemas de la Universidad de los Llanos vy le
dard derecho a cobrar la cldusula penal establecida por el sdlo hecho de su

incumplimiento y sin perjuicio de las acciones judiciales del caso por los perjuicios
causados.

Se suscribe en Villavicencio, a los 18 dias del mes de octubre de 2017

%%QB (o Bofr
OLGA-LUCIA BALAGUERA RIVERA CRISTIAN ROJAS AZA

Jefe de la Oficina de sistemas Céd. 160003235
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ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

ENTRE UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS — OFICINA DE SISTEMAS
Y JUAN DAVID BAEZ RAMOS

Entre la oficina de sistemas de la Universidad de los Llanos y el pasante JUAN
DAVID BAEZ RAMOS con coédigo 160003204 y cédula de ciudadania N°
1122652094, se establece un acuerdo de confidencialidad sobre la informacidn
suministrada y desarrollada dentro del proyecto "APOYAR EN EL DESARROLLO DE
UNA NUEVA VERSION DEL SISTEMA DE ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES
ACADEMICAS PARA LA UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS” como parte de la
pasantia, la cual esta regida por la resolucién No. 018 DE 2006.

En atencion a lo anterior, este documento que suscriben las partes, es el Acuerdo
de Confidencialidad, el cual consta de las siguientes clausulas:

1. Obligaciones especiales del pasante:

Guardar absoluta confidencialidad, incluso después de terminada la pasantia:
procedimientos, procesos, actividades, proyectos que se adelanten de
investigacion, desarrollos, datos, disefios, fotografias, especificaciones de
software, software, claves de seguridad, suministros, base de datos de cualquier
indole, informacién técnica, manuales de uso, manuales técnicos y demas que la
oficina de sistemas de la Universidad de los Llanos utilice en el desarrollo de sus
actividades.

Paragrafo Uno: El incumplimiento de esta obligacién no sélo es causal de
terminacion de la pasantia, sino que podria conllevar a iniciar acciones judiciales en
contra del pasante por los perjuicios materiales e inmateriales que cause.

a) Garantizar la mas estricta reserva respecto de la informacion técnica y
bases de datos, entregada por la oficina de sistemas de la Universidad de
los Llanos en el marco de la pasantia, y advertir de dicho deber de
confidencialidad y secreto a cualquier persona que por su relacién con él,
deba tener acceso a dicha informacion para el correcto cumplimiento de sus
obligaciones.

b) Abstenerse de reproducir, modificar, hacer publica o divulgar a terceros la
informacién objeto del presente acuerdo, sin previa autorizacién escrita y
expresa de la Oficina de sistemas de la Universidad de los Llanos.

) Adoptar todas las precauciones necesarias Y apropiadas para la guarda de la
confidencialidad de la informacidn que tenga el pasante de la oficina de
sistemas, esto es, procedimientos, procesos, actividades, proyectos que se

Tel: 6616800 Ext. 107 Sede Barcelona slstomas@unlllanos.odu.co
6616900 Ext. 109 Sede San Antonio soporte@unillanos.edu.co
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adelanten de investigacion, desarrollos, datos, disefios, fotografias,
especificaciones de software, software, claves de seguridad, suministros,
base de datos de cualquier indole, informacién técnica, manuales de uso,
manuales técnicos utilizados por Oficina de sistemas de la Universidad de
los Llanos interna y externamente frente a terceros.

Paragrafo Dos: La omisién del pasante en prevenir la fuga de informacidn
confidencial o exclusiva de la oficina de sistemas interna y externamente, es causal
de terminacién de pasantfa, sin perjuicio de las acciones legales en su contra por
los perjuicios causados y el cobro de las sanciones por incumplimiento, ademds de
la cldusula penal por incumplimiento.

2. Sanciones por incumplimiento: E| pasante se sujetara a través de la
suscripcion del presente compromiso, a las acciones legales que la Universidad de
los Llanos pueda ejercer frente al incumplimiento del mismo, de esta manera si la
Universidad demuestra que con su actuacion se vulneran los derechos, podra
ejercer las acciones civiles, penales y administrativas que le permitan restablecer
su situacién y la indemnizacion del dafio causado segln lo determinen las
autoridades competentes que conozcan de las acciones legales que se adelanten.

3. Aspectos finales: Este Acuerdo de Confidencialidad se mantendra en el
tiempo, asi la pasantia o de cualquier tipo haya terminado, pues su incumplimiento
causara perjuicios a la oficina de sistemas de la Universidad de los Llanos y le dard
derecho a cobrar la cliusula penal establecida por el sdlo hecho de su
incumplimiento y sin perjuicio de las acciones judiciales del Caso por los perjuicios
causados.

Se suscribe en Villavicencio, a los 18 dias del mes de octubre de 2017

%ﬂm_ drBaer
OLGALUCIA BAL GUERA RIVERA JUAN DAVID BAEZ RAMOS

Jefe de la Oficina de sistemas Céd. 160003204
Tel 6616800 Ext. 107 Sede Barcelona | sistemas@unillanes.edu.co
6616900 Ext. 109 Sede San Antonio soporte@unillanos.edu.co
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