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INTRODUCCION

El presente estudio, pretende crear la viabilidad técnica y financiera para la creacion de
una empresa en el manejo de residuos sélidos inorganicos, municipio San Juan de Arama - Meta.
Para lo cual es necesario para tener una vision coherente de como funciona dicho proceso y

comprender sus distintos componentes.

Una vez conocidas las necesidades de recursos técnicos y financieros, se procederd a
estudiar y definir las fuentes que aportaran y examinarse las condiciones en que se hara, para
establecer lo mas pertinente y conveniente para el proyecto. Por tanto, para dar comienzo a la
viabilidad técnica y financiera se tendra en cuenta que estas areas constituyen una parte de la
economia, la cual se preocupa por dar énfasis y llevar a la practica los conceptos econémicos

teoricos.

En este orden de ideas, en calidad de especialistas en finanzas, se convierte en un reto,
con base en los estudios financieros y demas informacion requerida sobre la tematica de estudio;
para interpretar, analizar, obtener conclusiones y presentar recomendaciones una vez se haya

determinado si la situacion técnica y financiera.

De otra parte, se explica la problematica de la generacion y disposicién de los residuos del
municipio de San Juan de Arama, se realizd una revision detallada sobre el manejo de residuos

solidos inorganicos en el marco de la normatividad colombiana y de qué manera se podra
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contribuir al mejoramiento del medio ambiente en el municipio, ubicado en la sub regién del

Ariari, departamento del Meta.

Se analiz¢ fortalezas y debilidades de manera que se hicieron las recomendaciones de tipo
estratégico para lograr una mejora ambiental autosostenible (en lo posible); que consista en la
combinacion doptima de los recursos; tanto técnicos como humanos y financieros con la finalidad
de mejorar el servicio de recoleccién de residuos solidos inorganicos y de mejorar la calidad de

vida de sus habitantes.

La estructura del trabajo se enmarca dentro de los requerimientos exigidos por la
Universidad de los Llanos (Resolucién 007 del 2014) y la aplicabilidad de las Normas APA para

su presentacion.
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1. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.1 Antecedentes del problema

Como antecedente se tiene estudios realizados por el Ministerio del Medio Ambiente
(2002) en cuanto a la seleccion de tecnologias de manejo integral de residuos solidos y organicos.
El Ministerio en afan de mejorar el medio ambiente y como uno de los principios especificos
fundamentales establecidos en la politica para la gestion integral de residuos en el desarrollo de
procesos de planificacion en el ambito municipal o regional, que garanticen la viabilidad técnica,
financiera, institucional y ambiental, de los programas y proyectos en materia de manejo integral

de residuos lo cual hace posible su sostenibilidad en el tiempo.

En este contexto, con el animo de contribuir a superar los conflictos ambientales, sociales
y economicos asociados al manejo inadecuado de los residuos sélidos municipales, la presente
Guia para la Seleccidon de Tecnologias, de Manejo Integral de Residuos Solidos, orienta a los
municipios en el desarrollo de los mencionados Planes Maestros Municipales o Regionales de
Gestion Integral de Residuos, con énfasis en la seleccion adecuada de las tecnologias, a partir del
analisis de las condiciones socioecondémicas del municipio o la regién y que consulten la

capacidad de pago de la comunidad beneficiada con las inversiones.

No es posible tomar decisiones acertadas y consolidar proyectos viables y sostenibles sin
agotar todas las etapas del ciclo de vida de los proyectos, por lo tanto, este documento pone a

disposicion de las administraciones municipales los lineamientos nacionales de manejo frente al
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tema, los instrumentos legales y financieros existentes, algunas recomendaciones especificas para
desarrollar los componentes de la gestion integral de residuos, la planificacion ambiental de
proyectos desde su concepcion y a nivel informativo, la descripcion de las tecnologias
disponibles méas utilizadas en el &mbito internacional, con sus eventuales ventajas, reconocidas

desventajas y posibilidades reales de aplicacion en Colombia.

De otra parte, el Consorcio NAM Ltda., — Velzea Ltda., (2008), permite establecer: El
objetivo del proyecto fue identificar una alternativa factible para la transformacion de los
residuos organicos. Se encontrd que el sistema de compostaje por hileras es la mejor alternativa
desde las perspectivas técnica, ambiental, financiera y econdmica. No obstante, existen elementos
de tipo institucional y normativo que deben atenderse de manera previa para lograr la ejecucion
del proyecto. Se requiere la conformacion de un esquema institucional liderado por la UESP,
entidad encargada en el Distrito de regular, controlar- y vigilar el servicio de aseo urbano, y es
necesario fortalecer las administraciones de las plazas y CORABASTOS en las areas de gestion
de los residuos solidos. Para esto ultimo, el Distrito puede disefiar e implementar un reglamento e
incluirlo en las préximas licitaciones de concesion. En el caso de CORABASTOS, el Distrito
como miembro de su Junta Directiva, puede exigir o incentivar el fortalecimiento del area de

gestién de residuos.

Si bien, en el pais no existe una cultura sobre el uso del compost, la ejecucion del
proyecto representa la oportunidad para promocionar sus aplicaciones; los ahorros que representa

en los costos de insumos agricolas, el mayor rendimiento del suelo y los beneficios de mercado si
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se utilizan compuestos organicos. Particularmente, las flores en el mercado europeo adquieren

mayor valor si cuentan con el "sello verde".

Al dar cumplimiento a las metas tarifarias exigidas en la Ley 142 de 1994, la UESP puede
otorgar incentivos para la seleccion y transporte de los residuos vegetales al reducir la tarifa
actual en un 50% del costo actual de disposicion de los residuos en el RSDJ. Al existir el
esquema de areas de servicio exclusivo de aseo en la ciudad, se impide el ingreso de operaciones

especializadas para la transformacion de los residuos y su transporte selectivo.

Las evaluaciones financiera y econdémica establecen viabilidad para que el proyecto sea
ejecutado por inversionistas privados, bajo el esquema de concesion. Un esquema completamente
privado no tiene rentabilidad financiera. La estructura financiera propone un aporte de capital del
50% ($338 millones) y la financiacion mediante créditos comerciales de corto plazo del costo de
los equipos y otros costos de inversién. También es factible conseguir crédito para capital de
trabajo. El proyecto es altamente sensible a cambios en las variables que determinan los

beneficios y costos.

Alfonso Avellaneda (2005), plantea que uno de los temas de mayor debate en el siglo XXI
viene siendo sin duda el relacionado con la conservacion del medio ambiente y el papel de la
gestion ambiental para ese proposito. Es decir, se busca de una sociedad con equidad y
sostenibilidad ambiental poner sobre la mesa la necesidad de redefinir los objetivos de la gestion
ambiental, que se desprendan del hilo tutelar que la modernidad impuesta desde el norte y

particularmente de los objetivos y las politicas liberales le han tratado. Se espera fortalecer las
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visiones y propuestas hacia una sociedad ambiental amigable, con el aprovechamiento de los
residuos integrales que vienen impactando la naturaleza y el medio ambiente. De ahi, la
necesidad de politicas agresivas que minimicen dichos impactos y que en hora buena su

aprovechamiento conlleve a beneficios socio econdmicos, autosuficientes y sostenibles.

Para el PNUMA (2000), permite caracterizar el ecosistema mundial que se ve amenazado
por graves desequilibrios en la productividad y en la distribucion de bienes y servicios. Una gran
parte de la humanidad todavia vive en extrema pobreza y segin las proyecciones habra una
divergencia ain mayor entre los que se benefician de los adelantos econdémicos y tecnologicos y
los que no. Esta brecha cada vez mayor e insostenible entre la riqueza y la pobreza amenaza la
estabilidad de la sociedad en su conjunto y en consecuencia, el medio ambiente mundial. El
mundo se esta transformando a un ritmo cada vez mas acelerado pero en ese proceso la gestion

ambiental esta atrasada con respecto al desarrollo econémico y social.

Finalmente, en julio de 1998, el Consejo de Estudios para la Restauracion y Valoracion
Ambiental (CONSERVA), de la Secretaria del Medio Ambiente del Gobierno del Distrito
Federal, aprobo la realizacion del Proyecto de Investigacion titulado: "Saneamiento Ambiental y
produccién de alimentos mediante el procesamiento de residuos organicos"”, el cual fue un
proyecto desarrollado entre México y Cuba, en el que participaron por parte de México
investigadores de la Division de Ciencias Biologicas y de la Salud, de la Universidad Autdbnoma
Metropolitana Iztapalapa y del Instituto Nacional de la Nutricion "Salvador Zubiran", mientras
que por parte de Cuba colaboraron investigadores del Instituto de Investigaciones Porcinas de La

Habana.
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Como parte de las actividades del proyecto referido, se planted la instalacion de una
Planta Piloto Experimental para el Procesamiento de Residuos Organicos. En el presente trabajo
se presentan las principales caracteristicas del disefio, instalacion y operacién de dicha Planta,
cuyo proceso de construccion se esta realizando en el campus de la Universidad Auténoma
Metropolitana lIztapalapa, con el apoyo de las autoridades universitarias y el CONSERVA.
(Trabajo financiado por la Secretaria del Medio Ambiente del Gobierno del Distrito Federal a

través del CONSERVA).

Los residuos organicos representan recursos con un importante y variado potencial de
aprovechamiento. Las mayores cantidades de residuos organicos se generan a diversos niveles de
la cadena produccion-consumo de alimentos y son también un componente importante dentro de
los residuos sélidos generados en las zonas urbanas. Segun calculos de las autoridades de las
Delegaciones Politicas de la ciudad de México, se estima que en la ciudad de México se generan
diariamente 12,000 toneladas de desperdicios provenientes de la recolecta domiciliaria, industrial
y del acopio y distribucion de alimentos de los cuales aproximadamente el 53% corresponde a
residuos o desechos organicos. EI manejo y disposicién de los residuos organicos es una
actividad laboriosa y de costos elevados, sin que en muchos de los casos se obtengan beneficios

para quienes realizan dichas actividades.

1.2 Descripcion del problema

Los desechos o residuos son desperdicios 0 sobrantes de las actividades humanas. Se

clasifican en gases, liquidos y sélidos y por su origen, en organicos e inorganicos.
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En los dltimos afios las naciones del mundo industrializado han cuadriplicado su
produccién de desechos domésticos, incrementandose esta cifra en un dos o un tres por ciento por
afio. El volumen de produccién de desechos es inversamente proporcional al nivel de desarrollo
del pais que se trate. Diariamente consumimos y votamos a la basura gran cantidad de productos

de corta duracién, desde los pafiales del bebé hasta el periddico. EDESA S.P.S.A (2014).

Se estima que los residuos sélidos inorganicos representan el 30% de la basura domeéstica,
siendo nocivos para el medio ambiente y ademas encarecen el producto. Una vez puesta la tapa
en el cesto de basura, se olvida el problema; a partir de ahi es asunto de los municipios. Estos
tienen varias posibilidades: arrojar la basura en vertederos (solucién econémica pero peligrosa);
incinerarla (costosa pero también contaminante); o separarla en plantas de tratamiento para
reciclar una parte y convertir en abono los residuos organicos. Esta seria una solucion mucho mas
ecologica, pero también costosa; esta decision es viable pero se debe manejar con toda la
normatividad legal vigente, teniendo en cuenta el manejo de los lixiviados y el lugar de
almacenaje de estos residuos organicos ya que puede causar impactos ambientales y

epidemioldgicos por los botaderos. EDESA E.S.P.S.A (2014).

En el municipio San Juan de Arama, el destino final de la basura es administrado por el
ente municipal, quien tiene un contrato con EDESA E.S.P.S.A. Este los recoge dos veces a la
semana y los transporta al municipio de Villavicencio en un lugar denominado "Relleno

Sanitario". Este proceso no contempla clasificacion en la fuente.
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El manejo de los residuos sélidos en el municipio de San Juan de Arama es llevado de
manera precaria, sin clasificacion en la fuente, baja cobertura de recoleccién, contribuyendo a la
contaminacion por incineracion y disposiciones no adecuadas. Una parte importante de estos
residuos la constituyen los inorganicos, representando el 30% de la totalidad de los residuos
recolectados en el contexto urbano. Se visualiza la posibilidad de generar conciencia ambiental
en la poblacién, basada en la clasificacion en la fuente de estos residuos en particular; y de

generar progreso al municipio creando nuevas actividades laborales en torno a su recoleccion.

El proyecto visualiza una oportunidad de creacion de empleo impulsado en parte por los
ingresos por venta de residuos solidos inorganicos recolectados y contribuyendo a la no

contaminacion del medio ambiente ocasionada por no separar la basura generada.

Es importante indicar que los residuos son generados debido a las actividades domésticas
comerciales e institucionales. El procedimiento de almacenamiento de las basuras se lleva a cabo
mediante bolsas de polietileno, cajas de carton; su frecuencia de recoleccion es 2 veces por

semana (martes y jueves).

En ese contexto, los autores del presente trabajo consideran que todo proceso de
educacion ambiental debe reconocer valores, aclarar conceptos y fomentar actitudes, destrezas,
habilidades y habitos encaminados a comprender y apreciar las interrelaciones entre el individuo,
la cultura y el medio ambiente natural; ello como una forma de establecer paradigmas de

comportamiento clave para sobrevivir como sociedad y especie.
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Sin embargo, se evidencia que tanto la comunidad en general y el ente municipal
requieren de un manejo mas eficaz y eficiente; es decir, mas adecuado de los residuos sélidos,
con el proposito de minimizar los riesgos que generan en lo social, econémico y ambiental;

causando problemas de salubridad e integridad basica de toda la comunidad en general.

1.3 Formulacién del problema

¢Cual es la viabilidad técnica y financiera para la creacion de una empresa en el manejo

de residuos solidos inorganicos, municipio de San Juan de Arama- Meta?
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2. JUSTIFICACION

La investigacion propuesta busca, mediante la aplicacion de la teoria y los conceptos
basicos sobre viabilidad técnica y financiera, residuos solidos inorganicos, medio ambiente y
desarrollo sostenible, recoleccion, clasificacion de residuos, herramientas de andlisis interno y
externo financieros; que permitan encontrar alternativas de solucion a situaciones tanto internas
como externas que vienen afectando dicho proceso. Los anteriores aspectos permitiran a los
investigadores verificar diferentes conceptos a partir de las tematicas abordadas dentro de la
realidad que se viene presentando con el aprovechamiento en el manejo de residuos solidos como
alternativa en la produccion de implementos que beneficien a la comunidad en general, el ente

municipal y por ende la atencion, preservacion y conservacion del medio ambiente.

Se espera gue su resultado permita encontrar alternativas de solucién, particularmente en
el manejo de los residuos sélidos inorganicos y se logre contribuir a la creacion de una empresa
que realice de manera mas eficaz las operaciones. De igual forma, elevar la conciencia acerca de
los problemas sociales, econdmicos y especificamente de salubridad que ocasionan los residuos
solidos y el deterioro del entorno; a través de conocimientos sobre métodos y procedimientos

adecuados en el manejo y aprovechamiento de los mismos.

La cantidad diaria de los residuos sélidos generada por las actividades domeésticas,
comerciales e institucionales, en la mayoria de los casos son arrojados a la calle y algunos

recipientes sin clasificacién. De esta manera se viene deteriorando el medio ambiente causando
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contaminacion ambiental y efectos negativos directo en la calidad de salud de la comunidad en

general.

El proceso investigativo se convierte en un desafio en calidad de futuros especialistas en
finanzas de poder aportar con base en la teoria y llevarla a la practica para la creacién de una

empresa, que conlleve al manejo de residuos sélidos inorganicos.

En ese contexto, no sobra indicar que San Juan de Arama, es un municipio con cierta
desatencion y olvido de parte del Estado, comunes en muchos municipios de Colombia, azotado
por la violencia y con evidentes problemas de orden publico. Sufre de necesidades basicas no
satisfechas, entre estas se encuentran la falta de empleo, de educacion, salud, vivienda digna,

problemas sanitarios, de salubridad y medio ambiente.

Un relleno sanitario que no cumple con las normas minimas de funcionamiento, una
recoleccion inefectiva de basuras, la falta de cultura y formacion en la poblacion en los habitos
para el reciclaje, practicas inadecuadas y contaminantes de disposicion de basuras, son razones de
sobra que demuestran la necesidad de generar iniciativas como la planteada, que materializadas,
podrian mejorar la calidad de vida de la poblacion, minimizando el impacto ambiental asociado a

esta actividad y que podrian evidenciar progreso y desarrollo para sus habitantes.
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3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo General

Establecer la viabilidad técnica y financiera para la creacion de una empresa en el manejo

de residuos solidos inorganicos, municipio de San Juan de Arama — Meta.

3.2 Objetivos Especificos

a) Caracterizar la situacion actual y real sobre la recoleccion, clasificacion y manejo de residuos

solidos inorganicos en el municipio de San Juan de Arama.

b) Realizar una revision sobre la normatividad legal vigente requerida para crear una empresa en

el manejo de residuos sélidos inorganicos.

¢) Analizar los diferentes aspectos técnicos para la puesta en marcha del proyecto.

d) Establecerla viabilidad econémica y financiera para la iniciacion y operacion del proyecto.
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4. MARCO REFERENCIAL

4.1 Marco Teobrico

Teniendo en cuenta que a nivel del municipio de San Juan de Arama (casco urbano), se
viene presentando limitaciones en la recoleccion, clasificacion y manejo de residuos sélidos
inorganicos. Ocasionando problemas de salubridad, econémicos y medio ambiente, los autores
consideran necesario y oportuno establecer la viabilidad técnica y financiera de una empresa en el
manejo de residuos sélidos inorganicos; que permita realizar dicho proceso de manera mas
eficiente y eficaz, mas productiva y competitiva y a la vez contribuya al crecimiento econémico y

al desarrollo social del municipio (generacion de empleo).

De otro lado se considera relevante indicar que este enfoque moderno de gestién
empresarial pretende mejorar la toma de decisiones en un mundo super competido de economia
abierta, mediante la introduccién de la cultura, de la planificacion en el quehacer empresarial. Por
tanto no se trata de un simple ejercicio intelectual de evaluacién de gestion sino que basicamente
se debe construir un plan para la accion que dé respuesta a la siguiente pregunte: ;Qué se debe y

puede hacer para lograr lo que se puede y debe ser y tener mafiana?

En este contexto el proyecto también evaluara la gestion empresarial precisando el papel
de los gestores, determinando la influencia del medio interno y externo en la gestién empresarial,
y presentando indicadores para evaluar la gestion del mismo. En este sentido, el grupo de trabajo

considera que una empresa es como un barco porque ambos deben cumplir una mision la cual es
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Ilevar unos productos y servicios y servicios para satisfacer las necesidades y expectativas de
unos clientes actuales o potenciales o en su defecto beneficios comunes. Por tanto, el capitan del
barco al igual que el gerente cumplen una funcién basica, que cosiste en hacer llegar la empresa
a su destino en un tiempo determinado siguiente unos lineamientos, parametros 0 normas

establecidas y administrando las circunstancias externas e internas que se presenten.

Asi mismo para los autores del presente trabajo toda empresa tiene unos factores externos
que influyen en sus resultados y rendimientos. Debe analizar los siguientes factores (Clientes,
competencia, politicas gubernamentales, normatividad legal vigente en materia ambiental y
econdémica entre otros). Y de esta manera, estos analisis conllevaran a identificar las
oportunidades y amenazas que le ofrece el medio externo para la consolidacion, la buena imagen
y el desarrollo de la empresa. Donde los resultados que se logren seran las consecuencias del
mejor aprovechamiento de las oportunidades y fortalezas, y la superacion de las debilidades y

amenazas.

En cuanto al cliente se refiere es el eje de la empresa. Si se conoce bien, si se sabe en
donde estd, que es lo que desea, cual es la imagen que tiene sobre la empresa y sobre la
competencia entre otros; se podran utilizar eficientemente los recursos para dar respuesta a sus

necesidades y cumplir asi con las metas trazadas.

Entonces, la empresa debe transformar las necesidades y expectativas de la comunidad
(clientes) en oportunidades. Esto se hace cuando la empresa selecciona alguna de sus necesidades

y las satisface atrayendo clientes.
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En este orden de ideas, Omar Gualteros Villareal (2009); establece que la empresa es la
unidad bésica de la economia, junto con los grupos familiares compone el orden
microecondémico. Todas las acciones y operaciones que se dan en el interior de las empresas y
familias constituyen de manera agregada el todo macroecondémico. Por tal razon es importante
ingresaren el mundo empresarial como fundamento de gestion y consecucion de riqueza y
bienestar. Como unidad productiva la empresa es el conjunto de factores y relaciones de
produccién coordinados, donde la funcion principal es producir y su finalidad viene determinada

por el sistema de organizacion econdmica en el que se halle inmersa.

En la ejecucion de su proceso productivo administrativo y de extension social, las
unidades empresariales utilizan recursos de origen natural y cultura, representando en
infraestructura técnica, tierra, bienes de capital, informacion, recursos culturales y marco legal;
recursos que son transformados en bienes y servicios los cuales expresan el crecimiento o

desarrollo social al ser utilizados por la poblacién u otro orden de consumidor.

La operacion del sistema econdmico se desarrolla a partir de organizaciones u unidades
productivas, entes que combinan factores naturales, culturales y recursos de capital con el objeto
de obtener una produccion y generar un servicio. De igual manera, los negocios implican
también situaciones de trato, posicidn, accion, comportamiento del hombre y las instituciones en
la interaccion social exponiendo para el caso variable de orden cultural, social, politico y
ambiental, entre otras, que a la postre apuntan a una situacion d beneficio o lucro expresado en

valor agregado y bienestar.
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La operacion negociadora acoge a todos los entes de orden micro y macro que participan
en uno o varios sistemas econdmicos, circulando flujos nominales y reales (mercancias, servicios,
dinero, titulos) donde el comercio por excelencia permite: negociar, cediendo, obteniendo,
endosando, descontando, arrendando y un sinfin de operaciones que dia van apareciendo. En
sintesis la actividad de los negocios implica llevar a cabo una transaccién tomando como
instrumento simbolos, normas, servicios y operaciones financiera, que a través de un medio
(mesa de trabajo, medio mecanico, instrumento electrénico-virtual) derivan una operacion que

produce a un proceso para llegar a una utilidad perdida de un marco comercial industrial.

A continuacién se ilustra mediante el siguiente esquema la empresa en el contexto del

sistema econdmico.
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Mintzberg, (1990); Mintzberg et al. (1999) ha plasmado la diversidad de enfoques en una
tipologia que es ya clasica, y en la cual distingue diez escuelas de pensamiento estratégico,
diferenciadas porque en cada una subyace un modelo particular de formulacion de la estrategia.
Esto se explica en tanto que la perspectiva de las configuraciones de Mintzberg se caracteriza por
la tesis de que los empresas tienden a caer en patrones repetidos de caracteristicas organizativas,
lo que permite agruparlas, obtener pautas de comportamiento comunes y realizar un estudio
conjunto de los mismos. De acuerdo con esta tesis se buscan generar tipologias o taxonomias, es
decir, conjuntos de diferentes configuraciones que describen de forma colectiva una parte

importante de la poblacion objetiva de organizaciones que se encuentran bajo observacion.

Este autor agrupa las diez escuelas en cuatro conjuntos, las tres primeras (la Escuela del
Disefio, la Escuela de la Planificacion, la Escuela del Posicionamiento) de caracter prescriptivo
centran su atencion mas en el modo en que debieran formularse las estrategias que de la manera
en que necesariamente se crean. Las siguientes tres escuelas (la Escuela Empresarial, la Escuela
Cognoscitiva, la Escuela del Aprendizaje) se ocupan de aspectos especificos del proceso de
creacion de estrategias y se dedican a describirlo mas que prescribir como deberia ser un
comportamiento ideal. El antetltimo grupo de escuelas (la Escuela de Poder, la Escuela Cultural,
la Escuela Ambiental) ha intentado ampliar el proceso de formacion de estrategias desde una
perspectiva grupal, pretendiendo extenderlo a otros grupos y actores. El Gltimo grupo esta
compuesto por una sola escuela (la Escuela de la Configuracion), aungue su autor sugiere gque se

trate como una combinacidn de las anteriores.
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a) La Escuela del Disefio: la estrategia como proceso conceptual. Los origenes de esta escuela se
remontan a los trabajos de Selznick (1957) y de Chandler (1977), quien sugiri6 asociar al "estado
interno™ con las "expectativas externas", pero su impulso provino de las aportaciones de Andrews
(1971). Sus ideas se concentran en la formacion de la estrategia como un proceso de disefio
basado en la conceptuacion. EI modelo basico de esta escuela pone un especial énfasis en la
evaluacion de las situaciones externas e internas, mediante lo que desde entonces se conoce como
analisis DAFO (debilidades, amenazas, fortalezas, oportunidades), a partir del cual se formulan
diversas alternativas de la estrategia empresarial . Ahora bien, poco se dice acerca de como se
generan dichas estrategias, simplemente cuando se han obtenido dichas alternativas de actuacion,

éstas deben evaluarse con el fin de escoger la mejor de ellas para su implantacion

b) La Escuela de la Planificacion: la estrategia como proceso formal. La Escuela de la
Planificacion se origin6 al mismo tiempo que la Escuela del Disefio, con la cual, de hecho, esta
intimamente relacionada, ya que parte y toma prestadas sus ideas. Surge a partir de las obras de
Ansoff (1987), Steiner (1969) y Schendel y Hofer (1979). Para estos autores la planificacion no
es Unicamente un sistema para elaborar estrategias, sino que se convierte practicamente en una
"religion”. Existen multiples modelos de planificacion estratégica, pero la mayoria de ellos se
reducen a la misma idea basica: se toma el modelo DAFO, prestado de la Escuela de Disefio, que
se divide en etapas bien delimitadas, cada una de las cuales se articula con diversos listados y
técnicas de comprobacion, brindando una especial atencion a la fijacion de objetivos y a la
elaboracion de presupuestos y planes operativos a corto plazo que desarrollan el plan estratégico
a largo plazo. El proceso suele seguir la siguiente secuencia: definir, y si es posible cuantificar,

los objetivos a alcanzar; a continuacion evaluar las condiciones externas e internas a la
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organizacion (andlisis DAFO) a efectos de generar un resumen de la situacion estratégica de la
organizacion. De la combinacion de las fases anteriores elaborar alternativas estratégicas de
actuacion, para posteriormente evaluarlas y escoger la mas adecuada a la situacion, la cual se
aplicara mediante la elaboracion de planes operativos; una vez ejecutada se lleva a cabo el control
de los resultados para verificar en qué grado se alcanzan los objetivos deseados y establecer, en
su caso, la correccion de desviaciones pertinentes. Y todo ello, con un detallado calendario de los
plazos temporales en que debe realizarse cada fase del proceso y actividad implicada, junto con la

correspondiente asignacion de recursos.

c¢) La Escuela del Posicionamiento: la estrategia como proceso analitico. Surge en la década de
1980, aportando aire fresco al campo del pensamiento estratégico, aunque acepta casi todas las
premisas de la planificacion y del disefio, incorpora nuevo contenido y sustancia, especialmente
al centrarse en el contenido de la estrategia y no tanto en el proceso de su formulacion. El
momento critico para esta escuela fue la publicacion de las obras de Porter (1990), Este autor se
fundamenta en la Economia Industrial, aunque con la mira puesta en el comportamiento de las
industrias mas que en el de las empresas individuales. También hay que considerar la inspiracién
aportada por los autores militares, quienes durante siglos habian analizado las ventajas

estratégicas de la limitacidn de fuerzas y de terreno.

La idea mas notable de esta escuela ha sido una idea simple y revolucionaria: su
argumentacion de que s6lo unas pocas estrategias clave (genéricas) son deseables en una
industria determinada, que se concretan en el liderazgo en costes (se apoya segin Fernandez

(2004:169), "en la comercializacion de un producto indiferenciado que atraiga la atencién del
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cliente por su bajo coste y con unas caracteristicas de uso aceptables al tiempo que posibilita un
facil ensamblaje, permitiendo alcanzar altos niveles de eficiencia en el proceso productivo™), la
diferenciacion es un conjunto de acciones que permiten fabricar un producto que los clientes
perciben como unico en los atributos que se consideran relevantes. La ventaja en diferenciacion
se da, sefiala Fernandez (2004:187), "cuando una empresa es capaz de ofrecer diferenciacion a
un coste que no exceda la prima de precio que crea"), y la segmentacion del mercado es un
conjunto de acciones integradas disefiadas para fabricar productos que cubren las necesidades de
un segmento competitivo en particular, que es diferente al resto del sector, con las cuéles se busca
obtener una ventaja competitiva que proporcione una accién ofensiva o defensiva ante la
competencia y en funcion de una determinada estructura competitiva del sector con la finalidad
de alcanzar rentabilidades sobre la inversion superiores a la media de las empresas concurrentes
en la industria. Prescindir de premisas como que las estrategias deben ser Gnicas, hechas a medida
de la organizacién, utilizadas en la escuela de disefio, le permiti6 a esta escuela crear y
perfeccionar un conjunto de instrumentos dedicados a generar la estrategia adecuada de acuerdo a

las condiciones existentes.

d) La Escuela Empresarial: la estrategia como proceso visionario. Se concentra en el proceso de
formacion de la estrategia exclusivamente en el lider y en sus procesos mentales: intuicion,
criterio, talento, capacidad, percepcidn, conocimientos y experiencia. Se adopta una concepcion
de la estrategia como perspectiva personal, asociada a una representacion y a un sentido de
direccién basado en la vision del lider. En este sentido, la estrategia es a la vez premeditada en
sus rasgos generales y emergentes en sus detalles. Esta escuela surge del pensamiento econémico,

basicamente de los postulados de Schumpeter (1964) y su nocion de "destruccion creativa".
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Nocién que funciona como motor del capitalismo y es el empresario quien tiene el papel
principal, aunque tuvo su auge con la escuela directivista 0 managerial y el desarrollo de la
investigacion en el campo del liderazgo. Algunos de los autores méas destacados de esta escuela
son: McClelland (1961), Collins y Moore (1970), Kets de Vries (1977), Pinchot (1985),

Stevenson y Gumpert (1985).

e) La Escuela Cognoscitiva: la estrategia como proceso mental. Esta corriente de pensamiento, de
corte psicoldgico, es similar a la anterior con la diferencia que se encarga de estudiar los procesos
mentales y de razonamientos que se dan en el "lider" al concebir la estrategia, utilizando la
"psicologia cognitiva". A partir de los trabajos de Simon (1979) y March y Simoén (1977) sobre la
forma en que los individuos procesan la informacion y toman decisiones, esta escuela se
relaciona intimamente con la Teoria de la Decision o Enfoque Carnegie Mellon. Desde la Teoria
de la Decision han surgido diversos trabajos sobre la creacion de la estrategia, entre los que cabe

destacar los de Tversky y Khaneman (1974), Schwenk (1988), Huff (1990).

f) La Escuela del Aprendizaje: la estrategia como proceso emergente. De acuerdo con esta
escuela, intimamente relacionada con la Teoria del Aprendizaje Organizacional, las estrategias
emergen cuando las personas aprenden lo necesario sobre una situacion, asi como sobre la
capacidad de su organizacion para manejarse en ella: Con el tiempo estos aprendizajes y
capacidades convergen en patrones de conducta. Aqui el proceso de formacion de estrategia pasa
de ser de caracter individual a caracter colectivo de la organizacién. Fue el trabajo de Lindblom
(1959) el que, en cierto sentido, inicio esta escuela, al sugerir que la creacion de politicas no es un

proceso ordenado y controlado, sino desorganizado, donde los implicados tratan de hacer frente a
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un mundo complejo. Esta idea choco con las ideas del management” racional” ya que sus
propuestas eran referidas a creacion de politicas publicas y finalmente fueron adoptadas en el
ambito empresarial. Pero fue Quinn (1980) quien sefiald el despegue de esta escuela en el ambito
estratégico, con su idea del incrementalismo l6gico, donde relaciona las decisiones internas con
los- acontecimientos externos para dar lugar a estrategias conscientes. Otros autores importantes
son: Wrapp (1967), Argyris (1976), Normann (1977), Weick (1979), Bugelman (1980), Paséale
(1984). También se incluyen en esta corriente las aportaciones de la Teoria Evolutiva, Nelson y
Winter, (1982), de la Teoria de las Competencias, Itami, (1987); Prahalad y Hamel, (1990) y de

la Gestion del Conocimiento, Nonaka y Takeuchi, (1995); Stacey, (1992).

g) La Escuela del Poder: la estrategia como proceso de negociacion politica. Esta escuela
considera la formacidn de la estrategia como un proceso abierto de influencia, subrayando el uso
del poder y de la politica para negociar estrategias favorables a los intereses particulares de los
individuos y grupos que componen la organizacion. Se pueden distinguir dos ramas dentro de
esta corriente de pensamiento: la del micropoder, que se refiere al juego politico dentro de la
organizacion, y la del macropoder, que se refiere al uso del poder por parte de la organizacion en
sus relaciones con otras organizaciones y agentes. En la esfera del micropoder encontramos los
trabajos, entre otros, de: Zald y Berger (1978), Mintzberg (1989) y Bolman y Deal (1997). En el
campo del macropoder podemos resefiar, entre otros, los siguientes: Pfeffer y Salancik (1978),

Freeman (1984) y Astley y Fombrun (1983).

h) La Escuela Cultural: la estrategia como proceso ideoldgico colectivo. En Administracion de

Empresas, la cultura fue "descubierta” en los afios 1980, gracias al éxito de las empresas
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japonesas que hacian las cosas de manera diferente. Esencialmente, la cultura estd compuesta por
las interpretaciones que hacemos del mundo y por los artefactos que las reflejan, las cuales se
comparten de forma colectiva, en un proceso social. Una definicion de cultura la proporciona
Schein (1990), que la define como un modelo de supuestos basicos, inventados, descubiertos o
desarrollados por un grupo determinado, conforme va aprendiendo a hacer frente a sus problemas
de adaptacion externa e integracion interna, que ha funcionado suficientemente bien para ser
considerado valido y, por tanto ensefiarlo a los nuevos miembros como la forma correcta de
percibir, pensar y sentir con respecto a dichos problemas. De esta forma la cultura es una
propiedad que la organizacion obtiene a partir de una historia comun significativa. La fuerza y el
grado de uniformidad interna de una cultura depende de la estabilidad del grupo, el periodo de su
existencia, la intensidad de sus experiencias compartidas, sus mecanismos de aprendizaje y la

fuerza y claridad de los supuestos de sus fundadores y lideres"”, Fernandez, (2004:39-40).

Esta escuela de pensamiento estratégico, esta intimamente relaciona con la Teoria de la
Cultura Organizacional, en su aplicacién a la estrategia. Uno de los primeros trabajos fue el de
Pettigrew (1977), quien considera a la cultura como un "tejido social expresivo™ que une y
fortalece a la estructura de la empresa. Los trabajos en este sentido comprenden la obra de Peters
y Waterman (1982), Feldman (1986), Barney (1991), Weick (1979). También se incluye aqui la
Teoria de Recursos y Capacidades, por su estrecha vinculacion con los aspectos culturales de la
organizacion: Penrose (1959), Wernerfelt (1984), Montgomery (1995), Rumelt (1991, 1997),
Grant (1996), entre otros muchos. A su vez existe una rama sueca de la teoria de la cultura que

vincula a la escuela cultural con la escuela de disefio y la de configuracion, dedicada a estudiar el
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deterioro y el estancamiento de las organizaciones, los principales trabajos fueron los de Melin

(1983, 1985).

i) La Escuela Ambiental: la estrategia como proceso reactivo. Esta escuela concibe la
organizacion como un ente pasivo, que solo reacciona ante el entorno, actor principal de esta
escuela, lo que reduce la creacion de la estrategia a un acto reflejo. Se encuadran en esta corriente
de pensamiento la Teoria de la Contingencia, que describe relaciones entre el entorno y atributos
especificos de la organizacion: Pugh et al. (1969), Miller (1979); la Ecologia de las Poblaciones:
Hannan y Freeman (1977), Van de Ven y Astley (1981), Astley (1985); y la Teoria Institucional:
Meyer y Rowan (1977), Oliver (1991). Estas ideas alejaron la decision estratégica de la

organizacion y el liderazgo acercandola con el entorno.

j) La Escuela de la Configuracion: la estrategia como proceso de transformacion. Esta escuela
surge alrededor de las ideas organizativas y estratégicas de Mintzberg, y de sus colaboradores en
la McGill University de Canada; la cual se plantea con voluntad de sintesis de todas las
anteriores, como paradigma envolvente y unificador. En este sentido, concibe la organizacion
inmersa en un constante proceso de cambio y transformacion, donde se suceden estados de
estabilidad y estados de transformacion. La estrategia describe la continuidad relativa en los
estados de estabilidad, los cuales son interrumpidos por saltos "cuanticos™ ocasionales y drasticos
hacia otros nuevos estados de estabilidad. Los estados de estabilidad se identifican con una de las
configuraciones organizacionales establecidas por Mintzberg, en cada una de las cuales
predomina una determinada tuerza impulsora que define la organizacién y su estrategia (un

concepto, la planificacion el posicionamiento, e liderazgo visionario, el aprendizaje poder cultura,
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el entorno). Cuando esa configuracion deja de ser valida a consecuencia de la aparicion de una
nueva fuerza, debe modificarse saltando, hacia una nueva configuracion y estrategia. Los autores

mas destacados de esta corriente de pensamiento son: Mintzberg (1979), Miller (1983, 1986).

Basandose en esta tipologia, Mintzbert (1989) propone cinco perspectivas diferentes de
definiciones estratégicas que comienzan con la letra P, estas cinco P del concepto de estrategia

son las siguientes:

1) Plan: curso de accion conscientemente determinado para abordar una situacion especifica.
Enfoque que concuerda, en gran medida, con los procesos estratégicos formales y, en parte, del
entorno.

2) Pauta: maniobra para ganar la partida del competidor u oponente. Enfoque que corresponde,
en parte, con los procesos estratégicos de concepcion, negociacion y cognicion.

3) Patrén: consistencia en el comportamiento, tanto si es emergente como si no (deliberado).
Enfoque que se relacionaron los procesos estratégicos del aprendizaje y de la capacidad de
emprendedora.

4) Posicion: situacion en la que una organizacion se relaciona con su entorno competitivo.
Enfoque que explican basicamente los procesos estratégicos analiticos y reactivos;

5) Perspectiva: forma con la que los directivos de una organizacién se ven a si mismos y al
mundo que les rodea. Enfoque que corresponde, en gran parte, con los procesos estratégicos

colectivos y de transformacion.

Whittington (1993) agrupa las escuelas de Mitzberg en los siguientes cuatro enfoques:
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1) Enfoque clasico (se corresponde con las escuelas prescriptivas): Este enfoque considera a la
estrategia como un proceso formal y racional, de caracter deliberado, basado en calculos y
analisis previos para intentar maximizar la ventaja competitiva de la apresa a largo plazo.

2) Enfoque evolucionista (equivale a la escuela del entorno): Este enfoque parte de la influencia
de la concepcion de la seleccion natural en la economia de las organizaciones, proceso
competitivo que selecciona a las mas aptas, las cuales sobreviven, mientras que el resto estan
condenadas a desaparecer.

3) Enfoque de procesos (se corresponde con las escuelas descriptivas): este enfoque también es
de caracter evolutivo como el enfoque anterior, y comparte su escepticismo sobre la utilidad de la
formulacidn racional de la estrategia. Para este enfoque lo importante es aceptar la racionalidad
limitada en el proceso, la imperfeccién organizativa y proponer que la base de la direccién
estratégica es el proceso real de aprendizaje colectivo en la formacion o creacion de estrategias,
tanto deliberadas como emergentes, las cuales se pueden aprovechar de la ,, propia imperfeccion
del mercado y de la asimetria o de la falta de informacién de las empresas sobre las respuestas
posibles al reto estratégico.

4) Enfoque sistémico (es una combinacion entre la escuela del entorno, la cognitiva y la nueva
de la complejidad, como expresion de aspectos basicos del pensamiento sistémico): este enfoque
indica que el proceso de creacion de la estrategia depende del sistema social especifico en el que
se desenvuelve la organizacion, asi como de su propia estructura y, en consecuencia, Su proceso
estratégico estara condicionado por ambas contingencias. Posicién relativista que corresponde
con los modelos de razonamiento mental o con las capacidades reales de las personas para

disefiar y ejecutar determinados planes de accion.



43

Bueno (1996, 2007) agrupa las diez escuelas de Minztberg en tres escuelas, y propone una

nueva escuela (la escuela del pensamiento complejo):

1) Escuelas prescriptivas o racionalistas:

a) Escuela de disefio o empirica.
b) Escuela de planificacién o formal.

c) Escuela del posicionamiento o analitica.

2) Escuelas descriptivas a del proceso:

a) Escuela del aprendizaje o del incrementalismo légico.

b) Escuela configuracional o estructural (también llamada episddica).

3) Escuelas organizativas:

a) Escuela de la capacidad del emprender (emprendedores).
b) Escuela cognitiva o del conocimiento en accion.

c) Escuela politica o de poder.

d) Escuela cultural o ideoldgica.

e) Escuela del entorno o contingente.

4) Escuela del pensamiento complejo o de la complejidad.

El primer conjunto de escuelas tienen un enfoque racionalista, ya que pretenden de

preceptuar, ordenar y determinar tanto el concepto deliberado de la estrategia como su proceso de
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formacion. Se basan en la experiencia del estudio de casos de estrategias empresariales para
disefiar dicho proceso (escuela de disefio), ya sea a traves del analisis, formulacion y
formalizacion de un proceso planeado (escuela de planificacion), o bien mediante la utilizacion
de modelos analiticos para determinar la posicion competitiva en un determinado sector (escuela
de posicionamiento de Porter). El segundo grupo de escuelas se desarrollo en la segunda mitad
del siglo XX. Son escuelas de caracter descriptivo y cuentan con un estilo mas creativo,
innovador y heterodoxo, pero son menos racionales, formales y sistematicas que las del anterior
grupo. Se basan en la observacion y descripcion de los aspectos de la formacion de la estrategia
de las empresas. Estas escuelas ponen el énfasis en el proceso como el factor que explica el
porqué de los éxitos y de los fracasos de las estrategias empresariales. La primera de las escuelas,
la del aprendizaje, se basa en las ideas del aprendizaje de las experiencias sucesivas y de las
estrategias emergentes o no deliberadas, como forma natural de la elaboracién de la estrategia por
parte de los directivos; mientras que la segunda se arraiga en las relaciones entre estrategia y

estructura, haciendo hincapié en el contexto donde se genera la estrategia.

Finalmente, las escuelas organizativas responden a cinco enfoques, inicialmente menores
por ser menos genéricos, propios de aspectos singulares y caracteristicos de la moderna teoria de
la empresa como organizacion, tal es el caso de las conocidas por los conceptos siguientes: de la
capacidad de emprender, cognitiva, del poder, cultural y del entorno. Por dltimo, se debe
considerar como nueva escuela y con una estrecha relacion con la cognitiva, la basada en el
enfoque de la complejidad, tanto desde la visién de la organizacion, como de su entorno, como

sistemas o entes complejos.
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Es importante indicar que uno de los principios especificos fundamentales establecidos en
la politica para la gestion integral de residuos es el desarrollo de procesos de planificacién en el
ambito municipal o regional, que garanticen la viabilidad técnica, financiera, institucional y
ambiental de los programas y proyecto en materia de manejo integral de residuos, lo cual hace

posible su sostenibilidad en el tiempo.

En este sentido, el plan maestro municipal para la gestion integral de residuos, es el
instrumento que permite definir accién de corto, mediano y largo plazo, a partir del conocimiento
y evaluacion de las condiciones sociales, economicas, la capacidad administrativa, técnica,
financiera, la capacidad y el estado de la infraestructura existente, los aspectos ambientales
predominantes, el analisis de alternativas aplicables, para la identificacion y adopcion de las
estrategias financieras, institucionales, administrativos y las opciones tecnologicas mas adecuadas
a partir de las cuales, la administracién municipal de San Juan de Arama, podra tomar decisiones

acertadas para beneficio de la comunidad en general.

En este contexto, contribuir en superar los conflictos ambientales sociales y econémicos
asociada al manejo incipiente e inadecuado de los residuos sélidos municipal; conlleva a
orientarlo a la recoleccion, clasificacion y manejo adecuado, a partir del analisis de las
condiciones socio — econdmico Yy financiera del municipio y que consulten la capacidad de la

comunidad beneficiada con las inversiones.

En este escenario, no es posible tomar decisiones acertadas y consolidar proyectos viables

y sostenibles, sin antes identificar, la actual y real problematica, consolidando proyectos viables y
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sostenibles, mediante la administracion eficaz y efectiva, arménica y dinamica, productiva y
competitiva, en pro de mejorar la calidad de vida de los habitantes y por ende preservar y
conservar el medio ambiente y desarrollo sostenible, mediante el uso y manejo racional de los
residuos sélidos inorganicos, sus impactos incluyendo aquella sobre control e influencia y en
cumplimento de la normatividad legal vigente y su propia politica institucional municipal. Asi
mismo, demostrar compromiso con la mejora continua particularmente en el desempefio eficaz y
eficiente del medio ambiente, logrando con ello éptimos resultados como alternativas de solucion
a partir de la sensibilidad, las experiencias y la utilizacion de los recursos con que se cuentan para

minimizar los impactos negativos directos e indirectos sobre la salud de la poblacion.

Su alcance conlleva a beneficiar a toda la comunidad San Juanera, teniendo en cuenta que
la conservacion y preservacion del medio ambiente a través del buen uso y manejo de residuos
solidos constituye el eje fundamental en el que se cimenta la conservacion de los ecosistemas, su
adecuado manejo y aprovechamiento de los recursos y por ende el logro de un mejor desarrollo
sostenible, constituyéndose un aporte al establecimiento de una cultura ambiental, mediante la
recoleccion, clasificacion y manejo de actividades concretas y valores de la comunidad para

lograr conservar, admirar y restituir el medio vivencial.

En este orden de ideas, las ventajas que se tiene a través del reciclaje y buen manejo de
los residuos sélidos inorganicos conlleva: a que la reduccidon o disminucion en la generacién de
los residuos es de una importancia vital ya que esto repercute en la economia y conservacion de
los recursos naturales; generar empleo, crecimiento econdémico; produce recursos para el ente

municipal de beneficio social y organizacion comunitaria, forma una disciplina social hacia el
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manejo adecuado de los residuos sélidos; podria representar beneficios econdémicos, sociales y
ambientales para el municipio y la comunidad en general. Por ejemplo: en el caso del papel
fabricado con material reciclado, el ahorro podria ser del 30%. Al producir 15% del vidrio se
ahorra del 10 al 15% de energia por cada tonelada de material reciclado; al producir aluminio con
material reciclado se requiere 38% de la energia que se utiliza para procesar la bauxita
(aluminio). Evita la contaminacion producida por los residuos que no se descomponen o que
tardan gran tiempo en hacerlo (el vidrio nunca se biodegrada), pues su dureza lo hace resistir mas
de 4000 afios sin perder alguna de sus cualidades; un objeto de plastico en la intemperie tarda
méas de 100 afios en descomponerse; prolongar la vida util de relleno sanitario entre otros.

Ministerio de Medio Ambiente (2002).

4.2 Marco Conceptual

CENTROS DE ACOPIO DE MATERIALES: instalacién de recipientes especiales en donde
la comunidad puede llevar los residuos separadas en su casa, como es el caso del vidrio,
recipientes que con frecuencia los provee alguna institucion de trabajo social que guarda el
producido para sus propositos. Esta opcion requiere un gran trabajo de concientizacién con la
comunidad para lograr su cooperacion. En algunos casos se ha incentivado la comunidad a
devolver ciertos materiales como latas de aluminio obligando a través de una legislacion a dejar

un deposito sobre el envase gque se devuelve cuando lo ha sido éste.

COMBUSTIBLE: aquel que arde en presencia de oxigeno, por accion de una chispa o

cualquiera otra fuente de ignicion. Ej.: thinner, gasolina.
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COMPOSICION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS: la composicion de los residuos sélidos
urbanos es uno de los primeros aspectos a tener en cuenta con miras a evaluar la factibilidad
técnica, social, econémica y ambiental para disefiar un programa de separacion de residuos en la
fuente, recoleccién selectiva de materiales y entrega a los procesadores finales que realizan el

reciclaje de los materiales, y depende esencialmente de: Collazos (1998).

COMPOSTAJIE: una de las partes importantes resultante de la separaciéon de los residuos lo
constituye la materia organica (residuos de comida, animales, de jardines, de vegetales de plazas
de mercado y mataderos), solo tiene opcién de valorizarse con el proceso de compostaje, la
produccién de compost, evitando de pasé los efectos negativos de la descomposicion
incontrolada de la materia organica. Una de las definiciones mas aceptadas del compostaje, es la
descomposicion controlada por accion bioldgica (de microorganismos) de los desechos organicos
solidos, en ambientes de altos contenidos de sélidos y que produce un producto, compost, estable,
similar al humus (tierra negra) que genera olores ni atrae vectores y que €S Seguro para su uso
como acondicionador de suelos. Otra caracteristica importante es que el proceso de
mineralizacion de la materia organica se realiza a altas concentraciones de solidos de tal manera

gue se minimiza la adicion de agua a este y el producto final es de naturaleza sélida y no lodosa.

DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS Y SU GESTION: la gestion integral de
los residuos solidos debe culminar siempre con una disposicion final adecuada sin olvidar
condiciones de tipo técnico, sanitario, social econémico y por supuesto ambiental todas ellas con
el propdsito de mantener y alcanzar una mejor calidad de vida para las personas y a su vez

mantener un equilibrio racional en el manejo nuestros recursos naturales.
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ELEMENTOS DE LA GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS: generacion de residuos: son las
actividades en la que los materiales son identificados como sin ningan valor adicional, o son
tirados o recogidos juntos para la evacuacion. (Ej.: papel de un dulce). Es importante tener en
cuenta la identificacion del residuo ya que este es muy variable y tomar en consideracion la

reduccion de residuos en los procesos como una medida primaria.

EVACUACION: son los vertederos controlados o terrenos, sean los residuos urbanos, materiales
residuales de instalaciones de recuperacion de materiales, o los rechazos de la combustion, o

compost, u otras sustancias de diferentes instalaciones de procesamiento de residuos.

EXPLOSIVO: aquel que genera grandes presiones al darse altas temperaturas o agitacion

excesiva. Ej.: aerosoles, tanques de gas.

GESTION DE LOS RESIDUOS: se define como una disciplina asociada al control de la
generacion, almacenamiento, recogida, transferencia y transporte, procesamiento y evacuacion de
residuos solidos de una forma que armoniza con los mejores principios de la salud pablica, de la
economia, de la ingenieria, de la conservacion, de la estética, y de otras consideraciones
ambientales, y que también responden a las expectativas pablicas. Aqui se incluyen todas las
funciones administrativas, financieras, legales, de planificacion y de ingenieria involucradas en
las soluciones de todos los problemas de los residuos sélidos. Las soluciones pueden implicar
relaciones interdisciplinarias en campos como la politica, el urbanismo, la planificacion regional,

la geografia, la economia, la salud publica, la sociologia, la demografia, las comunicaciones, la
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conservacion, la ingenieria de desarrollo de procesos nuevos y la ciencia de los materiales.

Collazos (1998).

INFLAMABLE: aquel que puede arder espontaneamente en condiciones normales. Ej.:

pegantes, grasas Yy aceites.

LUGAR DE SEPARACION: desde el punto de vista de la recuperacion posterior de los
materiales, la separacion en la fuente evita que se contaminen unos materiales con otros (p. €j.
papel con desperdicios de comida) y se obtiene un producto de mejor calidad, con mayor

posibilidad de uso, menor riesgo de salud para el operario y a un menor costo.

MANIPULACION Y SEPARACION DE RESIDUOS, ALMACENAMIENTO Y
PROCESAMIENTO EN ORIGEN: la manipulacién y separacion tienen las actividades
asociadas con los residuos hasta que estos son colocados en contenedores de almacenamiento y
se llevan hasta el punto de recogida. La separacion en el origen interactla con el almacenamiento

adecuado de los materiales separados para la reutilizacion y el reciclaje. Collazos (1998).

PAPEL Y CARTON: la utilizacién del papel viejo como material secundario ofrece ventajas

econdmicas y ecolodgicas.

PATOGENO: aquel que pude ser reservorio o vehiculo de infeccion. Ej.: jeringas, curitas, papel

higiénico, toallas higiénicas.
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RECICLAJE: consiste en la transformacion fisica, quimica y/o biolégica de los materiales
contenidos en el desecho, de manera que se obtenga nuevamente una materia prima para la
elaboracion de los mismos productos o diferentes. En la teoria cualquier articulo es reciclable; en la
practica, solo aquellos en que el beneficio econdmico excede los costos de su recuperacion. Esta
técnica puede eliminar los costes de disposicion, reducir los costes de materias primas y proporcionar
ingresos por la venta de residuos. La eficacia dependera de la forma como se practique la segregacion
Cuando se decide una recuperacion de residuos solidos se deben tener en cuenta criterios de orden
ecoldgico y econdémico. Teniendo siempre presente que se debe hacer en forma correcta es decir que
no resulte nocivo para el medio ambiente. Ademéas deberd ser econdmicamente razonable,

técnicamente viable y disponer de un mercado para el material recuperado.

RECICLAJE: el reciclaje solo se logra cuando el producto descartado es reprocesado y
reincorporado al ciclo de produccién. Como ya se dijo, para que se logre efectividad en la
operacion, se requiere la coordinacion de todos los actores, desde la recoleccion, separacion,
almacenamiento, la comercializacion de los materiales recuperados y el reprocesamiento. Las
margenes de rentabilidad financiera del reciclaje no son grandes y si tienen una regular
planeacion los proyectos, no lograran los objetivos financieros deseados; los mercados para estos
materiales son pequefios y exigentes en cuanto a la calidad de los materiales recuperados. Los
municipios pequefios localizados en sitios alejados de los centros de reprocesamiento de
materiales deben tener en cuenta en sus analisis financieros los costos de transporte de los

materiales a los sitios de venta.

RECOGIDA: recogida de los residuos y materiales reciclables, el transporte de los mismos hasta

el lugar donde se vacia el vehiculo de recogida. Este lugar puede ser una instalacion de
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procesamiento de materiales, una estacion de transferencia o un vertedero. El transporte es de

gran importancia por su costo y la manipulacion de los residuos en el trayecto.

RECOLECCION CON CLASIFICACION EN EL VEHICULO: para esta opcidn, existe una
sola ruta de recoleccion, es decir la recoleccion se conserva y la separacion se hace en forma
similar a la segunda opcion, lo que se modifica es el carro para tener diferentes compartimientos
en donde se colocan las diferentes fracciones y los existen en el mercado a mayores costos que lo

normales y obviamente. La recoleccion se hace mas lenta con mayores costos.

RECOLECCION CON RUTAS ESPECIALES: es muy Util a la hora de recoger residuos
solidos clasificados en solamente unas fracciones, por ejemplo desechos so6lidos organicos
(residuos de comida, vegetales, papel mojado) y lo restante en otra, de tal forma que se pueden
establecer diferentes dias y rutas para su recoleccion. Esta alternativa es igualmente Gtil para la
recoleccion de desechos toxicos o infecciosos. En Cali existe una ruta se parada para la

recoleccion de los residuos de hospitales y clinicas.

RECUPERACION DE RECURSOS: cada vez que consumimos mas recursos naturales
impulsamos la generacion de desechos en el otro extremo de la cadena de generacion-consumo-

residuo y agotamos la posibilidad de que una generacion futura pueda hacer uso de él.

REHUSO DE RESIDUOS: involucra usualmente una pequefia adecuacion del material ya sea
para su reutilizacion directa en el mismo objeto (envases de vidrio, ropa de segunda, libros
usados, materiales de construccion) aumentando su vida util, o para su reutilizacion en un objeto

diferente para el que habia sido disefiado originalmente (textiles recuperados para hacer traperos,
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espumas para hacer rellenos de cojines. En esencia, sus beneficios ambientales son altos pues
usualmente no implican costos de procesamiento de los materiales como es el caso del reciclaje.
A pesar de las tendencias actuales hacia objetos de consumo: desechadles, de corto ciclo de vida
como pafiales, maquinas de afeitar, envases de gaseosa, envases de cerveza, etc., Colombia,
comparativamente con paises de un desarrollo econdémico similar, tiene una produccion per capita

de residuos, lo que refleja un poco la cultura del rehusé que existe en nuestra sociedad.

RESIDUOS SOLIDOS - PROCESAMIENTO Y MINIMIZACION: caracteristicas generales
y necesarias del proceso. Para una mayor eficiencia y posiblemente garantia en el desarrollo de
esta etapa de la gestion, debe analizarse la regionalizacion para el manejo integrado de los
residuos solidos municipales. La regionalizacién ofrece ventajas debido a las disminuciones en
los costos de los sistemas de manejo, especialmente en el caso de la recuperacion de materiales y
energia y en los sistemas de disposicion final, cuando se hacen manejos a escala de operaciones
mayores. La comparacion econdmica que se debe hacer se da basicamente en la reduccién de los
costos debidos al aumento de las operaciones, y los incrementos asociados a los mayores tiempos

de transporte de los residuos s6lidos.

REUTILIZACION. Se trata de prolongar el tiempo de vida de un articulo reutilizandolo en la
misma o en otras aplicaciones antes de su descarte final. Las fracciones mas utilizadas en los

procesos de reciclado son:

SEPARACION O SEGREGACION DE RESIDUOS: consiste en separar los distintos flujos

de residuos, realizandose generalmente en su origen. La separacion en la fuente o lugar donde se
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producen los residuos es la mas conveniente desde el punto de vista técnico ya que proporciona
los residuos més limpios y mejor definidos pero resulta ser costosa su recoleccion. La separacion
en la organizacion o en el destino final o lugares de acopio se hace en forma manual o0 mecanica,

teniendo esta Ultima ventaja desde el punto de vista sanitario. Collazos (1998).

SEPARACION, PROCESAMIENTO Y TRANSFORMACION: se realiza en instalaciones
fuera de la fuente de generacidn, son para los residuos separados en el origen incluyen la recogida

en las aceras, los centros de recogida selectiva y los centros de recompra.

TOXICO: aquel que por sus caracteristicas fisicas o quimicas, y dependiendo de su

concentracion y tiempo de exposicion, puede causar dafio a los seres vivientes a aun la muerte, o

provocar contaminacion ambiental. Ej.: pilas y baterias, quimicos.

TRANSFERENCIA Y TRANSPORTE: transferencia desde el vehiculo de recogida pequefio

hasta el mas grande y de ahi, con un recorrido de distancias mas grandes a un lugar de

procesamiento o evacuacion.

VOLATILIZABLE: aquel que por su presion de vapor, a temperatura ambiente se evapora o

volatiliza. Ej.: algunos reactivos quimicos.

4.3 Marco Legal

Integra los aspectos del orden legal que le son propios al objeto de investigacion.
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Constitucién politica de Colombia, junio 4 de 1991. Articulo 79 Todas las personas
tienen derecho a gozar de un ambiente sano, La ley garantizara la participacion de la comunidad
en las decisiones que puedan afectarlo Es deber del Estado proteger la diversidad e integridad del
ambiente, conservar las areas de especial importancia ecoldgica y fomentar la educacién para el

logro de estos fines. Fonseca & Rivera (2011).

Este es un derecho colectivo que tenemos todos los colombianos, no hay duda que el
medio ambiente se deteriora dia a dia, llevando aparejada y como consecuencia obvia la
destruccion del ser humano. EIl Estado tiene el deber de proteger la integridad y diversidad del
ambiente mediante un 6rgano especialmente creado para ello, hablamos entonces del Ministerio

del Medio Ambiente.

La defensa del ambiente sano también concierne a la comunidad en cuanto tal y para el
amparo de los derechos que a ella corresponden, ha sido previsto el mecanismo de las acciones

populares.

Articulo 334. La direccién general de la economia estara a cargo del Estado, éste
intervendra por mandato de la ley, en la explotacion de los recursos naturales, en el uso del suelo,
en la produccion, distribucion, utilizacién y consumo de los bienes y en los servicios publicos y
privados, para racionalizar la economia con el fin de conseguir el mejoramiento de la calidad de
vida de los habitantes, la distribucion equitativa de las oportunidades y los beneficios del

desarrollo y la preservacion de un ambiente sano.
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El Estado de manera especial, intervendra para dar pleno empleo a los recursos humanos
y asegurar que todas las personas en particular las de menores ingresos, tengan acceso efectivo a
los bienes y servicios basicos. También para promover la productividad, la competitividad y el

desarrollo armonico de las regiones.

La intervencion del Estado en la economia debe hacerse a través de unos instrumentos,
para ello el Gobierno Nacional o las entidades de inspeccion, vigilancia o control, expedira los
decretos, ordenes y resoluciones que dentro de sus respectivas competencias, faciliten y

estimulen el desarrollo de la ley.

La atribucion del Estado como director general de la economia, implica la planificacién
de la actividad econémica en un sentido mas 0 menos impuesto, 0 mas 0 menos concertado,

segun los tiempos Yy las circunstancias.

Documento CONPES 2541 de 1991. Establece en "una politica ambiental para
Colombia" que la educacién ambiental debe ser una estrategia fundamental para la reduccién del

deterioro ambiental y para el desarrollo de una concepcién de la relacion sociedad - naturaleza.

Decreto 2811 de 1974. Por el cual se dicta el Cddigo Nacional de Recursos Naturales

Renovables y de Proteccion al Medio Ambiente.

Articulo 34°.- En el manejo de residuos, basuras, desechos y desperdicios, se observaran

las siguientes reglas:
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a. Se utilizaran los mejores métodos, de acuerdo con los avances de la ciencia y la tecnologia,
para la recoleccion, tratamiento, procesamiento o disposicion final de residuos, basuras,

desperdicios y, en general, de desechos de cualquier clase.

b. La investigacion cientifica y técnica se fomentara para:

1. Desarrollar los métodos mas adecuados para la defensa del ambiente, del hombre y de los
demas seres vivientes;

2. Reintegrar al proceso natural y economico los desperdicios solidos, liquidos y gaseosos,
provenientes de industrias, actividades domésticas o de nucleos humanos en general;

3. Sustituir la produccion o importacion de productos de dificil eliminacion o reincorporacion al
proceso productivo;

4. Perfeccionar y desarrollar nuevos métodos para el tratamiento, recoleccion, depdsito, y

disposicion final de los residuos sélidos, liquidos o gaseosos no susceptibles de nueva utilizacion.

c. Se sefialaran medios adecuados para eliminar y controlar los focos productores del mal olor.

Articulo 35°. Se prohibe descargar, sin autorizacion, los residuos, basuras y desperdicios,

y en general, de desechos que deterioren los suelos o, causen dafio o molestia al individuo o

ndcleos humanos

Articulo 36°. Para la disposicion o procesamiento final de las basuras se utilizaran

preferiblemente los medios que permita:
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a. Evitar el deterioro del ambiente y de la salud humana;
b. Reutilizar sus componentes;
c. Producir nuevos bienes;

d. Restaurar o mejorar los suelos.

Articulo 37°. Los municipios deberan organizar servicios adecuados de recoleccion

transporte y disposicion final de basuras.

La prestacion de este servicio por personas naturales o juridicas de derecho privado

requerira autorizacion ajustada a los requisitos y condiciones que establezca el Gobierno.

Articulo 38°. Por razdn del volumen o de la calidad de los residuos, las basuras, desechos
o desperdicios, se podra imponer a quien los produce la obligacion que recolectarlos, tratarlos o

disponer de ellos, sefialandole los medios para cada caso.

Decreto 1337 de 1978, ordena la inclusion de la Educacion Ambiental a traves de los
cursos de Ecologia, de conservacion de los recursos naturales, preservacion del media ambiente y

del impulso de campafas y de jornadas ecoldgicas en los planteles educativos.

Ley 09 de 1979. Cddigo Sanitario Nacional, CSN. Provee normas acerca de las
disposiciones y reglamentaciones para preservacion, restauracion y mejoramiento de condiciones
sanitarias referentes a la salud humana. También fija los procedimientos y las medidas que se

deben adoptar para su regulacion, legalizacion y control de las descargas de residuos materiales
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que afectan o pueden afectar las condiciones sanitarias del medio ambiente. Cédigo Sanitario

Nacional (1979).

Ley 99 de 1993 Crea el Ministerio del Medio Ambiente, ordena el sector publico
encargado de la gestion y conservacion del medio ambiente y los recursos naturales renovables,
organiza el Sistema Nacional Ambiental (SINA) y dicta otras disposiciones La Ley define
desarrollo sostenible como el que conduce al crecimiento econémico, a la elevacion de la calidad
de vida y al bienestar social, sin agotar la base se recursos naturales renovables, en que se
sustenta, ni deteriorar el medio ambiente o el derecho de las generaciones futuras a utilizarlo para

la satisfaccion de sus propias necesidades.

Ley General de Educacion 115 de 1994 y Decreto 1745 de 94. Esto ha constituido el
proyecto de educacion ambiental para todos los niveles de educacion formal, fija los criterios para la
promocién de la educacion ambiental no formal e informal, consolidando los proyectos ambientales,

PRAE, (Proyecto Ambiental Escolar) y PROCEDA (Proyecto Ciudadano de Educacion ambiental).

Decreto 1743 de 1994. Agosto 3. Por el cual se instituye el Proyecto de Educacién
Ambiental para todos los niveles de educacion formal, se fijan criterios para la promocion de la
educacion ambiental no formal e informal y se establecen los mecanismos de coordinacion entre

el Ministerio de Educacion Nacional y el Ministerio del Medio Ambiente.

Decreto 0605 de 1996. Ministerio de desarrollo econémico. Por el cual se reglamenta la

Ley 142 de 1994 en relacion con la prestacion del servicio pablico domiciliario de aseo.
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Resolucion 20 de 1996. Ministerio de desarrollo economico. Por el cual se establecen
factores unitarios de produccion de residuos solidos y valores de densidad para la aplicacion de la

metodologia tarifaria del servicio ordinario de aseo.

Expediente No. 3.37.011.003. Auto No. PS-6J-1.2.6.4.130338. Por medio del cual se
acoge el concepto tedrico No. PM — 62 3.44.12.1317 de fecha 17 de octubre de 2012 y se hace
unos requerimientos al municipio de San Juan de Arama — Meta y a la Empresa de Servicios
Publicos del Meta EDESA ESP. S.A., con respecto al Plan de Gestion Integral de Residuos
Sélidos (PGIRS) del municipio. Corporacion para el Desarrollo Sostenible del Area de Manejo

Especial la Macarena “CORMACARENA”.

4.4 Marco Geografico

Resefia Histdrica. El lugar fue paso de varias expediciones conquistadoras que con

desaforo y sin éxito buscaron por esta region el fabuloso Dorado.

Segun la interpretacion de las cronicas de indias y el levantamiento cartografico del
investigador Jairo Ruiz Ch., los antecedentes historicos del hoy pueblo de San Juan de Arama se
remontan a la época de la conquista europea, concretamente en el siglo XVII, con el nombre de

San Juan de los Llanos y en territorio dominado por la etnia precolombina Guayupe.
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Figura 2. Division politica de San Juan de Arama.

}
{ / VISTAHERMOSA RIS bt f

DOVISION POLITICA ADMDOSTEATIVA ETRAL

Fuente: http://www.sanjuandearama-meta.gov.co

Debido a la escasa bibliografia existente sobre este territorio, los pocos datos encontrados
tienen grandes saltos cronologicos, sin embargo al parecer el poblado -por su estratégica
ubicacion fue sitio importante en la ruta ganadera que unia a San Martin con el Hulla, al punto
que a dicho corredor natural se le conocié con el nombre de camino sanjuanero. Para el afio 1851

se le report6 una poblacion de cien habitantes.

Fue hacia 1869 cuando por interés de la Compafiia Colombia, que tenia el permiso oficial
para la extraccion minera en los bosques de la cordillera, se contrat6 la construccion técnica de un

camino entre los pueblos de San Juan y Colombia. A partir de entonces el transito por dicho lugar


http://www.sanjuandearama-meta.gov.co/
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se hace mas concurrido y la mencionada firma amplio sus dominios hasta los llanos de San Juan
de Arama, estableciendo en sus sabanas ganaderias vacuna y caballar. Viene luego, al final de
dicha centuria, la guerra de los Mil Dias confrontacion en la que el caserio es escenario de
algunos de aquellos sucesos, debido a que utilizando el camino sanjuanero bajan desde el Hulla
columnas de alzados en armas contra el gobierno. Segin un inventario ganadero levantado antes
de esta contienda, en su territorio pastaban aproximadamente 9.300 cabezas de ganado bovino. Se
dice que victima de aquel estado violento el pueblo fue consumido por el fuego. Para el afio 1963

se le contaban unas cien casas.

La historia mas reciente nos cuenta que con la Ordenanza No. 003 del 17 de noviembre de
1966 el gobierno del Meta le da vida municipal. Antes habia sido jurisdiccién de los municipios

de San Martin y Granada respectivamente.

Sector financiero. Cuenta con una oficina del banco agrario de Colombia.

Infraestructura cultural.  Tiene la biblioteca publica Eduardo Carranza, en
construccion, una academia de musica llanera, dos conchas acusticas ubicadas en el parque

central y en el parque la esperanza.

Infraestructura deportiva. Estd dotado el municipio con cinco polideportivos y la

manga de coleo Enrique Murillo.
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Salud. Dispone la jurisdiccion de un centro de salud que presta los siguientes servicios:
laboratorio clinico, odontologia, sala de partos, hospitalizacion, vacunacion, farmacia, urgencias

y ambulancia.

Historicamente su territorio fue primero agricola y luego ganadero. Sobre la base de estos

dos sectores se afianza su actual economia.

Actividad pecuaria: dispone de un inventario aproximado de 49.730 cabezas de bovinos

de las razas ceb0 y cebu-pardo, para las que dispone de 71.500 hectareas de pastos.

Tiene alguna significacion la produccion piscicola, asi como la avicultura de postura y

engorde.

Actividad agricola: entre los principales productos cultivados este el arroz, el café

platano, la papaya, la yuca, el ajonjoli y el maiz.

Identificacion del municipio:

Nombre del municipio: Historia
NIT: 800098205-6
Cddigo Dane: 50683

Gentilicio: Sanjuanero
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Otros nombres que ha recibido el municipio: Nuestra Sefiora de la Asuncion

Concepcion de Arama, Nuestra Sefiora de la Fragua, San Juan de los Llanos.

Limites del municipio: ElI Municipio de san Juan de Arama limita politica y

Administrativamente asi:

ORIENTE: Municipio de Fuente de oro y Puerto Lleras
OCCIDENTE: Municipio de Mesetas.

NORTE: Municipio de Granada y Lejanias.

SUR: Municipio de Vistahermosa

Extension total: 1.558 Km2

Extension area urbana: 7.5 Km2

Extension area rural: 1.150,5 Km2

Altitud de la cabecera municipal (metros sobre el nivel del mar): 510. Temperatura

media; 29°° C

Distancia de referencia: Tiene una distancia de 119 km de Villavicencio capital del

Departamento del Meta.

San Juan de Arama es un municipio colombiano situado en el departamento del Meta
también conocido como "Puerta de entrada a la Sierra de la Macarena". Se encuentra a 119 km de

la capital Villavicencio.
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El 19 de enero de 1537, Jorge de Espira llegé al territorio de los Guayupes (norte del Rio
Ariari) y fundd la poblacion con el nombre de Nuestra Sefiora de la Asuncion. En el mes de mayo
de 1538 Nicolas de Federman llega a Nuestra Sefiora de la Asuncién, pueblo que habia fundado

Spira y hace buena amistad con los indios Guayupes.

A comienzos del siglo XX un terrateniente construye las primeras casas. Ya por estos
tiempos comienzan a llegar personas de diferentes zonas del pais especialmente del Huila,
Tolima, el viejo Caldas y Cundinamarca y que ingresaron por la Uribe en el tiempo de la

violencia.

En junio de 1845 en ordenanza segun Decreto del gobierno de la provincia de Bogota que
entonces ejercia jurisdiccion territorial de la actual Orinoquia Colombiana transforma a
concepcién de Arama siendo corregimiento de San Martin en San Juan de Arama y el 17 de
noviembre de 1966 el Gobernador Ricardo Roa Latorre crea a San Juan de Arama como

Municipio mediante ordenanza 003.

Manejo de los residuos en San Juan de Arama. EIl manejo de los residuos solidos en el
municipio se realizaba de manera artesanal: quemaban y botaban inicialmente sus basuras a sus

patios o fincas que eran grandes extensiones de tierras.

Por su parte, el manejo de los residuos organicos se manejaba en un relleno sanitario a
campo abierto; que estaba ubicado sobre un humedal; esta técnica utiliza principios de ingenieria

para confinar la basura en un area lo mas pequefia posible, cubriéndola con capas de tierra
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diariamente y compactandola para reducir su volumen. Ademas, no prevé los problemas que
causan los liquidos y gases producidos en el relleno sanitario manual, por efecto de la
descomposicion de la materia organica. Este relleno sanitario o campo abierto fue cerrado por la

corporacion ambiental Cormacarena.

A inicios del afio 2014, entre enero y febrero, los residuos solidos fueron transportados al
Municipio de Granada; pero debido al incendio en este relleno sanitario Cormacarena y los
cuerpos de bomberos de Granada y Villavicencio, determinaron que este relleno aun no se podia
habilitar para el depdsito de residuos solidos. Cormacarena pudo evidenciar que a la fecha aln
persisten focos a nivel subterraneo. Asi mismo, mediante un detector de atmosfera se identifico la
presencia de gas metano y acido sulfhidrico - nivel 5, por lo que representa un riesgo probable
muy alto para la salud, asi como para la activacién de incendios y explosiones con la presencia de

materiales tOXicos y venenosos.

A partir del mes de marzo del 2014 los residuos solidos del municipio son llevados a Bio
Agricola, relleno sanitario ubicado en la ciudad de Villavicencio, por lo que EDESA, Empresa de
Servicios Publicos del Meta es la encargada de recoger los residuos organicos y llevarlos a su

destino final; sin ningln tipo de clasificacion.

Creada el 17 de agosto de 1995, como respuesta a la Ley 142 de 1994, la empresa de aseo
de Villavicencio inici6 sus operaciones en enero de 1996, como la primera entidad privada del

pais dedicada a la prestacion del servicio publico domiciliario de aseo en los componentes de
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barrido y limpieza de vias y areas publicas, recoleccion y transporte de residuos solidos

domiciliarios y comerciales y disposicion final mediante la técnica de relleno sanitario.
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5. DISENO METODOLOGICO

5.1 Tipo de Investigacion

Por las caracteristicas de la tematica abordada se enmarca dentro del tipo de investigacion
descriptivo, Lerma (2009). Su objetivo es describir el estado, las caracteristicas, factores y
procedimientos presentes en fendmenos, factores y procedimientos presentes en fendmenos y
hechos que ocurren en forma natural, sin explicar las relaciones que se identifiquen. En este tipo

de investigacion se pueden hacer los siguientes analisis:

a) Caracterizar globalmente el objeto de estudio. Utilizando para ello tablas y graficas
estadisticas porcentuales.

b) Identificar él o los objetos que tienen ciertas caracteristicas.

c) Describe el contexto en el cual se presenta el fenédmeno de estudio.

d) Cuantifica la magnitud del fendbmeno.

5.2 Poblacién y muestra

La poblacién correspondio a la comunidad del casco urbano del municipio de San Juan de

Arama, Meta, correspondiente a 3.156 habitantes.

La muestra se realiz6 con la comunidad de la zona urbana del municipio de San Juan de

Arama, teniendo en cuenta que para ello se disefio, elabord y aplico una encuesta con el propdsito
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de conocer e identificar los procesos de recoleccion, clasificacion y manejo de residuos sélidos

inorganicos.
5.3 Fuentes de recoleccion de la informacion

5.3.1 Fuentes primarias.

Se disefio, elabord y aplicé una encuesta dirigida a los residentes de los hogares mayores
de 18 afios; equivalente a 283 personas promedio del total de 1.481 hogares a nivel de la zona
urbana del municipio. De igual manera se disefid, elabord y aplicé un test de observacion para
ilustrar los procesos de recoleccidn, clasificacion y manejo de los residuos sélidos.

La formula estadistica aplicar correspondid: Torres (2002).

_ Z%p.q _ (1.96)%(0.5)(0.5)

=T T T (0.05)?
n = 384,16
_ 38416 38416
n= T =126 .
1481
= 305

Z = Margen de confiabilidad = 95% (que corresponde a 1.96 desviacion estandar)
S = Desviacion estandar = 0.5
E = Error de estimacion = 5%

N = Poblacién: 1481
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ny = Primera aproximacion (muestra si N fuera infinito).

n =Tamaio de la muestra.

5.3.2 Fuentes secundarias.

Se acudirg a fuentes de informacion existentes tales como:

a) Alcaldia Municipal de San Juan de Arama.

b) Secretaria de Planeacion Municipal.

c) Empresa de Servicios Publicos del Meta EDESA S.A.
d) Normatividad legal vigente en materia ambiental.

e) Secretaria de Salud Municipal.

f) Libros que abordan la temética de estudio.

g) CORMACARENA.

h) DANE

1) Internet.

5.4 Andlisis de la informacion

Con la informacién obtenida se procedio al procesamiento de datos, utilizando para ello

tablas, figuras y graficas porcentuales, que permitan conocer, ilustrar y visionar la problematica

evidenciada y los objetivos propuestos.
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6. DESARROLLO

6.1 Caracterizacion de la situacion actual y real sobre la recoleccion, clasificacion y manejo de

residuos solidos inorganicos en el municipio de San Juan de Arama.

Se realizo encuesta dirigida a los hogares con el proposito de conocer e identificar los
procesos de recoleccion, clasificacion y manejo de residuos inorganicos. Respecto a la primera

pregunta: En el lugar donde vive se practican algunas técnicas de reciclaje.

Tabla 1. En el lugar donde vive se practican algunas técnicas de reciclaje.

Si 76 25%
No 201 66%
Algunas veces 28 9%

Total 305 100%

Fuente: El estudio. 2015.

Gréfica 1. En el lugar donde vive se practican algunas técnicas de reciclaje.

| Si
H No

 Algunas veces

Fuente: El estudio. 2015.
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Se observa en la grafica que el 25% afirma que si se practican algunas técnicas de

reciclaje el 66% opina que no y el 9% algunas veces.

Respecto a la segunda pregunta: Realiza usted clasificacion en la fuente de los residuos

generados a nivel doméstico, comercial e industrial.

Tabla 2. Realiza usted clasificacion en la fuente de los residuos generados a nivel doméstico,

comercial e industrial.

Si 69 23%
No 229 75%
Algunas veces 7 2%

Total 305 100%

Fuente: El estudio. 2015.

Gréfica 2. Realiza usted clasificacion en la fuente de los residuos generados a nivel doméstico,

comercial e industrial.

2%

| Si
H No

m Algunas veces

Fuente: El estudio. 2015.
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Se observa en la grafica que en cuanto a la clasificacion en la fuente de los residuos el

23% si lo realiza el 75% no y 2% algunas veces.

En cuanto a la tercera pregunta: El lugar donde vive mantiene un espacio abierto para el

almacenamiento de los residuos sélidos inorgénicos.

Tabla 3. El lugar donde vive mantiene un espacio abierto para el almacenamiento de los

residuos sélidos inorgénicos.

Si 39 13%
No 266 87%
Total 305 100%

Fuente: El estudio. 2015.

Grafica 3. El lugar donde vive mantiene un espacio abierto para el almacenamiento de los

residuos sélidos inorgénicos.

m Si

H No

Fuente: El estudio. 2015.

Se observa que el 13% de los encuestados manifiesta que el lugar donde vive mantiene un

espacio abierto para el almacenamiento de los residuos solidos inorgénicos y el 87% manifiesta que no.
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En cuanto a la cuarta pregunta: En el sitio donde vive existen recipientes para realizar la

clasificacion de los residuos inorganicos.

Tabla 4. En el sitio donde vive existen recipientes para realizar la clasificacion de los residuos

inorganicos.
Si 17 6%
No 288 94%
Total 305 100%

Fuente: El estudio. 2015.

Gréfica 4. En el sitio donde vive existen recipientes para realizar la clasificacion de los
residuos inorganicos.

mSi

H No

Fuente: El estudio. 2015.

En cuanto a si en el sitio donde vive existen recipientes para realizar la clasificacion de los

residuos inorganicos, los encuetados manifiestan el 6% que si y el 94% afirma que no.
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En la quinta pregunta: Identifica los colores de los recipientes que conllevan a una

clasificacion adecuada de los residuos.

Tabla 5. Identifica los colores de los recipientes que conllevan a una clasificacion adecuada de

los residuos.
Si 14 5%
No 287 94%
Algunas veces 4 1%
Total 305 100%

Fuente: El estudio. 2015.

Grafica 5. Identifica los colores de los recipientes que conllevan a una clasificacion adecuada

de los residuos.

1%

S
H No

m Algunas veces

Fuente: El estudio. 2015.

En cuanto a si identifica los colores de los recipientes que conllevan a una clasificacion

adecuada de los residuos, los encuestados manifiestan que si el 5%; no el 94% y algunas veces el

1%.
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Respecto a la sexta pregunta: Con qué frecuencia adquiere productos de aseo o limpieza.

Tabla 6. Con qué frecuencia adquiere productos de aseo o limpieza.

Diario 62 20%
Semanal 42 14%
Quincenal 102 33%
Mensual 99 33%
Total 305 100%

Fuente: El estudio. 2015.

Grafica 6. Con qué frecuencia adquiere productos de aseo o limpieza.

M Diario
B Semanal
= Quincenal

® Mensual

Fuente: El estudio. 2015.

Respecto a la frecuencia con que se adquieren los productos de aseo o limpieza, los

encuestados manifiestan que diario el 20%; semanal el 14%; quincenal el 33%; mensual el 33%.
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En cuanto a la séptima pregunta: Tiene claro cuéles son los llamados residuos solidos

organicos e inorganicos.

Tabla 7. Tiene claro cuales son los llamados residuos solidos organicos e inorganicos.

Si 89 29%
No 216 71%
Total 305 100%

Fuente: El estudio. 2015.

Grafica 7. Tiene claro cudles son los Ilamados residuos s6lidos organicos e inorganicos.

mSi

H No

Fuente: El estudio. 2015.

inorganicos manifiestan que si el 29% y que no el 71%.

Al indagar sobre si tiene claro cudles son los llamados residuos sélidos orgénicos e
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En la octava pregunta: Contribuye usted a adoptar en su municipio una politica para

reducir la generacion de residuos sélidos y mejorar la gestion de los mismos.

Tabla 8. Contribuye usted a adoptar en su municipio una politica para reducir la generacién de
residuos sélidos y mejorar la gestion de los mismos.

Si 49 16%
No 256 84%
Total 305 100%

Fuente: El estudio. 2015.

Gréfica 8. Contribuye usted a adoptar en su municipio una politica para reducir la generacion
de residuos sélidos y mejorar la gestion de los mismos.

LN

H No

Fuente: El estudio. 2015.

Se observa en la gréafica que el 16% de los encuestados manifiesta que contribuye a
adoptar en su municipio una politica para reducir la generacién de residuos solidos y mejorar la

gestion de los mismos, mientras que el 84% opina que no.
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En cuanto a la novena pregunta: Considera la necesidad de capacitacion de la comunidad

en general con respecto a la recoleccion, clasificacion y manejo de los residuos solidos

inorganicos.

Tabla 9. Considera la necesidad de capacitacion de la comunidad en general con respecto a la
recoleccion, clasificacion y manejo de los residuos solidos inorganicos.

Si 301 99%
No 4 1%
Total 305 100%

Fuente: El estudio. 2015.

Gréfica 9. Considera la necesidad de capacitacion de la comunidad en general con respecto a
la recoleccidn, clasificacién y manejo de los residuos so6lidos inorganicos.

1%

| Si

H No

Fuente: El estudio. 2015.

El 99% de los encuestados manifiesta que es necesaria la capacitacion de la comunidad en

general con respecto a la recoleccidn, clasificacion y manejo de los residuos sélidos inorganicos.
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En la pregunta diez: Tiene conocimiento si el municipio dispone de los servicios 0
infraestructuras para el proceso final de residuos solidos (planta de compostaje, reciclaje,

residuos peligrosos y colecta selectiva).

Tabla 10. Tiene conocimiento si el municipio dispone de los servicios o infraestructuras para el
proceso final de residuos sélidos (planta de compostaje, reciclaje, residuos peligrosos y colecta

selectiva).
Si 18 6%
No 287 94%
Total 305 100%

Fuente: El estudio. 2015.

Gréfica 10. Tiene conocimiento si el municipio dispone de los servicios o infraestructuras para
el proceso final de residuos solidos (planta de compostaje, reciclaje, residuos peligrosos y
colecta selectiva).

mSi

H No

Fuente: El estudio. 2015.

Se observa en la gréafica que el 6% manifiesta tener conocimiento si el municipio dispone
de los servicios e infraestructuras para el proceso final de residuos sélidos; mientras el 94%

afirma que no.
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Respecto a la pregunta once: Existen medios de informacion utilizados para educar y

concientizar a la comunidad con relacion a las politicas de reducir, reutilizar y reciclar los residuos.

Tabla 11. Existen medios de informacion utilizados para educar y concientizar a la comunidad
con relacion a las politicas de reducir, reutilizar y reciclar los residuos.

Si 82 27%
No 223 73%
Total 305 100%

Fuente: El estudio. 2015.

Gréfica 11. Existen medios de informacion utilizados para educar y concientizar a la
comunidad con relacion a las politicas de reducir, reutilizar y reciclar los residuos.

mSi

H No

Fuente: El estudio. 2015.

En cuanto a los medios de informacion utilizados para educar y concientizar a la

comunidad con relacién a las politicas de reducir, reutilizar y reciclar los residuos, el 27% afirma

que si existen, el 73% afirma que no.
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En la pregunta doce: Esta usted satisfecho con el manejo y recoleccion de los residuos

solidos organicos e inorganicos por parte del municipio.

Tabla 12. Esta usted satisfecho con el manejo y recoleccion de los residuos solidos organicos e
inorganicos por parte del municipio.

Totalmente satisfecho 63 20%
Satisfecho 42 14%
Insatisfecho 91 30%
Totalmente insatisfecho 109 36%
Total 305 100%

Fuente: El estudio. 2015.

Gréfica 12. Esta usted satisfecho con el manejo y recoleccion de los residuos solidos organicos
e inorganicos por parte del municipio.

B Totalmente satisfecho
m Satisfecho
I Insatisfecho

B Totalmente insatisfecho

Fuente: El estudio. 2015.

En cuanto al grado de satisfaccion el 20% manifiesta estar totalmente satisfecho, el 14%

satisfecho, el 30% insatisfecho y el 36% totalmente insatisfecho.
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6.2 Revision de la normatividad legal vigente requerida para crear una empresa en el manejo de

residuos solidos inorganicos.

Constitucién Politica de Colombia.

Articulo 26. Toda persona es libre de escoger profesion u oficio, la ley podra exigir
titulos de idoneidad. Las autoridades competentes inspeccionaran y vigilaran el ejercicio de las
profesiones; las ocupaciones, artes y oficios que no exijan formacion académica son de libre

gjercicio, salvo aquellas que impliquen un riesgo social.

Las profesiones legalmente reconocidas pueden organizarse en colegios. La estructura
interna y el funcionamiento de éstos debera ser democratica, la ley podra asignarles funciones

publicas y establecer los debidos controles.

Los titulos de idoneidad son una forma de control del ejercicio ele las profesiones y es
normal que asi sea, puesto que se trata de actividades con un grado de elaboracion, cuyo ejercicio

puede comportar graves riesgos para la sociedad.

Los Colegios son asociaciones de profesionales, que tienen por objeto la administracién

de los modos del ejercicio profesional.

La intervencion del Estado en este derecho fundamental, debe respetar la garantia general

de la igualdad y de la libertad que conforman su contenido esencial. La reglamentacién de una
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profesion no puede favorecer implicita o explicitamente, discriminaciones injustas; todo trabajo

licito dignifica y enaltece a la persona humana.

Decreto 410 marzo 1971. Por el cual se expide el codigo del comercio que hace

referencia a los comerciantes y los asuntos mercantiles.

Céamara de Comercio de Villavicencio. Registro mercantil.

Ley 256 enero 15 de 1996. Por lo cual se dictan normas sobre competencia desleal.

Estatuto Tributario 2014.

Decreto 2811 de 1974. Codigo Nacional de Recursos Naturales Renovables y Proteccién
del Medio Ambiente, CRN. Su objeto es prevenir y controlar la contaminacion del Medio
Ambiente y buscar el mejoramiento, conservacion y restauracion del recurso natural renovable,

para defender la salud y el bienestar de todos los habitantes del territorio nacional.

Ley 09 de 1979. Cddigo Sanitario Nacional, CSN. Provee normas acerca de las
disposiciones y reglamentaciones para preservacion, restauracion y mejoramiento de condiciones
sanitarias referentes a la salud humana. También fija los procedimientos y las medidas que se
deben adoptar para su regulacion, legalizacion y control de las descargas de residuos materiales
que afectan o pueden afectar las condiciones sanitarias del medio ambiente. Constitucion

Politica de Colombia julio 4 de 1991. Consagra entre los articulos 78 al 82 los "derechos
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colectivos y del ambiente™. El articulo 80 otorga al Estado la funcion de ente rector del manejo de
los recursos naturales y le concede potestades de planificador, interventor y sancionador, al igual
que le otorga la posibilidad de ejecutar contra las particulares acciones de reparacion directa.
Otros articulos hablan de las funciones de distintos organismos y su relacién con el medio
ambiente, tales como la procuraduria, la contraloria, las autoridades civiles, municipales y

departamentales, entre otros,

Ley 99 de 1993. Crea el Ministerio del Medio Ambiente, ordena el sector publico
encargado de la gestion y conservacion del medio ambiente y los recursos naturales renovables,
organiza el Sistema Nacional Ambiental (SINA) y dicta otras disposiciones. La Ley define
desarrollo sostenible como el que conduzca al crecimiento econémico, a la elevaciéon de la
calidad de vida y al bienestar social, sin agotar la base de recursos naturales renovables en que se
sustenta ni deteriorar el medio ambiente o el derecho de las generaciones futuras a utilizarlo para
la satisfaccidn de sus propias necesidades. Respecto a las licencias ambientales, la Ley sefiala las
autoridades y procedimientos para la expedicion de las licencias ambientales. La regulacion
normativa, se ocupa de los residuos segun sus caracteristicas fisicas y es por eso que se clasifican
en legislacion de proteccién de calidad del aire, del agua, del ruido, de residuos solidos.
Adicionalmente es importante relacionar la normatividad de la salud ocupacional y de la

seguridad industrial.

Ley 590 de 2000. Las entidades integrantes del Sistema Nacional Ambiental SINA,
promoveran a partir de la vigencia de la Ley 590 de 2000, el desarrollo de proyectos, programas y

actividades orientados a facilitar el acceso de las Mi pymes, a la produccion mas limpia, la
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transferencia de la tecnologia ambiental sana y el conocimiento y cumplimiento de las normas de
protecciéon y conservacion del medio ambiente. En relacion con el proyecto la normatividad
establece, todo usuario del recurso por efectos de vertimiento requiere autorizacion sanitaria de

funcionamiento, expedida por el Ministerio de Salud o por la entidad de que éste delegue.

La Constitucion Politica de Colombia de 1991, Articulo 67, aborda de manera mas
comprometida los asuntos ambientales nacionales en cuanto a la educacién ambiental, argumenta
que la educacion formara al colombiano en el respeto a los derechos humanos, a la paz y a la
democracia; y en la practica del trabajo y la recreacion, para el mejoramiento cultural, cientifico,

tecnoldgico y para la proteccion del medio ambiente.

Dentro de los derechos colectivos y del ambiente el art. 79 de la Constitucion Politica de
1991, consagro que todas las personas tienen derecho a gozar de un ambiente sano, la ley
garantiza la participacion de la comunidad en las decisiones que pueden afectarlo donde es deber
del Estado proteger la diversidad e integridad del ambiente, conservar las areas de especial

importancia ecologica y fomentar la educacion para el logro de estos fines.

De igual forma el Art. 95 de la Constitucion Nacional de 1991 contempla que toda
persona esta obligada a cumplir la constitucion y las leyes son deberes de la persona y del
ciudadano proteger los recursos culturales y del pais y velar por la conservacion de un ambiente

Sano.
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Ley 99 de 1993. Por medio de la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente y

reestructura el Sistema Nacional Ambiental - SINA

La Ley 99 de 1993 y sus posteriores desarrollos legales establecen una serie de
instrumentos que facilitan el cumplimiento del objetivo para lograr un manejo sostenible del
recurso agua, entre ellos tenemos las tasas retributivas y compensativas establecidas en el Art. 42
de la Ley 99 de 1993 que se originan por los efectos nocivos ocasionados por la utilizacion
directa o indirecta de los elementos fisicos aire, agua y suelo, como el arrojar residuos solidos o
verter aguas negras de cualquier origen, provenientes de las actividades antropicas originadas por

el hombre.

Las bases ambiéntales para el Ordenamiento Territorial Municipal en el marco de Ley 388
de 1997 preciso que el territorio municipal interactla con una serie de ecosistemas naturales y
elementos como aire, suelo y agua, vegetacion, fauna y el paisaje entre otros, los cuales en
conjunto conforman lo que podemos denominar la oferta de bienes y servicios o base natural de

sustentacion.

Ley 115 de 1994: Ley General de Educacion. Esta Ley define a la educacion como un
proceso de formacidén permanente, personal, cultural y social que se fundamenta en una
concepcidn integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y sus deberes. La Ley
sefiala que uno de los fines de la educacion es la adquisicion de una conciencia para la

conservacion, proteccion y mejoramiento del medio ambiente, dirigida a la calidad de vida, al uso
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racional de los recursos naturales, y a la prevencion de desastres, dentro de una cultura ecologica

y de defensa del patrimonio cultural de la Nacion.

Ley 1429, diciembre 29 del 2010. Estatuto Tributario, la cual se expide la Ley de
formalizacion y generalizacion de empleo. La cual tiene como objeto generar incentivos a la

formalizacion en las etapas iniciales de pequefias empresas naturales o juridicas.

Estatuto Tributario, articulo 188. Que hace referencia a la renta presunta, para efectos

del impuesto sobre la renta y articulo 188-1 Derogado, Ley 223 de 1995, articulo 285.

Estatuto Tributario, articulo 259. Que hace referencia sobre los limites de descuento:

teniendo en cuenta los articulos 259 modificado de la Ley 383 de 1997 y el articulo 29.

Ley 218 de 1995, articulo 59. Sefialando que las empresas domiciliarias a el pais,
realizan durante los 5 afios siguientes de su expedicion inversiones de capital en efectivo

correspondientes al patrimonio de las empresas.

Decreto 410 de 1971. Cddigo de Comercio. Estableciendo las obligaciones y derechos

que tiene las actividades mercantiles a el territorio colombiano.

Ley 142 de 1994. Establece las normas aplicadas a los servicios publicos de acueducto,
alcantarillado, aseo, energia eléctrica, distribucion de gas, telefonia los cuales son definidos como

servicios publicos esenciales.
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Decreto 2811 de 1974. Codigo Nacional de Recursos Naturales Renovables y Proteccion
del Medio Ambiente, CRN. Su objeto es prevenir y controlar la contaminacion del Medio
Ambiente y buscar el mejoramiento, conservacion y restauracion del recurso natural renovable,

para defender la salud y el bienestar de todos los habitantes del territorio nacional.

Articulos 34 a 38. Se regula todo lo relacionado con el manejo de los desechos organicos
e inorganicos, su procesamiento, la obligacion de los municipios de organizar la recoleccion,
transporte y disposicion final de los desechos organicos e inorganicos y establece la posibilidad
de exigir un manejo de esos residuos a quien los produce. En esta norma se da una ligera vision a
la gestion integral de los desechos organicos e inorganicos sin limitar al método de disposicién

final o el almacenamiento.

Decreto 0605 de 1996 (Deroga al 2104 de 1983). Este decreto regula actividades como
almacenamiento, recoleccion y transporte de los desechos organicos e inorganicos. Se definen los
métodos de aprovechamiento y hace exigencias de permisos de la autoridad ambiental

competente para su instalacion y operacion.

Politica Ambiental del Departamento del Meta, sistema departamental ambiental del
Meta: linea estratégica 1. Educacion Ambiental, La dimension ambiental en la educacién formal.
Para desarrollar esta estrategia se debe fortalecer: El trabajo en las Instituciones Educativas
publicas y privadas. Inclusion de la dimension ambiental, en la transversalidad de la educacién en
preescolar, basica y media. El fortalecimiento de los proyectos ambientales escolares PRAES. La

organizacion de los grupos ecoldgicos, el servicio social obligatorio, con una articulacion
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esencial con los PROCEDA. Legalizacion de los PRAES se deben formular en las metodologias

de presentacion de proyectos del DNP entre ellas 001, 019 y 020 con su respectiva ficha EBI.

De igual forma el Art. 95 de la Constitucion Nacional de 1991 contempla que toda
persona esta obligada a cumplir la constitucion y las leyes son deberes de la persona y del
ciudadano proteger los recursos culturales y del pais y velar por la conservacion de un ambiente

Sano.

Las bases ambiéntales para el Ordenamiento Territorial Municipal en el marco de Ley 388
de 1997 preciso que el territorio municipal interactla con una serie de ecosistemas naturales y
elementos como aire, suelo y agua, vegetacion, fauna y el paisaje entre otros, los cuales en
conjunto conforman lo que podemos denominar la oferta de bienes y servicios o base natural de

sustentacion. Ministerio del Medio Ambiente. (1996).

Corporacion para el desarrollo sostenible del area de manejo especial la macarena
"Cormacarena™ Nit 822000091-2. Expediente: 3.37.011.003 - Auto no. PS-GJ-1.2.64.13. —
expediente n° 3.37.011.003 "Por medio del cual se acoge el concepto técnico n° PM-GA
3.44.12.1317 de fecha 17 de octubre de 2012 y se hacen unos requerimientos al municipio de San
Juan de Arama - Meta y a la Empresa de Servicios Pablicos del Meta Edesa E.S.P. S.A., con

respecto al plan de gestion integral de residuos sélidos (PGIRS) del municipio."”

Decreto 1713 de 2002 regula la prestacion del servicio publico de aseo, en cuanto a la

gestion integral de Residuos Solidos.



91

Resolucion No. 1045 de 2003 por la cual se adopta la metodologia para la elaboracion de
los Planes de Gestion Integral de Residuos Solidos, PGIRS, en su Articulo 12, establece: Control
y seguimiento. De acuerdo con lo establecido en el articulo 8° del Decreto 1713 de 2002, el
control y seguimiento a la ejecucion del PGIRS sera realizado por las autoridades ambientales
regionales respectivas asi como por las entidades de vigilancia y control dentro de sus
competencias. Las entidades territoriales deben enviar copia del PGIRS a las autoridades
ambientales competentes en un término no mayor a dos (2) meses contados a partir de su

adopcion.

Resolucion 0477 de 2004 en su articulo 1° establece. Modificar el articulo 10 de la
Resolucidn 1045 de 2003, el cual quedara asi: "Articulo 10.- Plazos para dar inicio a la ejecucion
de los Planes de Gestion Integral de Residuos Sdlidos, PGIRS. Los plazos para iniciar la

implementacién de los PGIRS formulados son los siguientes:

a) Municipios con poblacion mayor de 100.000 habitantes hasta el 1° de septiembre de 2004.
b) Municipios con poblacion entre 50.000 y 100.000 habitantes hasta el 31 de enero de 2005.
¢) Municipios con poblacion menor de 50.000 habitantes 2 afios a partir de la publicacién de la

Resolucion 1045 de 2003.
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6.3 Analisis de los diferentes aspectos técnicos para la puesta en marcha del proyecto

CONCEPTO RESIDUOS SOLIDOS

Cualquier objeto, material, sustancia o
elemento solido que se abandona o rechaza
después de haber sido consumido o usado en
actividades domeésticas industriales,
comerciales o institucionales.

CARACTERISTICAS

FISICAS QUIMICAS BIOLOGICO
Q

e Composicion gravimétrica e Poder calorifico (material e Composicion gravimétrica

(peso en porcentaje). guemado). (porcentaje de materia
e Peso especifico (volumen e Potencial de hidrégeno organica putrescible, (52 a

expresado en leg/m®. (grado de acidez). 82%) papel y carton,
e Compresibilidad e Composicion quimica plastico, y caucho, vidrio

(compactacién expresada (cenizas, materia organica, y  ceramica,  madera,

en porcentaje) carbono, nitrogeno, cueros, materiales,
e Produccion percapita humedad, potasio, textiles.

cantidad de residuos por relacion carbono

habitante (expresada en nitrégeno, calcio y

tg/hab —dia). fosforo).
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Figura 3. Tipos de residuos.

Tipos de

residuos

Instituciona
|

Doméstico Comercial

De
construccio

Servicios
municipale

Tabla 13. Produccion per capita poblacion. 2014.

Habitantes Toneladas diarias PPC (ka/hab — dias).

3200 3.2 ton/ promedio 0.47

Observacion: el casco urbano del municipio de San Juan de Arama produce 22.8
toneladas de residuos solidos semanales de los cuales: 60% son residuos solidos orgénicos, 10%

residuos solidos muertos y 30% residuos solidos inorganicos.
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Tabla 14. Fuentes o procedencia de los residuos sélidos.

FUENTE INSTALACION ES O|TIPOS DE RESIDUOS SOLIDOS
ACTIVIDADES QUE
LOS GENERAN

Domeéstica Viviendas  aisladas  y|Residuos de comida, papel, carton,
blogues de baja, mediana y|plasticos, textiles, cuero, residuos cie
elevada altura,, un|jardin, madera, vidrio, latas de hojalata
ifamiliares,, etc.
multifamiliares etc.

Comercial Tiendas, restaurantes, |Papel, cartdn, plasticos, madera, residuos
mercados, edificios de|de comida, vidrio, metales, residuos
oficinas, hoteles, moteles,|peligrosos, etc.
imprentas etc.

Institucional Escuelas, Hospitales,|Similar al comercial
Cérceles, Entidades

Publicas, Iglesias etc.

Construccion y|Lugares nuevos de(Ladrillos, madera, cerdmica sanitaria,
Demolicion construccién,  reparacion|hormigén, suciedad, vidrios rotos etc.

de obras civiles,

demolicion de estructuras

etc.
Residuos industriales|Pequefios talleres,|Similar a los industriales, pero en menor

Asimilables A Urbanos

pequefias empresas etc.

cantidad




Figura 4. Gestion diferenciada de residuos aprovechables y basuras.
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Figura 5. Reciclaje y rehuso de materiales.
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Figura 6. Proceso de reciclaje.
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Figura 7. Reduccion en origen, procesamiento y separacion.
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Figura 8. Procesamiento térmico.
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Tabla 15. Alternativas de manejo para los residuos comunes.

RESIDUOS COMUNES

TIPO DE MANEJO EN | SEPARACION DE | MANEJO FINAL |[RECOLECCION
MANEJO LA FUENTE RESIDUQOS
Sin separacion |Una caneca Biodegradables, Enterramiento Conjunta
plasticos, m,etal, vidrio, Evacuacion
papel y cartén
Con separacion |Dos canecas No Biodegradables Enterramiento Selectiva
Evacuacion
Biodegradables Enterramiento
Compostaje

Crianza de cerdos

Lombricultura

Tres canecas

Papel y carton

metal, vidrio y plastico

Evacuacion

Biodegradables

Enterramiento

Compostaje

Crianza de cerdos

Lombricultura

Cuatro canecas

Papel y carton

Metal y plastico

Vidrio

Evacuacién

Biodegradables

Enterramiento

Compostaje

Crianza de cerdos

Lombricultura

Cinco canecas

Papel y carton

Metal

Plastico

Vidrio

Evacuacion

Biodegradables

Enterramiento

Compostaje

Crianza de cerdos

Lombricultura

Fuente: elaboracién propia.

Esta tabla es ilustrativa para el manejo de residuos s6lidos organicos e inorganicos, llama

nuestra atencion en la clasificacion de estos mismos, su recoleccion, separacion de residuos de

acuerdo al material y peligrosidad que represente e indica cual deberia ser el destino final de

estos mismos.
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Tabla 16. Alternativas de manejo para los residuos peligrosos.

RESIDUOS PELIGROSOS

TIPO DE MANEJO EN [SEPARACION DE| MANEJO FINAL |RECOLECCION
MANEJO LA FUENTE RESIDUQOS
Sin separacion |Una caneca Biosanitarios e Quema a cielos|Conjunta
abierto evacuacion
e Incinerar
e Enterradas en celda
de seguridad
Una caneca Biosanitarios yle Quema a cielos
pilas abierto evacuacion
e Incinerar
e Enterradas en celda
de seguridad
Con separacion |Dos canecas Biosanitarios e Quema a cielos|Selectiva
abierto evacuacion
e Incinerar
e Enterradas en celda
de seguridad
Pilas e Quema a cielos
abierto evacuacion
e Incinerar No aplica
e Enterradas en celda
de seguridad.
OTRO ALTERNATIVA Pilas cambio a linternas
eléctricas

Fuente: elaboracién

propia.

Tabla 17. Valoracién para calificar los sub-criterios.

Muy éptimo 5
Optimo 4
Aceptable 3
Inadecuado 2
Muy inadecuado 1

Fuente: elaboracion

propia.
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Las alternativas evaluadas estan en funcion de mejorar el manejo de los residuos

biodegradables, estas se relacionan en el cuadro a continuacion.

Tabla 18. Alternativas tecnologicas a evaluar.

Alternativa 1 enterramiento de residuos biodegradables
Alternativa 2 Compostaje

Alternativa 3 Crianza de cerdos

Alternativa 4 Lombricultura

Fuente: elaboracidn propia.
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7. VIABILIDAD ECONOMICA Y FINANCIERA PARA LA INICIACION Y

OPERACION DEL PROYECTO.

La finalidad de este capitulo consistird en calcular y analizar la informacién que arroja el

proyecto en términos financieros, partiendo de la descripcion de cada uno de los aspectos que

intervienen en el estado de resultados de la empresa, para luego ver el comportamiento en el flujo

de caja neto y su proyeccion en el tiempo planteado.

7.1 Inversiones

A continuacién se describen la inversion inicial que se llevara a que deberan llevarse a

cabo para realizar el montaje del proyecto. Lo comprenden basicamente los equipos de computo

y oficina, la maquinaria y el equipo necesarios para la realizacion de las actividades de

recoleccion, compactacion, embalaje, etc. y su detalle se deja ver en las tablas 19 a la 21. Para el

flujo de caja no se tuvo en cuenta que estos equipos tuvieran alguna depreciacion, puesto que se

supone no requeriran reemplazarse durante la vida del proyecto.

Tabla 19. Equipo de computo.

No. | DESCRIPCION | CANTIDAD | UNIDAD VALOR VALOR | DEPRECIACION
UNITARIO TOTAL
1 | Computador de mesa 1 Unidad 1.300.000 1.300.000
2 Impresora 1 Unidad 500.000 500.000
3 Estabilizador 1 Unidad 130.000 130.000
TOTAL 1.930.000 0
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El equipo de oficina es necesario para llevar el control de la recoleccion de los residuos

solidos inorganicos, los cuales hacen parte de la inversion inicial de la misma y contribuye al

funcionamiento del negocio.

Para el funcionamiento de la actividad de recoleccion de residuos sélidos inorganicos es

necesaria la compra de la siguiente maquina y equipo, para este se tuvo en cuenta su depreciacion

en los afos de vida util.

Tabla 20. Maquinaria y equipo.

No DESCRIPCION CANTIDAD | Unidad VALOR VALOR DEPRECIACION
. UNITARIO TOTAL
1 Vehiculo recolector 1 Unidad 60.000.000 60.000.000 12.000.000
(camioneta de estacas
350)
2 Bascula 2 Unidad 130.000 260.000
3 Tablero acrilico 1 Unidad 160.000 160.000
4 Pisén 1 Unidad 50.000 50.000
5 Barra 1 Unidad 70.000 70.000
6 Palas 2 Unidad 60.000 120.000
7 Picos 1 Unidad 50.000 50.000
8 Compactadora 1 Unidad 2.800.000 2.800.000 280.000
9 Martillo 2 Unidad 15.000 30.000
10 | Machetes 2 Unidad 60.000 120.000
11 | Lima 2 Unidad 7.000 14.000
12 | Carretillas 2 Unidad 220.000 440.000
13 | Embaladora 2 Unidad 1.500.000 3.000.000 300.000
14 | Extintor 1 Unidad 80.000 80.000
TOTAL 67.194.000 12.580.000

Para la puesta en marcha de la empresa se ve en la necesidad de hacer una inversion

inicial para la compra del inmobiliario; el cual se hace necesario para poder realizar actividades

propias de la empresa como es la clasificacion y organizacion de los mismos.
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No. | DESCRIPCION | CANTIDAD | Unidades VALOR VALOR DEPRECIACION
UNITARIO TOTAL
1 | Mesa de escritorio 2 Unidad 180.000 360.000
2 | Mesa de 2 Unidad 380.000 760.000
separacion
3 | Estante metélico 1 Unidad 130.000 130.000
4 | Canecas 25 Unidad 250.000 6.250.000
7.500.000 0
Total activos 76.624.000
Capital de trabajo (costos y gastos) para el funcionamiento y operacion 7.793.669 1 MES
los primeros 3 meses 23.381.006 | 3 MESES

De las tablas que constituyen los diferentes activos se determina que mas del 70% de la

inversion para obtenerlos esta representado en la adquisicion del vehiculo.

7.2 Capital de Trabajo

Son aquellos recursos que requiere el proyecto para poder operar. En este sentido el

capital de trabajo es lo que cominmente conocemos activo corriente. (Efectivo, inversiones a

corto plazo, cartera e inventarios). Para calcular el capital de trabajo se tuvieron en cuenta los

costos y gastos necesarios para el funcionamiento del negocio por un periodo de 3 meses

iniciales.

CAPITAL DE TRABAJO (COSTOS Y GASTOS) PARA EL
FUNCIONAMIENTO Y OPERACION LOS PRIMEROS 3

MESES

7.927.002

1 mes

23.781.006

3 meses
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7.3 Gastos y Costos

Para llevar a cabo la actividad de recoleccion y todos los ejercicios que implica el manejo
de los residuos recolectados en la bodega (compactar, embalar, etc.), es requerido un personal
minimo de tres (3) operarios con pago de salario minimo. Adicionalmente, se necesitara un
profesional administrador quien manejara el personal, la caja y adicionalmente debera ejercerlas
funciones contables requeridas para el negocio. Las tablas 22 a 24 contienen los detalles de las

erogaciones del caso.

Tabla 22. Mano de obra directa.

Cargo Cantidad Salario | Prestaciones Subsidio de Valor
Bésico Sociales Transporte Mensual
Mensual
Operarios 3 644.350 372.479 74.000 1.090.829

La némina es un documento regulado por la legislacién vigente y alli se puede observar
los datos identificables de la empresa, datos basicos del trabajador, modalidad de contrato,
periodo de liquidacion, detalle de las percepciones salariales y extra salariales que componen la
redistribucion del trabajador, detalle del salario que recibe, junto con las deducciones que se le
practican a la misma, bien sea por descuentos obligatorios marcados por la legislacion vigente,
bien sea por otro tipo de descuentos como anticipos, para seguros de salud, entre otras pueden ser

anticipos o embargos a la misma, y el liquido a percibir.
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Cargo Salario Subsidio Total Porcentaje | Valor total Valor
basico de devengado |apropiacion| nomina némina

promedio [transporte anual
mensual

Administrador {1.000.000,00|74.000,00 |1.074.000,00|556.890,48 |1.630.890,48|19.570.685,76

Operario 1 644.350,00 |74.000,00 {718.350,00 |(372.478,84 |1.090.828,84(13.089.946,10

Operario 2 644.350,00 [74.000,00 {718.350,00 |372.478,84 [1.090.828,84(13.089.946,10

Operario 3 644.350,00 [74.000,00 {718.350,00 |372.478,84 [1.090.828,84(13.089.946,10

Total 4.903.377,01|58.840.524,07

Apropiaciones de nomina Porcentaje

Prima de servicios 8,33%

\acaciones 4,17%

Cesantias 8,33%

L/cesantias 1%

Salud 8,50%

AFP 12%

ARP 0,52%

Caja de compensacion 9%

Total 51,85%

Esta dotacion es exigida por el Estado Colombiano, para aquellas personas que devengan

hasta 2 salarios minimos legales vigentes. (Codigo sustantivo del trabajo, articulos 230, 232, 233
y 234. Articulo 7 ley 11 de 1984.)

Tabla 24. Dotacion operarios.

N. Descripcion Cantidades| Unidades | Valor unitario | Valor total
1 |Camisa manga larga, pantalon, 3 Paquete 120.000 360.000
Camiseta, gorra y zapatos
Industriales
2 |Guantes plasticos 3 Pares 65.000 195.000
3 |Filtros de mascara 6 Unidades 50.000 300.000
4 |Respiradores 3 Unidad 4.500 13.500
5 |Guantes de nitrilo 6 Pares 80.000 480.000
6 |Cinturon ergonémico 3 Unidad 134.000 402.000
7 |Traje impermeable 3 Unidad 280.000 840.000
Valor operario 2.590.500
Valor 3 operarios |7.771.500,00



http://www.gerencie.com/codigo-sustantivo-del-trabajo.html
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En relacion a maquinas y vehiculo, se tuvo en cuenta: el consumo de combustible como el
gasto de 4 galones diarios por $8.000 cada galon, teniendo en cuenta que en el afio los dias
efectivos de actividad son alrededor de 241 dias o 20 dias al mes; se aprovisiono el
mantenimiento del vehiculo recolector y de las maquinas adquiridas como un 5% de su costo
inicial, cada afio; papeleria y atiles por $100.000 mensuales. Se contempla ademas que el acopio
de los residuos se realizara en una bodega de LARGO x ANCHO cuyo costo mensual,

incluyendo servicios publicos se estima en $1.200.000.

Tabla 25. Otros Costos y Gastos

DESCRIPCION VALOR ANUAL
Combustibles 7.712.000
Mantenimiento Equipo y maquinaria (5% del activo) 3.290.000
Papeleria y utiles 1.200.000
Arriendo bodega 18.000.000
Depreciacion de activos 12.580.000
TOTAL 42.782.000

7.4 Proyeccion de Ingresos

Segln la distribucién de produccién de residuos sélidos inorgénicos del municipio, vy
soportados en los precios del mercado actual en la ciudad de Villavicencio, podemos decir lo
siguiente: el 35% de la produccién seria papel y cartén ($ 250.000,00/Tonelada), el 5% es vidrio
($ 190.000,00/Tonelada), el 50% es chatarra ($ 290.000,00/Tonelada) y el 10% es plastico ($
500.000,00/Tonelada), el ingreso el primer afio asciende a $ 95.869.440.00. Afio a afio y por el

periodo evaluacion del proyecto, se definié un incremento anual del 3% en la produccion de
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residuos. Este valor se ha utilizado de acuerdo al crecimiento promedio anual de la economia del

pais.

7.5 Estados de Resultados y Flujo de Caja

El presente flujo de caja nos muestra la realidad econémica de la empresa y su respectiva
proyeccion en un periodo de 5 afios; donde puede apreciarse los ingresos producto de la venta de
los diferentes tipos de residuos inorganicos, de igual forma los costos y gastos operacionales; las

depreciaciones, el no pago de impuestos, entre otros.

Puede observarse que los ingresos productos de su operacion son muy bajos para los
costos y gastos de operacion, lo que arroja saldos negativos, una realidad negativa para este ente
econdmico. En este sentido, en vista de que las utilidades antes de impuestos son negativas, se

omite tener que calcular impuestos.

Las depreciaciones se calcularon sobre los elementos que requieren ser depreciados segun
normas contables, estos son para el caso: el vehiculo recolector (pérdida de su valor en 5 afios), la
maquina compactadora y la embaladora (pérdida de su valor en 10 afios).Los equipos de
computo, muebles y enseres y otros no se deprecian y su reemplazo por nuevos a lo largo de la

vida del proyecto no se tuvo en cuenta.
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ESTADO DE RESULTADOS ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

INGRESOS 95.869.440 98.745.523 | 101.707.889 104.759.126 | 107.901.899

GASTOS OPERACIONALES

Gastos de Personal 58.840.524 60.605.740 62.423.912 64.296.629 66.225.528

Arriendos 18.000.000 18.540.000 19.096.200 19.669.086 20.259.159

Otros Gastos (Combustibles, Mantenimientos, Papeleria, Dotacion) 19.973.500 20.572.705 21.189.886 21.825.583 22.480.350

Total gastos Operacionales 96.814.024 99.718.445 102.709.998 105.791.298 108.965.037

UTILIDAD OPERACIONAL -944.584 -972.922 -1.002.109 -1.032.173 -1.063.138

GASTOS NO OPERACIONALES

(-)Depreciaciones 12.580.000 12.580.000 12.580.000 12.580.000 12.580.000

Vehiculos 12.000.000 12.000.000 12.000.000 12.000.000 12.000.000

Magquinaria 580.000 580.000 580.000 580.000 580.000

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS -13.524.584 -13.552.922 -13.582.109 -13.612.173 -13.643.138

(-) IMPUESTO DE RENTA

UTILIDAD NETA -13.524.584 -13.552.922 -13.582.109 -13.612.173 -13.643.138

INVERSION INICIAL -76.624.000

Vehiculo -60.000.000

Magquinaria -5.800.000

Otros -10.824.000

(+)DEPRECIACION 12.580.000 12.580.000 12.580.000 12.580.000 12.580.000

(+) Capital de Trabajo -23.381.006 23.381.006

(+) Valor comercial del vehiculo al 5to afio 18.000.000

FLUJO NETO -100.005.006 -944.584 -972.922 -1.002.109 -1.032.173 40.317.868
-100.005.006

VPN -84.310.152

TIO 17,00%

TIR -17,68%

CAUE $ 26.352.307
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7.6 Valor Presente Neto, Tasa Interna de Retorno, Costo Anual Uniforme Equivalente

Para la evaluacion financiera del proyecto en el tiempo, se tuvo en cuenta una TIO igual a
17%. La TIO o tasa interna de oportunidad es la tasa de interés minima a la que el inversionista
esta dispuesto a ganar al invertir en el proyecto. Esta debe tener en cuenta aspectos como: la tasa
de interés que estd se ganando en el sitio donde se tiene depositado el dinero el capital, (por
ejemplo, si esta depositado en un CDT la TIO seria la DTF); el costo de la inflacion (el indice
mas utilizado para representarlo es el IPC); imprevistos; utilidad esperada por el inversionista;

tasa de riesgo del mercado.

El valor presente neto o VPN, consiste en traer a valor presente todos los flujos futuros de
efectivos. Para el presente proyecto se calculé teniendo en cuenta una TIO de 17%, arrojando un

valor negativo: - $84.310.152 de acuerdo al siguiente calculo:

(—944.584) (—972.922) (—1.002.109) (—1.032.133)
(1+017)'  (1+0,17)2  (1+0,17)3 ' (1+0,17)*

VPN = —100.005.006 +

, 40317868
(1+0,17)5

VPN = —84.310.152

La tasa interna de retorno (TIR) puede utilizarse como indicador de la rentabilidad del
proyecto: a mayor TIR, mayor rentabilidad; asi, se utiliza como uno de los criterios para decidir
sobre la aceptacién o rechazo de un proyecto de inversion. En este caso la TIR calculada es de -

17,68%. Este resultado es consecuente con el VPN negativo calculado y refleja que el negocio
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planteado no es viable en términos financieros. La TIR se obtuvo mediante el siguiente calculo,

en donde es la incognita y debe calcularse cuando el VPN es negativo:

VPN—zn: i [=0
B £ (1+TIR)* B

Donde Ft: Son los flujos de caja netos en cada periodo t, n es el nimero de periodos e | es
la inversion inicial.

(-944.584)  (-972922)  (~1.002109) —1.032.133
(1+TIR)X © (L+TIR)?2 ' (1+TIR)® ' (1+TIR)*

VPN =0 = —100.005.006 +

, 40317868
(1+ TIR)S

Mediante prueba y error: TIR = —0,1768 0 — 17,68%

El costo anual uniforme equivalente (CAUE) es muy utilizado cuando se tienen proyectos
que solo involucran costos; su base conceptual son las anualidades o cuotas fijas y permite
comparar proyectos con diferentes vidas Utiles. El criterio de decision es escoger la alternativa o
proyecto que genere menor CAUE. En este caso, dado que el proyecto presenta flujos negativos a
lo largo de los periodos (excepto en el quinto afio donde se materializan el capital de trabajo y se
decide vender el vehiculo por el 30% de su valor inicial) es posible calcular estas cuotas las

cuales representan el nivel anual de introduccién de capital para sostener el proyecto.

El CAUE es calculado como sigue:

TIO(1+TIO)"

CAUE = VPN [ oy

]:84.310.152 [M]

(1+0,17)5-1

CAUE=$ 26.352.307
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VPN -84.310.152

TIO 17,00%

TIR -17,68%
CAUE $ 26.352.307
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8. CONCLUSIONES

Metodoldgicamente se logro tener una aproximacion de la situacion actual y real sobre la
recoleccion, clasificacion, manejo y conocimiento de la poblacion sobre de residuos solidos
inorgénicos en el municipio de San Juan de Arama, mediante la realizacion de encuesta. En
cuanto a la identificacion de las caracteristicas sobre residuos solidos en el municipio San
Juan de Arama, se establece su conceptualizacion e identifica las caracteristicas fisicas,
quimicas y biologicas. De igual manera los tipos de residuos (domestico, comercial,
institucional, servicio municipales y de construccién). También se establece que la
produccién per cépita de la poblacién 2014 permite mostrar: 3700 habitantes promedio; las
toneladas diarias de residuos solidos en promedio son de 3,2; y se establece PPC (Kg/hab-dia)
0,47 promedio. El casco urbano del municipio San Juan de Arama produce 22,8 toneladas de
residuos solidos semanales de los cuales: 60% son equivalente a residuos solidos organicos,
10% a residuos solidos muertos; 30 % residuos solidos inorganicos. Esta realidad expresa que
el municipio necesita la aplicacion de un proceso que administre el manejo de la cultura del

reciclaje, ya sea por iniciativa privada o gubernamental.

Se realizd la revision sobre la normatividad legal vigente requerida para crear una empresa en
el manejo de residuos solidos inorganicos y se logré establecer los requisitos de ley que
deben cumplirse para tal objetivo, los cuales tienen que ver con: Disposiciones de
CORMACARENA en el tema; ley 99 de 1993 con respecto a las funciones de las

corporaciones autdbnomas regionales; el decreto 2811 de 1974 manejo de residuos, basuras y
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desperdicios y el Decreto 1713 de 2001 que regula la prestacion de servicio de aseo en cuanto

a la gestion integral de residuos sélidos.

Bajo la presente investigacion se pudo establecer los diferentes aspectos técnicos para la
puesta en marcha del proyecto. Esto es: la necesidad de personal, maquinaria, vehiculo,
centro de acopio y conforme a esto se determind el flujo de actividades requeridas para llevar
a cabo el objeto social del negocio. En este sentido, se establecen las alternativas tecnoldgicas
de solucion para la recoleccidn, clasificacion y manejo de los residuos sélidos. Teniendo en
cuenta que debe existir un proceso de educacion ambiental y capacitacion a la comunidad en
general donde se socialice la separacién en la fuente, residuos aprovechable y no
aprovechables; su respectiva presentacion, recoleccion y transporte. Incluye ciclo productivo,
generacion de ingreso y empleo; tratamiento para disminuir volumen y peligrosidad,

disposicion final controlada.

En relacién a la viabilidad econdmica y financiera para la iniciacidn y operacion del proyecto
es evidente, al observar los indicadores VPN y TIR negativos que no es posible llevar a cabo
la realizacion del proyecto dado que los flujos de las necesidades operativas superan las

entradas por venta de los residuos.



a)

b)

d)

115

9. RECOMENDACIONES

Tener en cuenta que el aprovechamiento de los residuos sélidos inorganicos es una necesidad

ambiental y social para el municipio San Juan de Arama.

El diagndstico realizado y los resultados obtenidos pueden utilizarse como aportes en el
conocimiento e identificacion que se tiene acerca de las implicaciones de materializar el
aprovechamiento de los residuos. Sin embargo, se debe continuar con este tipo de proyectos,
tomando las experiencias como un punto de referencia para incluir mejoras o explorar nuevas

alternativas.

Es importante que el municipio establezca estrategias de comunicacion (volantes, radio,
capacitaciones, pagina web alcaldia entre otros) con el proposito de concientizar a la
comunidad en el manejo adecuado de los residuos que conlleve a mejorar la calidad de vida y

bienestar de la misma.

Se deben realizar campafias de sensibilizacién a nivel institucional (colegios) que genere una
mayor conciencia por arte del estudiantado y sean estos, los orientadores y difusores frente la

comunidad en general.

Una iniciativa como la planteada en el presente trabajo no es viable econdmicamente dadas
las condiciones de las variables tenidas en cuenta. Es requerido que este proyecto se

implemente como una necesidad no de generar flujos positivos y beneficios econdémicos a
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quien le interese, sino que debe observarse como una necesidad ecoldgica, ambiental y social
del municipio. Se requerira entonces inyecciones de capital externo (empresa privada,
municipio, fundaciones, etc.) en el tiempo y la necesidad de ver el proyecto como una

empresa sin animo de lucro.
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Anexo 1. Formato de encuesta.
UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

ESCUELA DE ECONOMIA Y FINANZAS

Encuesta No.

Buenos dias (tardes), somos estudiantes de la Universidad de los Llanos del Programa de
Especializacion en Finanzas y estamos adelantando un analisis financiero sobre la recoleccion,
clasificacion y manejo de residuos sélidos inorganicos en el casco urbano del Municipio de San

Juan de Arama, Meta.

Objetivo: encuesta dirigida a los hogares (personas mayores de 18 afios), con el propdsito de

conocer e identificar los procesos de recoleccion, clasificacién y manejo de residuos inorganicos.

1. En el lugar donde vive se practican algunas técnicas de reciclaje.

a. Si
b. No
C. Algunas veces

2. Realiza usted clasificacion en la fuente de los residuos generados a nivel doméstico, comercial

e industrial.
a. Si
b. No

C. Algunas veces
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3. El lugar donde vive mantiene un espacio abierto para el almacenamiento de los residuos

solidos inorganicos.

a. Si

b. No

4. En el sitio donde vive existen recipientes para realizar la clasificacién de los residuos

inorganicos.
a. Si
b. No

5. ldentifica los colores de los recipientes que conllevan a una clasificacion adecuada de los

residuos.

a. Si

b. No

o

Algunas veces

(3]

. Con qué frecuencia adquiere productos de aseo o limpieza.

a. ____ Diario

b.  Semanal
C. __ Quincenal
d. _ Mensual

7. Tiene claro cuales son los llamados residuos solidos organicos e inorganicos.

a. Si

b. No
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8. Contribuye usted a adoptar en su municipio una politica para reducir la generacion de residuos

solidos y mejorar la gestion de los mismos.

a. Si

b. No

9. Considera la necesidad de capacitacion de la comunidad en general con respecto a la

recoleccion, clasificacion y manejo de los residuos sélidos inorganicos.

a. Si

b. No

10. Tiene conocimiento si el municipio dispone de los servicios o infraestructuras para el proceso

final de residuos sélidos (planta de compostaje, reciclaje, residuos peligrosos y colecta selectiva).

a. Si

b. No

11. Existen medios de informacién utilizados para educar y concientizar a la comunidad con

relacion a las politicas de reducir, reutilizar y reciclar los residuos.

a. Si

b. No

12. Estad usted satisfecho con el manejo y recoleccion de los residuos solidos organicos e

inorgéanicos por parte del municipio.

a Totalmente satisfecho.
b. Satisfecho.

Insatisfecho.

a o

Totalmente insatisfecho.

“Gracias por su apoyo y colaboracion”



