
 
 
 

CONCLUSIONES 
 

 
 El plan de mejoramiento estratégico es la planeación que una 

organización realiza con el único objetivo de satisfacer los clientes y  
aumentar así sus utilidades. Para llevar esto a cabo, se hace un 
análisis situacional de la empresa, donde se identifica sus 
debilidades y fortalezas en el ámbito interno, y sus oportunidades y 
amenazas en el ámbito externo.  Lo que permite identificar su punto 
débil. y con base en ello, se elabora un esquema donde se plantea 
en forma detallada el procedimiento que hay que realizar para mitigar 
o eliminar dicha debilidad. Es importante tener en cuenta, que una 
buena planeación para que sea eficiente y eficaz debe 
implementarse teniendo en cuenta el ciclo P.H.V.A que permite a la 
empresa tener una mejora continua.  
 

 La empresa FRUTIFRUT, a pesar de estar en funcionamiento por 11 
años ofreciendo su producto, no está posicionada en el mercado de 
la ciudad de Villavicencio. Por lo tanto; se implementó una estrategia 
de marketing para que aumentara su popularidad en el mercado y 
así pueda obtener mayor oportunidad de crecimiento en el mercado. 

 
 Nosotros como administradores financieros creamos una estrategia 

de marketing donde FRUTIFRUD se hace reconocer más en el 
mercado. Que consiste, en invertir en publicidad radial, crear un 
punto de venta directo y la implementación de un nuevo 
departamento que se dedique a la mercadotecnia de la empresa. 
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 https://www.google.com.co/maps Mostrar la ubicación de la 
empresa FRUTIFRUD. 
 

 https://es.wikipedia.org Investigar los conceptos del mapa 
conceptual. 

 

 https://www.google.com.co  Buscar definiciones que no son 
claras. 

 

 https://www.facebook.com Buscar la página de la empresa que 
tiene en Facebook. 
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KIT DE PRIMEROS AUXILIOS 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

DOCUMENTACION DE PROGRAMA EMPRESARIAL 
 
 

 
 
 

Programa de productos terminados. 
Programa de calibración de equipos. 

Programa de laboratorio. 
Programa de mantenimiento de equipos. 

Programa de control de plagas. 
Programa de control de proveedores. 

Programa de capacitación. 
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