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INTRODUCCION

La Responsabilidad Social Empresarial es un concepto que toma cada dia mayor
importancia. Entendido como la capacidad de respuesta que tiene una empresa o
una entidad, frente a los efectos e implicaciones de sus acciones sobre los
diferentes grupos con los que se relaciona {grupos de interés), el cual viene siendo
adoptado, tanto en el ambito pdblico como privado, “como eje que aporta
competitividad, sostenibilidad y desarrollo en las organizaciones, constituyéndose
en un imperativo para la gestién empresariai“*.

En este contexto se destaca el papel de las empresas del sector de hidrocarburos,
que no pueden ser ajenas a las tendencias actuates, dadas las caracteristicas
sociales, econdmicas y geograficas de las diferentes zonas en donde tienen
influencia. Por lo anterior se requiere que se desarrollen las diferentes fases de la
industria como exploracion, perforacién, produccion y transporte, bajo el marco de
la Responsabilidad Social, protegiendo el medio ambiente y promoviendo el
desarrollo sccial, yendo mas alld del estricto cumplimiento de las normas vigentes.

En el caso colombiano, ECOPETROL 5.A, se mueve en un nuevo escenario de
competitividad, donde no solo debe asumir aspectos relacionados con la dimension
economica y social, sino también una exigencia de caracter ecoldgico; por ello, es
su interés competir cumpliendo con estandares de calidad, en especial el de
seguridad industrial como parte de los requerimientos homologados a nivel
internacional.

Teniendo en cuenta lo anterior, el presente proyecto propone un procesoc de gestion
local participative dirigido a construir conjuntamente con los representantes de la
comunidad de los corregimientos 4 y 7 del municipio de Villavicencio y Ecopetrol, el
manejo de los impactos ambientales de la operacion del campe Apiay, proceso que
surge inicialmente por la realizacion de un proyecto de disposicion de aguas
asociadas a fa produccidén, en el que se ha obtenide el acompafamiento de
auteoridades e instituciones locales.

Para la realizacion del presente trabajo se toman como referentes los conceptos de
Gestidn Ambiental, Participacion ciudadana, Desarrollo Sostenible y Responsabilidad
Social, los cuales orientan el analisis y las reflexiones en torno al impacto del
proyecto. La metodologia utilizada para el desarrollo del mismao contempld la
consulta a fuentes de informacion secundaria, la identificacion de grupos de interés
y el contacto directo con actores relevantes en el proceso; o anterior se realizd de
manera participativa.

Finalmente, se formutan algunas estrategias integrales con el fin de lograr el
mejoramiente de la relacién empresa-comunidad, materializande el cumplimiento
de la politica de responsabilidad social empresarial y mejorando la capacidad de
respuesta de Ecopetrol frente al entorno con el fin de minimizar los impactos que
genera la operacian.

' Articulo CCRE “Construyendo confianza www.ccre org.co, Consultado enero 2010
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1 GENERALIDADES

1.1 MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO

Villavicencio es la capital del departamento del Meta, su altitud promedioc es de 467
msnm. Limita al norte con Restrepo y El Calvario, al occidente con Acacias y
Guayabetal, al oriente con Puerto Lopez y al sur Acacias y San Carlos de Guaroa.

Figura 1. Plano de veredas municipio de Villavicencio

MUNICIPIO DF VLI AVICENCIO
PLANG DI VERFIVAS

DEFARTAMENTO ADMINISTHATIVO DE FLANEAUCHN

Fuente: Pagina web alcaldia de Villavicencio {consulta Julio de 2011}.

La temperatura promedio de la ciudad es de 270C, la precipitacion promedio de 4.300
mm anuales, con valcres de 6.000 mm anuales en las subcuencas de los rios Guatiquia
y Guayuriba y de 2.900 a 4.000 mm en la zona de llanura®. El municipio tiene una
extensién de 130.085 ha.

Imagen 1. Panoramica de la ciudad de Villavicencio

? Pagina web alcaidia de Viilavicenclo: www.alcaldiadevillavicencio.gov.co (consufta Julio de 2011).
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E! municipio de Villavicencio segln la Alcaldia, cuenta con 8 comunas, 235 barrios, 101
asentamientos subnormales y 2 zonas de invasion, en el sector urbano; el sector rural
lo conforman 8 corregimientos y 54 veredas,

En el censo del DANE realizado en el afo 2005, el municipio de Villavicencio para el
afio 2011 cuenta con una proyeccion demografica de 441.905 habitantes de los cuales
214.150 son de sexo masculino y 227.150 corresponden al sexo femenino; asi mismo
se presenta una distribuciéon predominantemente urbana, expuesta en la siguiente
tabla:

Tabla N° 1: Poblacién municipio de Villavicencio

TOTAL 441.959 habitantes
URBANO 418.454 habitantes
| RURAL 23.505 habitantes

Fuente: Censo DANE 2005

11  UBICACION GEOGRAFICA DEL CAMPO APIAY.

Ei campo Apiay se localiza en jurisdiccion de los municipios de Villavicencio
(Corregimientos 4 y 7), y Acacias (Veredas San José de las Palomas y Quebraditas),
en el departamento del Meta y cuenta con una extensidn de 29.790 ha.; empezd a
operar por la Empresa Colombiana de Petréleos desde el afio 1989°.

Figura 2. Ubicacién geografica Campo Apiay
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Fuente: PMA campo Apiay. 2011

? Ecopetrol,. (2010). Actualizacién de! Plan de Manejo Ambiental Blogque Apiay. Villavicencio.




En cuanto a infraestructura petrolera, en la actualidad el bloque de Produccion Apiay,
de la Superintendencia de Operaciones Apiay (SOA) se encuentra conformada por las
siguientes Areas Operativas: Apiay, Suria, Reforma-Libertad y las termoeléctricas

Ocoa y Suria.
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En la Superintendencia de Operaciones Apiay se desarrollan los siguientes procesos:
« Perforacién Exploratoria ( VEX,)
- Perforacidon de Desarrollo (GTD).
«  Extraccion
+ Recoleccion.
+  Tratamiento (Recgcleccion, Procesamiento del Gas, Refineria).
- Transporte (VIT)

Imagen 2: Instalaciones Ecopetrol Campo Apiay

Fuente: PMA Campo Aplay Ecopetrol 2011- Ecaforest

Segun la caracterizacion socio productiva de las veredas de influencia de Ecopetrol en
el municipio de Villavicencio, realizada por la Fundacion Amanecer en el afio 2009 en
los corregimientos 4 y 7 de Villavicencio®, se estima una poblacién de 7.016
habitantes, en los cuales predomina el sexo masculino con 2.324 personas.

* Fundacidn Amanecer. Caracterizacién socio-productiva veredas Influencla de Ecapetrol en el municipio de
villavicencio. 2009

10
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Figura 3. Poblacién Corregimientos 4 y 7 de Villavicencio
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Fuente: Diagnostico Fundacion Amanecer. Villavicencio 2009

Sobre la edad productiva de la poblacion de este sector, segun este estudio se
encontrd que la poblacidén menor de 12 anos es considerable; no obstante, los grupos
poblacionales que se encuentran entre 10s 19 afios y los 62 afos superan el 50% de a
poblacion; se puede deducir entonces que la poblacion de este sector de Villavicencio
tiene la capacidad de ser economicamente activa ya que la mayoria de sus pobladores
estan en edad productiva.

Figura 4. Grupos etarios Corregimientos 4 y 7 de Villavicencio

[
e 1842
2000 1" 4704
P SRS O P = s |
1500 -~ | m>12 E
| _ S L ;‘,! _ 13-18 |
M i ;
| 1000 - 4 i 15-35 |
| | " EL 3662 |
| s00 U i 62 |
\ J\ <62 |
0 +“——m— g e S e

>12 13-18 19-35 36-62 < B2
Fuente: Diagnéstico Fundacion Amanecer. Villavicencio 2009

Segun el estudio de la Fundacidn realizado en el 2009 el 76% del total de la poblacién
entrevistada (1.827 personas) llevan residiendo menos de 20 afios en el sector; es
decir que en su mayoria los habitantes son de otras regiones, segun la resefia historica
del municipic de Villavicencio gran parte de sus habitantes son provenientes de
Cundinamarca, Tolima, Boyacd y Santander >.

® pdgina web alcaldia de Villavicenclo: www.alcaldiadevillavicencio.gov.co (consultta Juho de 2011).



En cuanto a la tenencia de tierra segun el estudio arrojé que el 60% de la poblacién
tiene predios con menor extension a una hectarea; el 17% entre 1 y 10 hectareas y el
23% restante poseen predios con mas de 11 hectareas; lo anterior permite concluir
gue una minoria de poblacion son propietarios de la mayor parte del territorio.

UNILLANOS
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Segun las estadisticas del estudio®, la mayoria de los habitantes de los corregimientos
4 y7 poseen un nivel educativo de primaria con un 49.4%,; bachillerato con 41.8%; a
su vez se observa que en el nivel técnico o tecndloge hay una mineria de poblacidon con
este tipo de formacidn; igualmente en la educacién superior y profesional.

Figura 5. Nive! Educativo Corregimientos 4 y 7 de Villavicencio

26_1829 fL8
. m preescolar

® primaria

w bachillerato

M tecnico/ tecnolog
W universitario

= profesional

Fuente: Diagndstico Fundacién Amanecer. Villavicencio 2009

§ Fundacion Amanecer. Caracterizacion socio-productiva veredas influencia de Ecopetrol en el municipio de
viitavicencio. 2009
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2 IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

Desde 1989 Ecopetrol ha venido desarrollando actividades de exploracién, perforacion,
produccion, refinacion y transporte de hidrocarburos en el campo Apiay, ubicado en el
area de los corregimientos 4 y 7 del municipio de Villavicencio, generando diversos
impactos ambientales y sociales que han sido motivadores de desacuerdos y conflictos
entre la comunidad y la empresa.

Para comprender & fondo la preblematica presentada en este sector, es importante
tener en cuenta el contexto caracterizado por ser territorio rural donde la actividad
principal es agropecuaria; no obstante, en los Gltimos 20 afios ha tenido un cambio
substancial en el uso del suelo, principalmente por el desarrolio de la industria
petrolera y el auge del turismo, nuevo renglon en la economia regional.

Es de tener en cuenta que la mayoria de veredas presenta un inusitado crecimiento
poblacional motivado por la busqueda de oportunidades de mejoramiento de vida de
personas de otras regiones del pais, lo cual genera una problematica social por las
falencias en servicios publicos y sociales que tienen estas veredas; lo anterior y dada
la baja presencia gubermamental, ha incrementado las exigencias de la comunidad
hacia Ecopetrol relacionadas con el desarrolio de proyectos de inversién social. En
torno a esta situacion se ha generado una cultura en la region a través de costumbres
como |a realizacidn de vias de hecho por parte de la comunidad para presionar con el
fin de lograr beneficios. Asi mismo los constantes cambios de la politica social de
Ecopetrol generan falsas expectativas por parte de la comunidad.

Desde el inicio de la actividad petrolera en esta region se generaron grandes
expectativas laborales como principal opcidn de fuente de ingresos economicos; es
decir, el interés se centré en el trabajo temporal que ofrecen las diferentes firmas
contratistas que realizan actividades y obras para la empresa operadora. En este
sentido, la organizacidn comunitaria se ha centrado en obtener mayor participacion
laboral dejando a un lado la realizacion de actividades en busca del desarrolio social y
progreso de la regidn, prevaleciendo los intereses particulares de algunos lideres de
estas comunidades.

Por otra parte, la politica empresarial de Ecopetrol enfocada hacia la Responsabilidad
con los grupos de interés, no ha sido efectiva en su ejecucién debido al
desconocimiento real de las necesidades y expectativas de las comunidades
circunvecinas, generando pasivos sociales y ambientales de parte de la empresa y por
ende, un alto grado de inconformismo de los habitantes de la region.

La inadecuada divulgacion por parte de Ecopetrol de las actividades realizadas para el
manejo ambiental de la operacidén, causa desconfianza de la comunidad hacia la
empresa y pérdida de credibilidad en el cumplimiento de compromisos. Es el caso
particular de los proyectos asociados con la disposicidn de aguas de produccion
denominados vertimientos los cuales se realizan en las fuentes hidricas cercanas a la
operacidn como cano Quenane, El Rio ocoa y el Rio Guayuriba, los cuales generan gran
inconformidad por parte de los residentes cercanos a estas fuentes.

13
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Otra falencia que se suma a esta problematica es el desconocimiento de las
comunidades de la legislacidon ambiental relacionada con fa industria de hidrocarburos
y de los impactos reales que genera la explotacién de crudo; asi mismo, los impactos
ambientales generados por otros gremios presentes en la regidn como los
monocultivos de palma africana, cultivos de arroz y de la explotacion minera.

De igual manera, la {imitada participacion de {a comunidad de los corregimientos 4 y 7
en los procesos de planificacidn de alternativas de manejo ambiental, en la actualidad
generatmente solo se les infarma sobre los proyectos que se adelantan en la region;
asi mismo se les hace participes de la recoleccién de inquietudes y quejas, mas no en
la construccién de alternativas o proyectos.

Arbol de problemas

A continuacién se presenta el arbol de problemas surgido del analisis de la situacion
del &rea de influencia de Apiay
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3 IDENTIFICACION DE ACTORES

A continuacidn se identifican los actores participantes y su rol en el proceso:

» SOCIALES

Comunidad de las Veredas de influencia del campo Apiay, corregimientos 4 y 7
del municipio de Villavicencio, son los principales afectados por los diferentes
impactos {negativos y positivos) gue genera la industria. Se incluyen todos los
habitantes del sector y propietarios de fincas y establecimientos que ofrecen bienes

¥ Servicios.

Cuadro 1. Veredas de Influencia corregimientes 4y 7
CORREGIMIENTO 4 CORREGIMIENTO 7
ALTO DE POMPEYA*’ LA CECILIA
RINCON DE POMPEYA BARCELONA

QUENANE COCuyY
PUERTO COLOMBIA LLANERITA
PUERTO TEMBLEQUE SANTA HELENA ALTA

INDOSTAN SANTA ROSA

ROSALENO VEGAS DE GUAYURIBA

ARRAYANES REFORMA

PERALONSO GUAMO

JUAN BOSCO
VIGIA
SANTA HELENA BAJA
BELLASUIZA
APIAY

Fuente: PMA Campoe Apiay Ecopetrol 2011- Ecoforest

Consejo de la Cuenca del Rio Guayuriba: Organismo conformado por la
comunidad de los municipios que conforman la cuenca del Rio Guayuriba: Acacias;
Villavicencio y San Carlos de Guaroa. Su papel es de veedor y consultor de todas
las actividades que se ejecutan sobre esta fuente hidrica.

Organizaciones sociales de Base. En este sector la comunidad ha establecido
algunas asociaciones para la realizacién de la intermediacion laboral.

» INSTITUCIONALES

Juntas de Accion comunal de las 23 veredas: Segun la ley 743 de 2002, la
junta de accién comunal es una expresidn social organizada, autéonoma y solidaria
de la sociedad civil, cuyo propésito es promover un desarrolio integral, sostenible y
sustentable, construido a partir del ejercicio de la democracia participativa en la
gestion del desarrollo de la comunidad; para Ecopetrol, en el area del bloeque Apiay
las juntas de accién comunal son organismos de representacidon comunitaria ¥y su

7 *Nota: las veredas subrayadas son en las que se desarrollan tas diferentes actividades de la
operacion

16
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rol es la interlocucion frente al Estado y las entidades o empresas, en defensa de
los de los intereses de los asociados.

Alcaldia Municipal de Villavicencio: Su mision contempla impulsar el desarrolio
Integral, teniendo claramente definidas las politicas econdmicas y sociales a nivel
nacional e internacional, promoviendo la sostenibilidad y la competitividad, con el
animo de contribuir al mejoramiento progresive de la calidad de vida de las y los
villavicenses. Como autoridad municipal es importante que esté informada de todas
las actividades y proyectos que desarrollan las empresas operadoras de
hidrocarburos y el manejo socio—ambiental en el area donde operan como es el
caso del bloque Apiay, ubicadc dentro de la jurisdiccion del municipic de
Villavicencio. En cada corregimiento cuenta con un representante de la Alcaldia
estos son los corregidores cumplen funciones de Inspector de policia y énfasis en
trabajo comunitario dentro del corregimiento, en el sector son representantes
directo del Alcalde. Este funcionario se convierte en un motor de gestion para el
desarrollo de la comunidad. Las funciones del Corregidor estan contempladas en el
Cédigo Nacional de Policia, Decreto 1355 de 1970Q.

Ecopetrol S.A: Sociedad de Economia Mixta, de caracter comercial, organizada
bajo la forma de sociedad andnima, del orden nacional, vinculada al Ministerio de
Minas y Energia, y de acuerdo con los Estatutos Sociales el objeto social de
Ecopetrol S.A. "es el desarrollo, en Colombia © en el exterior, de actividades
comerciales ¢ industriales correspondientes o relacionadas con explotacidon de
hidrocarburos, sus derivados y productos®. En el sector de Apiay, es la empresa
operadora que desarrolla actividades como exploracién, perforacion, produccion,
refinaciéon y transporte de hidrocarburos actividades que generan impactos sociales
como los sobre-costos de bienes y servicios, y la llegada de poblacion de otras
regiones en busca de empleo, entre otros; impactos ambientales como la alteraciéon
del paisaje y cambio en el uso del suelo, ocupacion de cuerpos de agua por el paso
de las lineas de conduccién, 0 construccidn de vias; asi la generacién de residuos
sélidos y liquidos. No obstante, en cumplimiento de la normatividad vigente y de la
politica de responsabilidad social y ambiental de la empresa, se realizan diferentes
actividades que buscan prevenir, mitigar controlar y compensar los impactos
generados, como programas de reforestacién y de inversién social dirigidos a
fortalecer el desarrollo regional.

Concejo Municipal: El Concejo Municipal en Colombia es una de las instituciones
mas representativas del derecho constitucional y administrativo. Constituye el
espacio democratico por naturaleza, donde se discuten y analizan los problemas del
municipic y se imparten las orientaciones politicas, administrativas y econdmicas
especificas para atender las necesidades bdsicas de la poblacion, tiene cuatro
caracteristicas esenciales, las cuales determinan su naturaleza juridica, politica y
administrativa. El concejo es, en forma simultanea y complementaria, una
corporacion publica, de naturaleza administrativa y de eleccién popular donde se
eligen por el mismo periodo del alcalde del municipio, gque carece de personalidad
juridica propia. Realizan el control politico a la administracidon de Villavicencio,
aprueban recursos para los diferentes proyectos y pueden incidir en los demas
actores institucionales.

Universidad De Los Llanos-, UNILLANOS: Institucién de educacidn superior de
caracter estatal que desarrolla funciones de docencia, investigacion y proyeccion

8 www _ecopetral.com.co
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social. Como institucion académica, mantiene estrechos vinculos con su entorno
natural a fin de satisfacer y participar en la busqueda de socluciones a las
problematicas regionales y nacionales. Con la experiencia de trabajos realizados
como la del Rio Orotoy en el municipio de Acacias, su papel en el proceso de
gestion iocal se enfoca a ser consultora, guia y proponente de acciones integrales
que permitan la generacion de confianza entre la comunidad y la empresa.

> ENTIDADES AMBIENTALES:

Procuraduria Ambiental y Agraria: La Procuraduria General de la Replblica de
Colombia es la entidad que representa a los ciudadanos ante el Estado. Junto a la
personeria y la Defensoria del Pueblo, forma el Ministerio Publico. La Procuraduria
General de la Nacion, delegada para asuntos ambientales en ejercicio de su funcion
preventiva, promovera la discusidon y revision de los Planes de Ordenamiento
Territorial de la regidn de la Orinoquia, con el fin de garantizar 1a articulacién de
todas las entidades competentes en materia ambiental y agrariay lograr la
implementacion de un modelo de desarrolio sostenible en la regién. En el proceso
de gestidn ambiental local su papel es de garante del proceso entre Ecopetrol S.A y
los representantes de los corregimientos 4 y 7 de Villavicencio con el fin de orientar
y acompaifiar el trabajo conjunto en busca del interés general y guiar la relacién
empresa - comunidad, enmarcada en la transparencia, didlogo y confianza.

Ministerio de Ambiente; vivienda y Desarrollo Territorial: Tiene como
objetivos primordiales contribuir y promover el desarrollo sosteniblie a través de la
formulacion y adopcion de tas politicas, planes, programas, proyectos y regulacion
en materia ambiental, recursos naturales renovables, uso del suelo, ordenamiento
territorial, aqua potable y saneamiento basico y ambiental, y desarrolio territorial y
urbano, asi como en materia habitacional integral®. £l ministerioc es la maxima
autoridad ambiental que otorga las licencias de operacion a las empresas
operadoras; asi mismo realiza seguimiento de los planes de manejo ambiental.

Personeria: La Personeria Municipal es un ente del Ministerio Pablico, representa a
la comunidad ante la Administracién Municipal, ejerce, vigila y hace controles sobre
su gestién, vela por la promocién y proteccion de los derechos humanos, vigila el
debido proceso, la conservacion del medio ambiente, el patrimonio publico y la
prestacion eficiente de los servicios puablicos, garantizando a la ciudadania la
defensa de sus derechos'®. Como autoridad municipa! es importante que esté
informada sobre los procesos que adelanta Ecopetrol en el darea de Apiay como
respuesta a las diferentes quejas e inconformidades de la comunidad en el tema
ambiental.

Cormacarena: Es la entidad que administra y gestiona los recursos naturales
renovables y el medio ambiente en el Departamento del Meta, dentro del marco del
desarrollo sostenible, para bienestar de la scciedad en general, contribuyendo a su
conservacion y proteccion, con criterios de equidad y participacién activa de la
comunidad''. Para la operacion de Ecopetrol en el campo Apiay, es la autoridad
ambiental de nivel regional quien otorga los permisos mengres de ocupacion de
cauce y aprovechamiento forestal, y realiza el sequimiento y monitoreo del
desarrolio de las actividades propias de la industria.

? www.ministeriodeambiente.qov.co (Consulta Agosto de 2011}
12 www.personeriavillavicencio.gov.co(Consulta Agosto de 2011)
" www.cormacarena.qov.co {Consulta Septiembre de 2011)
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4 OBJETIVOS

41 OBJETIVO GENERAL

Formular de manera concertada entre representantes de la comunidad de los
corregimientos 4 y 7 del municipic de Villavicencio y Ecopetrol 5.A., un plan de
gestién para el manejo integral de los impactos ambientales de la operacion del
campo Apiay

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

¥ Caracterizar la situaciéon ambiental de la poblacidn del drea de operacién de
Ecopetral ubicada en los corregimientos 4 y 7 de Villavicencio identificando
los intereses, prioridades y expectativas de la comunidad frente a la
mitigacion y compensacion de impactos sociales y ambientales.

> Concertar con la comunidad de los corregimientos 4 y 7 de Villavicencio, las
alternativas de solucién gque aborden integralmente la mitigacion vy
compensacion de los impactos de la operacidn dei campo Apiay.

» Establecer un proceso de seguimiento, evaluacion y retroalimentacion del
Plan de Gestién Local que permita generar una relacion de didlogo,
confianza y transparencia entre las partes frente a la continuidad de la
operacion en esta area.
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5 JUSTIFICACION

Los constantes desacuerdos entre Ecopetrol y la comunidad de los corregimientos 4
y 7 de Viliavicencio, generados por el impacto ambiental del campo Apiay,
especificamente en proyectos de vertimiento, ha llevado a que la comunidad acuda
a las vias de hecho y acciones legales en contra de la empresa, afectando el
desarrollo de las operaciones y a su vez elevando los costos de produccion;
igualmente se afecta la relacidn empresa-comunidad y la imagen corporativa de
Ecopetrol S.A.

Por tal motivo la importancia de proponer estrategias que permitan la construccion
conjunta de alternativas de manejo ambiental que propendan por el cuidado vy
conservacion de los bienes y servicios ambientales que ofrece el territorio. Asi
mismo, es relevante la generacion de procesos de formacidn dirigidos a los lideres
de la comunidad de los corregimientos 4 y 7 de Villavicencic, con la finalidad de
crear conciencia de corresponsabilidad para que aporten de manera constructiva y
asertiva a la sostenibilidad ambiental del sector.

Por lo anterior, la presente propuesta se elabord con una visién como gestores
ambientales, conociendo de fondo algunas causas de esta problematica, pretende
formular un plan de gestion ambiental con la participacién y compromiso de los
representantes de la comunidad vecina a la operacién de Ecopetrel S.A; asi mismo,
es de resaltar la importancia del acompanamiento de los entes y autoridades de
nivel local y regional como garantes y veedores de este proceso.

La implementacion del plan de gestion local tiene como finalidad materializar las
potiticas de responsabilidad social empresarial de forma proactiva, promoviendo el
entendimiento entre los diferentes actores sociales involucrades en el proceso
mejorando asi las relaciones empresa - comunidad, generando confianza,
transparencia y mayor credibilidad que, a su vez, permitan el posicionamiento de
Ecopetrol S.A en el area; no solo viabilizar los proyectos asociados a la disposicion
de aguas de produccion.
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6 MARCO DE REFERENCIA

6.1 MARCO CONCEPTUAL

6.1.1 Responsabilidad Social.

La Responsabilidad Social de las empresas ha tenido en los UOltimos afos un
inusitado auge; no obstante es todavia una consideracion secundaria en algunos
de los negocios de las empresas latinoamericanas, contrario a lo que sucede en
otros paises del mundo. Sin embargo, el lenguaje de ésta es cada vez mas comun,
convirtiéndose en uno de los temas que provoca la maxima atencion del sector
empresarial y del resto de la sociedad.

£l concepto como tal, surge en Estados Unidos finalizando los afios cincuenta e
iniciando los sesenta, como consecuencia de la guerra de Vietnam; a partir de ésta,
se consideraba que “las empresas debian tomar en cuenta las consecuencias
sociales de sus decisiones”™? De esta forma se observa que la Responsabilidad
Social como corriente ha pasado de un discurso filosdfico en la década de los 60's,
a una forma de gestidn empresarial durante los afios 70; y en los ochenta conlleva
a la integracién del discurso socialmente responsable con la direccidn estratégica
por medio de la teoria de los stakehaolders o grupos de interés”!?,

A partir de los 90’s, la Responsabilidad Social Empresarial —-RSE- deja de verse
como un fenémeno aislado dentro de la empresa y empieza a evidenciarse como un
proceso que atraviesa transversalmente a las diferentes dreas de la organizacion,
convirtiéndose en una estrategia corporativa. Esta situacion conduce a la exigencia
de cambios en torno a las implicaciones del ejercicio empresarial en la problematica
de la sociedad.

En América Latina toma auge en esta misma década, promoviendo acciones que
propendan por la implementacién y el cumplimiento de politicas empresariales de
Responsabilidad con la sociedad. Anteriormente se suponia que la empresa privada
era libre, que no tenia que responder a nadie acerca de sus practicas y que no tenia
que rendir cuentas a la sociedad excepto en materia fiscal. La (inica rendicién de
cuentas era con los accionistas privados o los inversionistas institucionales en los
mercados financieros mundiales.

Sin embargo, el creciente impacto negativo y la trascendencia de las corporaciones
globales en todos los aspectos de la vida social y en el ambiente, han sido
catalizadores en el surgimiento de una diversidad de actores sociales interesados
que exigen rendicion de cuentas sobre el impacto de la actividad corporativa en la
vida del planeta.

Como consecuencia, surgen distintas iniciativas mundiales que han impulsado la
incorporacion de la Responsabilidad Social en 1a estrategia empresarial. Diferentes
instituciones y organizaciones han implementado innovaciones para promover y
fomentar el comportamiento socialmente responsable de las empresas.

La RSE mas que una teoria es un concepto y una iniciativa gue promulga el
Pesarrollo Humano mediante el establecimiento de relaciones de reciprocidad entre

12 Ihid,. Articulos CCRE.
13 Ihid,, Articulos CCRE.
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las Qrganizaciones Productivas y los diversos sistemas y subsistemas que son
afectados por la ejecucion de su actividad mercantil, y de los cuales toma insumos
indispensables para su funcionamiento; estos ejercicios de corresponsabilidad
estimulan el surgimiento y fortalecimiento de valores sociales y de una conciencia
por el cuidado y conservacién ambiental.

En este sentido, la Responsabilidad Social empresarial invita al planteamiento de
estrategias que permitan establecer un equilibric entre la organizacién y el
suprasistema en el gue se encuentra inmersa, favoreciendo el mutuo bienestar.

Por lo anterior es importante entender |la Responsabilidad Social como la capacidad
de respuesta que tiene una empresa o una entidad, frente a los efectos e
implicaciones de sus acciones sobre los diferentes grupos con les que se relaciona
(stakeholders o grupos de interés). Es decir, las empresas son socialmente
responsables cuando las actividades que realiza se orientan a la satisfaccidn de las
necesidades y expectativas de sus miembros, de la sociedad y de quienes se
benefician de su actividad comercial, asi como también, al cuidade y preservacion
dei entorno®®,

Esta definicibn admite varias consideraciones pero todas coinciden en que se trata
de un enfoque que se basa en un conjunto integral de politicas, practicas y
programas centrados en el respeto por la ética, las personas, las comunidades y el
medio ambiente’®>. Es decir, este término se emplea para describir una amplia
variedad de iniciativas de orden econodmico, social y ambiental tomadas por
empresas, que no se tratan exciusivamente en requisitos juridicos y son, en su
mayoria, de naturaleza voluntaria; y en Ultimas, buscan contribuir con el desarrollo,
el bienestar, y el mejoramiento de la calidad de vida de los empleados, sus familias
y ta comunidad en general.

Por lo tanto el desarrollo social y econémico estan intimamente relacionados; se ha
comprobado que la empresa al desempefiarse en comunidades con una mejor
calidad de vida y oportunidades logra condiciones que favorecen su desempefio
organizacional. Si se tiene en cuenta lo anterior, es importante considerar que los
proyectos que se emprendan deben ser viables para las empresas, confiables, de
calidad, sostenibies en el tiempo, de aceptabilidad en los entornos en donde se
aplican y parte integral de estrategias corporativas.

6.1.2 Gestion Ambiental.

El desarrollo y crecimiento econdmico de la humanidad se ha basado en ios bienes
y servicios ambientales. La tierra ha sido fuente y sustento de todc nuestro
desarrolio. “El progresive crecimiento de las ciudades, el desarrollo de la
industrializacién, los medios de transportes y en definitiva la civilizacién actual, han
provocado sobre el entorno natural una serie de procesos negativos encaminados
hacia un deterioro y desequilibrio ecolégico que de no tomar las debidas medidas a
tiempo, puede resultar irreversible™®

Durante muche tiempo el deterioro ambiental era aceptado como un mal necesario,
los recursos naturales se consideraban como una fuente confiable e inagotable de

¥ Ibid,. Articulos CCRE.
15 Ibid,. Articulos CCRE.
% |a gestibn ambiental en la pequefa y mediana empresa”. Victoria Rubio Calduch

http: //www.ces.gva.es. (consulta sept de 2011)
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materias primas para los sectores productivos, ya que éstos estaban enfocados

principalmente hacia el aumento de las exportaciones e incremento de

produccion. En este contexto “la industrializacién es un factor decisivo que actua
sobre el medio fisico: dadas las emisiones contaminantes a la atmosfera, los

vertimientos a rios y mares, la produccién de residuos, etc.,"'’

consecuencias negativas sobre el ambiente.

generando

Sin embargo, el tema ambiental toma importancia en los Ultimos treinta afios,
convirtiéndose en el centro de interés de gobiernos, organizaciones no
gubernamentales, empresarios y, en general de toda la sociedad, debido al
creciente y notorio deterioro de los recursos naturales y su afectacion considerable
en la economia vy la calidad de vida de los habitantes de las distintas regiones del
pais'®. Es asi, como "la puesta en marcha de acciones que protejan e! medio

ambiente, dejé de ser una utopia, un ideal o un lema de un movimiento verde”®,

Surge una premisa que busca un equilibrio entre los intereses del desarrollo y la
conservacion de ia calidad del medio ambiente en el que el desarrollo econémico y
social en el medianc y largo plazo dependen de la previsidn que se tenga para
asegurar qgue los recursos se conserven en condiciones que permitan su

aprovechamiento continuo.

En este sentido y a diferencia de posturas pasadas, se perfila una nueva concepcién
del rol de la empresa, que no solo debe ser una unidad de produccién y distribucién
de bienes y servicios requeridos por la sociedad, sino que debe actuar conforme a
una responsabilidad social que se concreta entre otros aspectos, en la preservacion

del medio ambiente y en la racionalidad en el consumo de energia.

Todo ello ha motivado a que “la interaccién organizacion- ambiente pase de
considerarse una externalidad a entenderse como un elemento relevante cuyo
conocimiento y anadlisis exige la integracién de las variables ambientales dentro de

los procesos de toma de decisiones empresariales”°,

Por lo tanto la identificacion de los aspectos medioambientales y la evaluacion de
los efectos asociados a una actividad empresarial o industrial, es fundamental para
conocer el impacto (positivo 0 negativo) que generan las actividades, productos o

servicios y poder establecer unos objetivos y metas medioambientales.?!

En este contexto que supone ia toma de conciencia de los problemas ambientales,
las empresas en su gestibn han de proceder con una vision holistica integral,

entendiendo por ésta “un proceso de gestion integral, responsable de

identificacion, anticipacion y satisfaccion de las demandas de los clientes y de la
sociedad, de una forma rentable y sostenible”??. La mejor estrategia ambiental de
una empresa es, sin duda, el desarrollo de un sistema de gestion ambiental, con
unos objetives y con unos principios ambientales a la medida de la situacion de la

empresa.

Y Op cit., “hitp://www.ces.gva.es. (Consulta agosto 2011)
'® Fundaclén Ambiente y Recursos Naturales La Fijacidn de Estdndares Ambientales en Colombia
http://www.farn.org.ar

** ISO 14000, Gestién para la Empresa del 2000. WWW.monografias.com. Seminarlo: {consulta enero

2010)

% Ibid,. http://www.usc.es,

2! Ibid,. “http://www.ces.qva.es.
* 1bid,. "http://www.ces.qgva.es.
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Por ello se requiere que las empresas tomen medidas que sobrepasen lo exigido por
la ley y que contengan una perspectiva integral de la responsabilidad social
empresarial, involucrando procesos de conciliacion de intereses, sin dejar de iado
los intereses propios del proyecto, y convirtiendo la inversién social como una
alternativa que favorezca la permanencia de factores que mejoren las condiciones
de vida de la poblacion afectada por el proyecto. Esto, mas alla del asistencialismo
y en el marco de la gestiébn compartida donde participen todos los actores
involucrados.

De igual forma, la gestidn Ambiental considera el establecimiento de sinergias entre
los diferentes actores de la sociedad (privados, estado y sociedad civil), para que se
puedan identificar y estudiar los resultados en aspectos sociales, econdomicos y
ambientales -triple rendicidn de cuentas-, de las actuaciones empresariales y
asumir retos especificos como mejorar las formas de produccién para no afectar el
ecosistema, establecer mejores practicas laborales con el talento humano, asi como
efectivos programas de inversidén social y por ende una mejor relaciéon con las
comunidades circunvecinas.

6.1.3 Desarrollo Humano Sostenible.

Aln en la actualidad, las definiciones hegemdnicas del desarrollo estan basadas en
la premisa que sostiene que el crecimiento del producto interno bruto contribuira a
reducir la pobreza y a aumentar el bienestar general de la poblacién. El paradigma
del desarrolio humano, que aparecié a finales de los afios 80, cuestionard esta
premisa utilitarista basada en un desarrollo centrado en los bienes de consumo,y
abogando por un desarrollo centrado en las personas. Obviamente, la aparicién de
este nuevo paradigma ha sido el resultado de la evoiucién de las distintas lineas
criticas del pensamiento sobre el desarroilo, que mostraban una especial
preocupacion por la situacion de las personas y que identificaban el concepto de
desarrollo mas alla del crecimiento econémico®.

Sin lugar a dudas, el enfoque de las necesidades badsicas constituye el principal
antecedente y no puede entenderse la evolucidn del desarrollo humano sin hacer
referencia al mismo. Como se ha podido comprobar, bajo esta escuela se agrupan
tendencias muy diversas, desde aquellas que cuestionan el modelo econémico
vigente por su incapacidad de satisfacer las necesidades hasicas de la mayoria de la
poblacién, hasta aquellas otras posiciones menos radicales (aunque también con
sustanciales variaciones como en el caso del BM y de la OIT) que proponian gque
estas necesidades deberian de determinar y priorizar las politicas sociales. En
cualquiera de los casocs, el enfoque de las necesidades basicas aparece vinculado a
la pobreza, y a la asociacidon de las ideas de desarrollo a la superacion de ias
situaciones de carencia.

La OIT y el BM, aunque cada una por su lado, oficializaron estas propuestas de las
necesidades basicas. Aungue ya se venia trabajando con anterioridad la relacion
pobreza / desigualdad / desempleo, fue en la Conferencia sobre Empleo Mundial de
1976 donde se propusc formaimente un nuevo programa de desarrollo llamado
“Enfoque de las Necesidades Basicas”. Los requerimientos minimos de una familia
para el consumo personal (alimento, vestido y vivienda), el accese a los servicios

¥ A1BERDI, Jokin. Universidad de Hegoa. £l Concepto De Desarrollo Y El Enfoque De Desarrollo Humano
Sostenible. Pais vasco. 2004.
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esenciales (agua potable, saneamiento, transporte, salud y educacién), la
disposicién de un trabajo remunerado y la satisfaccion de necesidades de mayor
calidad {(entorno saludable, participacion popular y libertades individuales). Resuita
sorprendente que esta definicidon de los objetivos del desarrollo que sirvido de
fundamento de ia estrategia de la OIT, siga conservando tanta actualidad tres
décadas después; basta compararlos con los actuales cbjetivos de desarrollo para
el afio 2020 fijados en la cumbre del Milenio en el afio 2000.

En Colombia el desarrollo sostenible ha quedado esbozado juridicamente en el
marco de la nueva constitucion politica del pais Articulo 80. Posteriormente la ley
99 de 1993 define el concepto: '"se entiende por desarroflo sostenible el que
conduzca al crecimiento econdmico, a la elevacién de [a calidad de vida y al
bienestar social, sin agotar la base de los recursos naturales renovables en que se
suystenta, ni deteriorar el medio ambiente 0 el derecho de las generaciones futuras
a utifizarlo para la satisfaccion de sus propias necesidades” (Ministerio del Medio
Ambiente). La Politica Ambiental Nacional operacionaliza el concepto enfocandolo
hacia el desarrollo humano sostenible (CONPES, 1994; Ministerio del Medio
Ambiente, 1995). Para ejecutar esta politica se han definido cinco objetivos basicos
y se ha identificado una serie de estrategias relacionadas con la educacién, la
concertacién, la gradualidad, la gestion descentralizada, la participacién ciudadana
asi como el apoyo cientifico y tecnolégico.

Por su parte, Amartya Sen parte de entender la vida humana como un conjunto de
acciones y estados {doings and beings), y considera que se alcanza el bienestar
cuando en la vida, ese conjunto de acciones y estados de una perscna, adquiere
una cierta calidad. Es decir, valorar la calidad de la vida implica valorar esas
situaciones. Para proceder a esta valoracién de las acciones y estados de las
personas, Sen utiliza dos categorias: funcionamientos y capacidades, esenciales
para entender el alcance y la elaboracion del enfoque,

Los funcionamientos se entienden por los estados de existencia (por ejemplo: estar
bien alimentado, estar sano, estar contento, estar integrado en ia sociedad...) y las
acciones (por ejemplo leer o escribir...) que una persona efectivamente consigue o
realiza a lo largo de su vida, en palabras mas sencillas “las cosas que una/o logra
hacer o ser al vivir’. Dicho con otras palabras, el bienestar ya no se identifica con
opulencia o con fa mera acumulacion, sino que dependerd de los funcionamientos
logrados. El énfasis en la maximizacién de la renta o de la posesién de bienes como
medida del bienestar poco tiene que ver con la concepcion de Sen, centrada en los
logros o funcionamientos conseguidos por cada persona.

La otra categoria que utiliza Sen para entender su enfogue alternativo sobre el
bienestar, son las capacidades. La capacidad de conseguir funcionamientos es lo
que constituye la libertad de la persona, porque esa capacidad expresa las
oportunidades reales que una persona tiene para alcanzar el bienestar. Esta
libertad positiva, libertad para ser y libertad para hacer, es lo que Sen llama
libertad de bienestar, que se convierte en el tema central de su andlisis politico y
ético. Una sociedad merecera el calificativo de buena en cuanto sea una sociedad
en libertad, es decir, una sociedad que ofrezca a sus miembros la posibilidad de
elegir su bienestar.

En este amplio debate sobre la operatividad de la formulacion de las capacidades
destaca la figura de Martha Craven Nussbaum, que desde la base de los
planteamientos fundamentales del enfoque de capacidades de Sen, elabora su
construccion ética. Nussbaum plantea la necesidad urgente de ltegar a tener una
concepcion del ser humano y de sus funcionamientos que sirva para disefar las
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politicas pUblicas y que el objetivo central de éstas debe dirigirse a conseguir
aumentar las capacidades de los ciudadanos para que asi puedan realizar sus
funciones principales. Propone una interpretacion mas simple de los mismos, con
los que abre las puertas para poder precisar las caracteristicas del bienestar.

Para Nussbaum ia buena vida no es la vida del placer o la consecucion de mas
ingresos como un fin en si mismo, sing aquella que elige correctamente y que se
organiza por la razdn practica. En definitiva, el desarrolio es identificado con la
generacion de condiciones para que la gente disfrute de vidas présperas.

Con este nueva enfoque, la cuestion central va a ser el impacto que realmente
tienen los bienes y servicios en las personas, y si durante muchos afios la pregunta
habia sido écuanto produce una nacidon?, ahora pasa a ser écomo esta la gente? El
desarrollo humano es definide como un proceso mediante el cual se amplian las
oportunidades de los individuos, por lo que su objetivo es la “creacion de un
entorne en €l gue las personas puedan hacer plenamente realidad sus posibilidades
y vivir en forma productiva y creadora de acuerds con sus necesidades e intereses.
El desarrolio consiste en la ampliacion de las opciones que ellos (las persenas)
tienen para vivir de acuerdo con sus valores” (PNUD, 2001).

Otras definiciones que nos acercan a comprender mejor el concepto, se presentan a
continuacion: “El desarrolloc es un proceso que permite a los seres humanos
desarroliar su personalidad, lograr confianza en si mismos y conseguir una
existencia digna y armoniosa. Es un proceso gue libera a las poblaciones del miedo,
de la pobreza y de la explotacién y que hace retroceder la opresién politica,
economica y social. Es mediante el desarrollo como la independencia politica
adguiere su auténtico sentido.” (Definicion de lulius Nyerere en un informe de la
Comisidn Sur realizada en 1987)

“El principal objetivo del desarrolio humano - es ampliar la gama de posibilidades
ofrecidas a la poblacién, gue permitan hacer mds democrdtico y participativo el
desarrolto. Estas opciones deben incluir la posibitidad de acceder a ingrescs y al
empleo, a la educacidn, a servicios sanitarios y a un medio ambiente limpio carente
de riesgos. El individuo debe igualmente tener la posibilidad de participar
plenamente en las decisiones de la comunidad y disfrutar de las libertades
humanas, econémicas y politicas” (Informe del Programa de Naciones Unidas para
el Desarrollo -PNUD- 1991")

Un nuevo enfoque de desarrollc sostenible se acoge a esta visidn integrada e
interdisciplinaria, que hace complejos los procesos industriales, pues ya no solo se
trata de implementacion de nuevas tecnologias mas limpias sino de implementar
acciones asertivas de responsabifidad social integral*®, identificando y reconociendo
la adaptabilidad de los grupos de personas de una comunidad frente a los
diferentes cambios ecosistémicos que se han presentado producto de un proyecto
industrial o por otros agentes externos naturales y antrépicos. Este reconocimiento
implica adaptar y conciliar los proyectos e ideas de desarrolic social frente a su
enforno a partir de las condiciones reales fisicas y sociales, asi como la
consolidacion de redes de apoyo.

M1bid,. Articulos CCRE.
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6.1.4 Participacion Ciudadana

La Participacién ha sido entendida de diferentes formas y significados (polisemia)
que muchas veces son contradictorios en si mismos. Este es “un tema donde la
imprecision conceptual es frecuente” (Flisfish, 1992), muchas veces la vaguedad
que se ha generado en torno a su significado ha provocado la utilizacién del término
de manera generalizada. Sin embargo la Participacién Ciudadana ha surgido como
una aspiracién de muitiples sectores sociales y politicos aun cuando el contenido
mas sustantivo del discurso participacionista genera profundas discusiones.

El discurso de la Participacion Ciudadana no puede separarse de su entorno
historico. Asi ha sido concebido por los estudiosos de la materia: para algunos
(Castells, Touraine, Cunill}, este concepto debe estar insertc en
la modernidad (logro de una sociedad mas participativa), mientras los tedricos de
la marginalidad lo plantearon como un instrumento para incorporar a los sectores
excluidos a la dindamica del desarrollo. Y finalmente, otros autores asumen la
participacién ciudadana como elemento que hace frente a la peéerdida de
representatividad del sistema politico. Los gobiernos y los partidos la plantean
come un instrumento Optimo para crear una nueva relacion concertada entre
Sociedad Civil, Democracia y Estado

En un sentido genérico, la participacién tiene que ver con la pretension
del hombre de ser autor de su propio destino que se desenvuelve en un escenario
preconstruido en el que, simultdneamente, estan presentes otros actores con
variados libretos” (Flisfish, 1992). Vista asi, la participacién se enmarca en una
accién colectiva con cierto grado de organizacion, es un proceso social que abarca
multiples escalas y espacios, entre otros politicos, econdmicos, sociales, culturales,
etc., con escalas que son determinadas segun su alcance nacional, regional o local,
6 en términos de Boeninger 'macro, meso y micro participacion” (1984).

El fortalecimiento de la Participacion Ciudadana debe asegurar la capacidad de los
ciudadanos de intervenir en lo que le afecta. En este caso el objetivo de la
Participacién es hacer mas fuertes, directas y cotidianas las relaciones entre la
comunidad vy la empresa con la finalidad de tomar y ejecutar decisiones de manera
conjunta, y para eilo se hace necesario crear mecanismos de participacion
diferentes a los tradicionales.

Este aspecto igualmente se relaciona con el tipo y niveles de participacion de los
actores involucrados para lo cual se hablarla de diferentes niveles de
responsabilidad, y las habilidades de los actores de permitir sinergias favorables en
su relacién a través de:

-El reconocimiento del papei de cada actor dentro del proceso y facilitar el espacio
para que participe. (Reconocimiento de sujetos con derechos y deberes por parte
de todos los involucrados)

-El autoreconocimiento por parte de los actores como "agentes de cambio” y su
manifestacion en la relacienes con los otros.

El nivel de participacién de cada actor dentro del proceso de gestion social y
ambiental depende de !a visidbn que tenga la empresa en su politica de
responsabilidad social; asi mismo, es a través de ésta que se contribuye al
desarrolio y bienestar de las comunidades que habitan su alrededor.
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En los procesos vinculados con el desarrollo y 1a sostenibilidad se consideran cuatro
etapas secuenciales en la participacion ciudadana. No obstante, en la aplicacién de
la metodologia se prioriza la etapa de consulta®®:

- Participacion de base o etapa de acceso y analisis de ta informacion:
- Participacion intermedia o etapas de consultas

- Participacion vinculante o etapa de toma de decisiones

- Participacién ejecutora, o etapa de impiementacion participativa

Es importante tener la suficiente claridad tanto de la forma, los alcances como las
alternativas existentes, para que [os resultados de los procesos participativos sean
incluidos de manera coherente y transparente en las decisiones a tomar. El logro
del proceso consiste en la participacidn de la comunidad en todas las etapas desde
la informacion, opinién y participacion con el fin de que sean empoderados del
proceso.

Mecanismos de Concertacion

Los conflictos surgen en diversas circunstancias del transcurrir de los procesos
sociales, culturales, econémicos y politicos. Un conflicto se expresa en el momento
en el cual dos opiniones, interpretaciones o percepciones de una situacion o
fenémenc resultan contradictorias y no se encuentra, en una primera instancia la
manera de conciliarlas®®. Generalmente se relacionan con problemas de
comunicacidn, falta de apertura y de canales de participacion en las decisiones; el
conflicto puede ser positivo si es generador de la busqueda de soluciones vy de
altermativas. La gestion de un conflicto debe darse en términos de integralidad, es
decir, colaboracidn, creacién de espacios de convergencia y opciones de mediacion
para el logro de soluciones donde todos los grupos puedan ver ganancias.

E! conflicto tiene una estrecha relacion con los canales de participacion; ya que se
produce en espacios participativos o por ausencia de estos; ademas se deben
considerar tas diversas visiones, intereses y consideraciones que existen en los
seres humanos, en su diversidad y diferenciacion de sus perspectivas de vida. La
gestidbn de conflictos implica una labor de prevencién, manejo, resolucidén o
superacion de situaciones que pueden generar dificultades para la convergencia
intercultural; es decir, se enfoca a manejar situaciones complejas para llegar a
acuverdos de diverso nivel gue conduzcan a alternativas constructivas.

Con la gestidn de los desacuerdos se apunta a transformar enfrentamientos en
posibilidades de interaccion social, ya sea a través de mesas de didlogo, la
mediacidn y el arbitraje. Para tomar decisiones en momentos de controversia es
importante presentar argumentos, evidencias, preguntas y testimonios entre otros,
de modo que se sucedan estas etapas dentro de un ambito de cordialidad y de
mutua confianza. La bdsqueda de de alternativas es un proceso integrador, en el
cual se requiere claridad y visiéon de conjunto, sumada a las experiencias y saberes
individuales y colectivos.

Cuando una cantidad suficiente de gente se une en una causa, los ideales pueden
alcanzarse. Cuando los miembros de la comunidad se reconocen como iguales al
enfrentar los problemas compartidos y son capaces de organizarse para una

5 Metodologia de Evaluacién Ambiental y Social con Enfoque Estratégico. Szauser Maria Teresa y otros.
Edicion CAF. Bogota Colombia 2010, www.caf.com/publicaciones
2 1bid. CAF. Szauser Maria Teresa
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respuesta colectiva a esos problemas, surge la capacidad de concertar. La
concertacion, es decir, las alianzas, asociaciones y transacciones son la Unica forma
viable para lograr cambios pacificos y sostenibles a los conflictos o desacuerdos?’,

La concertacién es el entendimiento y la asociacién entre actores sociales, que
complementan sus diversos roles, esfuerzos, capacidades e intereses para alcanzar
objetivos comunes. La caracteristica fundamental de la concertacidn es gue produce
un efecto sinérgico, es decir, trasciende la mera suma de los apories aislados. La
unidad lograda de esta manera, supera la simple suma de las partes. El proceso de
lograr niveles cada vez mas amplios de concertacién tiene cuatro niveles
principales:

El primer nivel de concertacion: Se inicia con acciones especificas, demandadas
coordinadas al interior de la misma comunidad para enfrentar y resolver problemas
concretos y especificos.

El segundo nivel de concertacién: Aqui, los tres actores sociales interactdan en
el mismo escenario para el logro de beneficios mutuos. En este nivel ya se
establecen acuerdos entre la comunidad y 10s gobiernos locales, municipics,
comunidades vecinas, pudiendo ser a través de sus dirigentes 0 comisiones
establecidas para el efecto.

El tercer nivel de concertacidn: En este nivel, se impulsan los grandes
consensos en el ambito nacional, incorporando instituciones nacicnales, regionales
como ambiente propicio para una verdadera gestidon participativa de las
comunidades.

El cuarto nivel de concertacion: En este nivel la comunidad toma conciencia de
lo que consiguié en los niveles anteriores, para ello tienen que establecer
mecanismos de operacion y mantenimiento de la infraestructura, servicios
adqguiridos y que son mecanismos de mejeramiento de la calidad de vida.

Es importante entender gue el alcance de la concertacion aumenta gradualmente,
cuando las expectativas irreales en los individuos, en la comunidad y en
instituciones involucradas, conducen a sentimientos innecesarios de frustracion y
fracaso, que hay que evitarlas para sacar adelante esta concertacion dentro de la
autogestion.

6.2 MARCO LEGAL

6.2.1 Antecedentes en Legislacion Ambiental

En Colombia, la creaciéon del Instituto Nacional de Recursos Naturales (INDERENA -
1968}, mediante el decreto ley 2460 de 1968 y luego la expedicion del Codigo de
los Recursos Naturales Renovables y del Ambiente {1974), sirvieron para comenzar
una larga e importante era en la gestion ambiental del pais. Desde esa época se
adelantaron labores con miras a conformar una politica ambiental nacional; es asj
como en este afio se expide el Cédigo Nacional de Recursos Naturales Renovables y

¥ Brivio Adriano. Articuto Autogestién comunitaria. www,monografias.com
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Proteccidén del Medio Ambiente, posteriormente se han expedido numerosas leyes y
decretos reglamentarios atinentes a la proteccion del medio ambiente®®.

Es importante mencionar que los procesos de reglamentacidn no se han
desarrollado de manera sistematica y mas bien responden a aspectos muy
concretos, en muchos casos fragmentariamente, y no cuentan con el
fortatecimiento institucional adecuado que permita lograr una aplicacién eficiente y
eficaz de las medidas adoptadas; aun mas, no se definen los sistemas de
seguimiento y monitoreo que permitan retroalimentar los procesos de aplicacién de
fas normas y permitir su modificacion oportuna.®®

Sin embargo las entidades encargadas de la gestion ambiental se enfrentan a
problemas comunes, como es la falta de prioridades y politicas definidas; las
insuficientes asignaciones presupuestaies y de recurses humanos y fisicos; la
discontinuidad en la administracion publica y la baja capacidad empresarial.

En 1986 se da inicio a un nuevo proceso de concienciacidn nacional en materia
ambiental, con el objeto de iniciar un proceso de coordinacién a nivel central y
formular acciones mas efectivas, es asi como el Departamento de Planeacidn
Nacional formula la Politica Ambiental Nacional, Esta politica pretende comprometer
a la nacién en la conservacion y manejo de la base natural del pais mediante el
logro de objetivos tales como: Uso y manejo de los recursos naturales, Control de
la degradacién ambiental, orientar la ocupacién del suelo, Reconversion industrial,
Planificacién ambiental y Participacién comunitaria®®.

Ante la cadtica situacidn institucional y juridica de la gestion ambiental del Estado,
el gobierno nacicnal asumié la tarea de redefinir y fortalecer la gestion ambiental
en Colombia. La reforma se propuso elevar el nivel politico de ia agenda ambiental
del gobierno, invelucrar a los sectores productivos en la responsabilidad de buscar
un desarrollo econdmico ambientalmente sano, aicanzar una mayor eficiencia en las
acciones del Estado, redefinir las competencias en {as entidades ptblicas,
descentralizar la gestién y aumentar la participacidn de organizaciones privadas y
asociaciones comunitarias,

En ta década de los 90, en consideracion a la problematica ambiental, muchos
estados comienzan a implementar sus propias normas ambientales las que variaban
mucho de un pais a otro. De esta manera se hacia necesario tener un indicador
universal que evaluara los esfuerzos de una organizacién por alcanzar una
proteccion ambiental confiable y adecuada.

De esta forma, la ley encuentra su justificacion en la necesidad de que sean
establecidos en una normativa legal y Unica, las definiciones, principios, criterios y
procedimientos reguiares basicos y por lo mismo, inspiradores de toda la legislacion
en materia de medio ambiente.

En este contexto, la Organizacion Internacional para la Estandarizacién (ISO) fue
invitada a participar a ta Cumbre para la Tierra, organizada por la Conferencia
sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo en junio de 1992 en Rio de Janeiro -Brasil-.

Bty //webmail,.unalmed.edu.co/ Universidad naclonal sede Medellin. Facultad de ciencias
agropecuarias.

¥ http://www.farn.org.ar Fundacién Ambiente y Recursos Naturales La Fijacién de Estdndares
Ambientales en Colombla

* http://webmail.unaimed.edu.co/
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‘Marco General | Ley 99/93 T

Ante tal acontecimiento, ISO se compromete a crear normas ambientales
internacionales, después denominadas ISO 14.00Q0.

Es importante tener presente que las normas estipuladas por ISQ 14.000, no fijan
metas ambientales para la prevencién de la contaminacion, sino que establecen
herramientas y sistemas enfocados a los procesos de produccion al interior de una
empresa u organizacion, y de los efectos o externatidades que de estos deriven al
medic ambiente.

Posteriormente surge el documento ISO 14.001 |lamado Sistemma de
Administracién Ambiental — el cual establece los elementos del SGA (Sistema de
Gestion Ambiental) exigido para que las organizaciones cumplan a fin de lograr su
registro o certificacidon después de pasar una auditoria de un tercero independiente
debidamente registrado. En otras palabras, si una organizacidon desea certificar o
registrarse bajo la norma ISO 14.000, es indispensable que cumpla lo estipulado en
I1SC 14.001.

Con un SGA tal como ef ISO 14001, mundiaimente reconocido, las empresas seran
capaces de encontrar y corregir problemas ambientales de una forma mas eficaz,
identificando riesgos (aspectos/impactos) ambientales y estableciendo planes y
procesos para mitigar dichos riesgos.

Por to tanto, podemos concluir que las ISO 14.001 tienen aptlicacién en cualquier
tipo de organizacion, independiente de su tamafio, rubro y ubicacién geografica; las
normas desarrolladas por ISO son voluntarias, comprendiendo que ISO es un
organismo no gubernamental y no depende de ningln otro organismo
internacional, por lo tanto, no tiene autoridad para imponer sus normas a ningdn
pais,

6.2.2 Normatividad

El marco legal de este trabajo parte de lo que desde la constitucidn politica de 1991
se considera respecto a los recursos no renovables vy el subsuelo. Y a partir de alli lo
que la ley general ambiental tiene en cuenta para el manejo de los riesgos
ambientales que pueden presentarse en la operacidn de la industria de
hidrocarburos:

Cuadro 2. Marco Legal

| Organizacion para la gestion ambuental ‘nacional

Ambiental | Ley 336/2b00 ¥ I Evaluacidn y seguimiento
|

Resolucién 1110/2002 -
| Resolucién 482/2003 | Camblos en actividades _

Normatividad
__para Recurso |

Decreto 1220/2005
Decreto 1900/2006

| Decreto 1541/1978

u: Licencia ambiental

| Inversién 1% Todo pryédo que involucre en su e;ecucién el uso |

| aguas

del agua tomada directamente de fuentes naturales y que esté
sujeto a la obtencion de licencia ambiental, deberd destinar el |
1% del total de la inversién para la recuperacién, conservacion, |
preservacién y vigilancia de la cuenca hidrografica que alimenta |
la respectiva fuente hidrica; de conformidad con ei pardgrafo del |
articulo 43 de la Ley 99 de 1993,

Permiso de vertimientos, temperatura descarga, tratamiento de
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Agua | Decreto 1554/1984

_Qeqreto 3440/2004

Normatividad | Decreto 02/82
Recurso Aire | Decreto 948/1995

| Resolucién 619/1997
| Ley 769/2002
| Resolucufm 2200/2005
b s | Resolucién 627/2006 B
Normatividad | Ley 24/1992
area social | Ley 134/1994
Ley 393/1997
| Decreto 879/1998
Arts 1, 33 58 270, 103
Ley 136 de 1994
Ley 743 de 2002 _

‘Normatividad | Decreto 2811/1974
Recurso Suelo | Decreto 1594/1984

Resolucion 2309/1986

Ley 55/93
_ Resoluciénr 541/1984
| Ley 388/1997
| Ley 885/2004
[ ‘Nueva Ley Orgdnica de
Ordenamiento
Territorial Miyo /2011

Decreto 4741/2005
Normatividad | CP 1991, art 332
subsuelo y
regalias CP Art 360

Normatividad | Decreto 2811/1974
emergencias
ambientales Ley 599/2000

[ Caracterizacién y control de vertimiento, informacion a autoridad |
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amblental, normas sobre tipos de vertimientos, prohlbicién de

| dilucién de vertimientos

Auto declaracién de vertlmlentos

' Emlsmnes atmosferlcas

| "Prohibicién de emanacién de olores toxlcos, quemas ablertas y
| emision contaminantes, cubrimiento carga contaminante

Permiso de emisiones atmosféricas

| Normas de emisién de vehiculos Diesel

| Organismos de accién comunal

'Rewsmn técnico mecénica de vehlculcrs particulares
| Niveles de emisién de ruudo, estudlo Y medudas preventivas

Defensoria del pueblo
Partlclpac;én ciudadana
Acciones de cumplimiento
Pianes de ordenamiento

Constitucnon Polmca 1991: Participacién y organizaciones sociales_'_"

Partlclpaclén comunitaria en los organismos de control

| Disposicién de residuos ,
Plan de contingencia, disposicion de residuos del sistema de |

control

|

Identificacién de fuentes de generacion, almacenamiento y_;

disposicion de residuos
!dent:ﬁcacmn etuquetado Y dlSpoSlClon de productos quimicos

| Dlsposmlén y transporte de escombros
| Uso del suelo y la nueva ley

Prevenuén de derrames

| Define un modelo de Gobierno en el nivel termitorial que

faciiita ef cumplimiento de los fines esenciales del Estado,
propicia ta participacién ciudadana, defiende la unidad

nacional y mantiene la integralidad y autonomla territorial

Obllgaclones para proveedores de servicio de disposicion.
Entregar MSDS a los transportistas

El Estado es propietario del subsuelo y de los recursos naturales |
| no renovables
| La explotaclén de un recurso natural no renovable, causa a favor |

del Estado una contraprestacién economica a titulo de regalfa

| "Remediacién de suelos contaminados

Medidas de emergencias de accidentes ambientales

Incumplimiento de normatividad y contaminacion de recursos
naturales

Fuente: Marco normative que rige a la compafia en cada uno de sus componehtés vy lo

estipulado por el MAVDT. 2008.
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7 METODOLOGIA

La metodologia utilizada para el desarrollo del presente trabajo consistio
inicialmente en la identificacion de la problematica, contacto directo con actores
relevantes en el proceso; posteriormente, la consuita de fuentes de informacién
secundaria; el analisis participativo de alternativas. A continuacién se presenta de
una manera mas detallada las cuatro fases comprendidas por:

Figura 1. Esquema Proceso ~ Metodolégico

I- Datinician de 1

Amtriental
Diagndstico
participativo

¥
Valldacion da
propussias

Elaborado por: Lara Giovanny, Pabon Martha. Especlalizacién en Gestién Ambiental- UNILLANOS 2011
> FASE I. Definicién de la problematica Ambiental

Se realiza la etapa de comunicacion e informacién sobre los proyectos a desarrollar
en el area a través de reuniones informativas y socializaciones, generando
expectalivas en la comunidad frente al impacto ambiental gue se puede presentar;
por tal motive se realizan nuevamente procesos de informacidon como
conversatorios comunitarios en los cuales se obtuvo mayor participacion
comunitaria explicando a fondo el desarrollo de los mismos vy las tecnologias a
implementar.

De manera participativa se elige un grupo ambiental representativo de la
comunidad de los corregimientos 4 y 7 de Villavicencio, con el fin de hacer el
acompafnarniento en la busqueda de alternativas de manejo ambiental y quien
debia continuar reuniéndose para trabajar en la propuesta.

En esta primera fase se define como principal inquietud de parte de la comunidad
de los corregimientos 4 y7 la afectacidn ¢ impacto ambiental que pueda generar un
nievo proyecto de vertimiento al Rio Guayuriba el cual busca canalizar en una sola
fuetne hidrica ta disposicién de aguas de la operacién de Ecopetrol y asi dejar de
verter a fuentes hidricas de menor cauce como es el cafio Quenane y el Rio Ocoa;
sobre los cuales la comunidad reclaman por parte de Ecopetrol acciones tendientes
a recuperar estas fuentes, y asi mismo hacer seguimiento a la ampliacion os
nuevos vertimientos.
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» FASE II. Analitica

Posteriormente se da inicio a jornadas de trabajo con el grupo ambiental que fue
elegido por la misma comunidad, con el fin de realizar el anaiisis de la problematica
ambiental y a su vez, profundizar en todos los detalles de los proyectos que
adelanta la empresa destinados a generar un menor impacto a la region como el
Distrito de Adecuaciéon de tierras proyecto de investigacion liderade por Corpoeica
desarrollade en el municipio de Acacias que busca la aplicacién del agua residual de
produccidon con fines de uso agropecuario; Asi como el sistema de tratamiento de
aguas de produccién STAP.

Dentro de ta dindmica de trabajo se acuerda la realizacion de visitas a las diferentes
areas industriaies con el fin de verificar el avance y funcionamiento de proyectos y
tecnologias, asi como su efectividad en el manejo ambiental.

Se solicita el acompafiamiento de las autoridades ambientales de nivel local y
regional como Procuraduria, personeria, Alcaldia, Gobernacién y Defensoria del
Pueblo, entre otros, a las reuniones del grupo ambiental, para que sean garantes
del proceso a realizar entre la comunidad y empresa.

Asi mismo se consuitan diferentes fuentes secundarias de informacidon de estudios
realizados en el area en las cuencas del Rio Ocoa, Quenane y Guayuriba; asi como
estudios socioecondmicos que Ecopetrol tiene en el area.

Se invitaron a otras instituciones como fa Universidad de los Llanos con el fin de
conocer otras experiencias que se han realizado en el area, como es el caso de la
Recuperacidn del Rio Orotoy.

Se realiza la recoleccion de informacidn secundaria y revision de documentos en las
diferentes instituciones puiblicas y privadas que puedan tener informacion sobre las
fuentes hidricas de la zona de estudio: Rio Ocoa; Cafio Quenane y Rio Guayuriba
(Asi como la caracterizacion socioeconomica de los Corregimientos 4 y 7 del
municipio de Villavicencio).

El desarrollo de las jornadas de trabajo y reuniones realizadas con todos los
actores, permitid la definicion de la problematica consistente en los desacuerdos
entre comunidad y empresa, dados los pasivos sociales y ambientales que se han
acumulado a lo large de la operacién de Ecopetrol en esta drea; asi mismo, se logrd
la identificacion de la situacidon actual de la poblacion de este sector, sus
necesidades e intereses comunes, sus expectativas, sugerencias e inquietudes,
entre otros aspectos relevantes, estableciendo las prioridades de intervencion a
corto, mediano y largo plazo, asi como las posibles alternativas de solucidn y
posibles proponentes.

» FASE III. Planeacion.

Debido a la necesidad de fortalecer los conocimientos del grupo de representantes
de la comunidad y demas lideres del area, se inicid un proceso formativo en
fegislacion y herramientas de Gestion ambiental,

Teniendo en cuenta todo el andlisis desarrollado de manera participativa entre la
empresa y la comunidad, se procedié a definir los puntos que deberia tener la
propuesta ambiental y la prioridad de sus soluciones; posteriormente se
establecieron los plazos para la formulacién de las propuestas ambientales en los
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que participaron las presentadas por la comunidad; una vez cumplidas las fechas
establecidas, se analizaron y se dio paso a la elaboracion y estructuracién de las
propuestas opcionadas con el fin de conselidar un Plan de Accion a través del cual
se buscara dar alternativas de manejo a las causas que originan los problemas
encontrados. Es Asi como se vincula la Universidad de los Llanos al proceso
ambiental presentando una propuesta integral para adelantar los estudios vy
monitoreos sobre las tres cuencas de interés de la comunidad de los corregimientos
4 y 7 de Villavicencio.

Posteriormente se da inicio a la etapa de revision ajuste y validacion por parte de
los diferentes actores involucrados en el proceso.

FASE IV. Implementacion, seguimiento y evaluacién

Se inicia el proceso de perfeccionamiento del convenio con el fin de llevar a cabo
“La propuesta de formulacion de alternativas de manejo y recuperacion a partir de
la evaluacion de condiciones ambientales de las cuencas de los rios Guayuriba,
Ocoa y Quenane, can monitoreo y participacion activa de actores locales, en el area
de influencia de la superintendencia de operaciones Apiay de Ecopetrol”; para ello
se debe realizar la elaboracién de los respectivos formatos establecidos por
Ecopetrol y entidades especificando las actividades, cronograma, responsables,
estructura de funcionamiento, recursos y el respectivo presupuesto por cada
proyecto, el cuai ademas debe ser presentade y aprobado por el comité de
Convenios. Una vez firmado, se realiza el acta de inicio y se empieza su ejecucion

Finalmente, es importante establecer un proceso de seguimiento y monitoreo

sistematico con el fin de tomar las medidas de mejora de manera oportuna con el
fin de lograr el cumplimiento de los objetivos.
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8 RESULTADOS PREVISTOS

Fortalecer y dar continuidad al proceso de Gestion Local Ambiental resultado de la
concertacién de alternativas para el manejo integral de los impactos ambientales de
la operacion del campo Apiay, entre representantes de la comunidad de los
corregimientos 4 y 7 del municipio de Villavicencio y Ecopetrol S.A. promoviendo
el entendimiento entre las partes y mejorando asi las relaciones empresa-
comunidad, generando confianza, transparencia y mayor credibilidad que permitan
el posicionamiento de la imagen de Ecopetro! S.A en esta zona.

Asi lograr la implementacién de estrategias a partir del reconocimientc y
participacién de todos los actores, con el fin de promover el trabajo conjunto,
enmarcado en una conciencia de correspensabilidad tanto de la empresa como la
comunidad por el cuidado y conservacién de los bienes y servicios ambientales que
ofrece esta region. Asi mismo, obtener un grupo de lideres gestores ambientales
veedores de la operacion del campo Apiay, a través formacion en legislacion y
herramientas de Gestion con el fin de que aporten de manera constructiva vy
asertiva al manejo del impacto ambiental y de esta forma, materializar la politica
de responsabilidad social de Ecopetrol.

Se espera obtener un analisis documental de los factores que inciden en las
cuencas de los rios Guayuriba y Ocoa y el cafio Quenane, asi como una evaluacion
del estado ambiental de estas cuencas, mediante el examen de las variables
fisicoquimicas de agua y sedimentos, de comunidades acudticas y la aplicacion de
indices de calidad ambiental. Paralelamente se espera vincular a los diferentes
actores sociales en la realizacion de los monitoreos mediante procesos formativos y
acompafiamiento en campo.
Imagen 3. Grupo Ambiental {Abril de 2011)
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9 PLAN DE TRABAJO: MARCO LOGICO
Cuadro 3. Marco Légico

[

PROGRAMA DE GESTION LOCAL AMBIENTAL

BIETIVO GENERAL: Formular de manera concertada entre representantes de la comunidad de los corregimientos 4 y 7 del municipio de Villavicencio y Ecopetrol S.A., un plan del

ccién para el manejo integral de los impactos ambientales de la operacién del campo Apiay

amblental de la poblacién
de los corregimlentos 4 y 7
identificando los intereses,

ide la comunidad frente a la
mitigacién y compensacién
de impactos sociales |
ambientales causados par|
la operacién de Ecopetroi
len esta drea

prioridades y expectativas|_

el fin de de conocer las diferentes inquietudes
incenformidades.

Conformar un grupo de representantes de los
corregimientos 4 y 7 de Villavicencio, con el fin
de hacer acompafamiento al manejo ambiental
de la operacién de Ecopetrol en esta drea.

Analizar participativamente los impactos medio|
ambientales, generados en la operacién de
Ecopetrol S.A los corregimientos 4 y 7 dell
municipio de Villavicencio

Conocer el perfil socioeconémico de la
comunidad del drea de Influencia directa d
Ecopetrol a través de consulta de informacién
secundaria existente

Conformar y consolida
un grupo ambiental con
representantes de |
dos corregimientos

ol oot ACTIVIDADES METAS INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION
Realizar reuniones Informativas con la
comunidad sobre el alcance de los proyectos
obras a desarrollar en el drea y los impact
que pueden se pueden generar. - Participacién de  al
e el e e menos el 80% de los
ealizaci e conversatorios comunitarios lideres de ia zona d £

la temdética ambiental con la participacién de influencia directa d ;t;:e zzmcﬁrgf:s dedéas I\gred::é
los diferentes lideres y Juntas de Accién| Ecopetrol en lasl o oinientos Inuvitaciones sscritas
comunal de las veredas de influencia directa d actividades a realizar '

Caracterizar la situacién los corregimientos 4 y 7 de Viliavicencio, con ° de Fuentes secundarias consultas/|Listas de Asistencias de reunién

otal de Fuentes existentes

Actas de las reuniones.

© quejas y reclamos en el tema d
mpactos socio-ambientales / total
quejas y reclamos recibidos el

Ecopetrol

Consolidar el perfil sociof
econémico de
poblacién de
corregimientos 4 y 7 en|
el primer semestre del
aiio 2011

N° de representantes que conforma
| grupo ambiental / N°® de sector
munitarios del drea

Registro Fotogréfico.

Registros de quejas y reclamos
Ecopetrol a través de la
de Participacion
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Identificar los intereses, prioridades vy
expectativas de la comunidad frente a la
mitigacién impactos medioambientales.

Priorizar de manera
participativa, las
alternativas de solucién
que aborden integralmente
la mitigacién y
compensacion de los
impactos de |a operacién
del campo Apiay

Dar a conocer el Plan de Manejo Ambiental del
campo Aplay y las actividades implementad
por la empresa para realizar un mejor manejo
ambiental a las aguas asociadas a |
produccidn y otros proyectos a desarroilar.

Informar a la comunidad e instituciones
autoridades locales sobre los proye
formulados por la empresa para implementa
alternativas y utilizar nuevas tecnologias para
mitigar los impactos ambientales

Convocar a entes locales y autoridad
ambientales a participar del p
informativo y participativo acordado con el
grupo Ambiental

Realizar visitas industriales que permitan|
verificar a la comunidad el avance de lo
proyectos de Ecopetrol como estrategia d
responsabilidad empresarial por el ambiente

Consultar fuentes de informacidn secundari
sobre estudios sociales y ambiental
realizados en esta drea.

Realizar un proceso de sensibilizacién a |
comunidad con el fin de crear conciencia sob

la corresponsabilidad con la sostenibilidad
Ambiental de este sector.

Realizacién de reuniones para el andlisis de|
propuestas para el desarrollo de monitarea vl

IN9 de convocados a reuniones/ total
de participantes

o de reuniones / N° de puntos y
ompromisos acordados

Divulgacién del Plan de
Manejo Ambiental al
100% de los lideres de|
la zona de influenci
directa de Ecopetrol

° de Actividades programada/ N°
rticipantes. Oficios de convocatorias

enviados a Juntas de Accién
personas informadas/ Totalcomunal, lideres e instituciones.

vocados

conocer |
proyecto:

Dar a
diferentes

adelantados por | Listas de asistencia
empresa a la totalidadN® de propuestas aprobadas / N° d
de miembros del Grupopropuestas recibidas de la comunidadRegistro fotografico

Ambiental instituciones
\Actas de las reuniones
Realizar la totalidad defN® de lideres asistentes a las

visitas acordadas con elfreuniones / N° de lideres invitados.

Grupo Ambiental

ICompromisos acordados entre
comunidad y Ecopetrol S.A

Cumplir con los plazosrr" de Instituciones convocadas/ N° deDocumentos de Propuestas
establecides para recibirinstituciones participantes del proceso

las propuestas def
manejo ambiental por
parte de los proponentes
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mitigacion del impacto amblental de la

Establecer un proceso de
seguimiento y evaluacién
idel Plan de Gestién Local
que permita generar una
relacién de didlogo,
confianza y transparencia
entre las partes frente a la
icontinuidad de la operacién
en esta 4rea

operacién
Realizar procesos de formacidn sobr Realizacibn de  uniN® de dipiomados realizados / N° def
legislacién, gestién ambiental, herramien convenio de  apoyoicapacitaciones planeadas

de Identificacién de impactos ambientales
liderazgo y participacién ciudadana; dirigidos a
los miembros del Grupo Ambiental, lideres
representantes de las comunidades de est
sector.

Realizar reuniones con et fin de acordar el plan
de accién y metodologia de participacién de |
comunidad en el desarroilo de los proyect:
ambientales

interinstitucional para |
realizacién del plan d
accién formulado con ellideres del sector
Grupo Ambientat
@ de proyectos desarrollados de
onvenio / N° de proyect
ontemplados dentro del Convenio

Realizacion de un
reunién trimestral par
hacer seguimiento
evaluacion formulado/

rmado y aprobado

en el plan de accion
valuaciones programadas

o de participantes en la evaluacion/|

° de lideres capacitados / N° dellistas de Asistencias de reunibén

con el grupo ambiental

Convenio Firmado

ConvenloRegistro fotogréfico

Informes de ejecucién de las

© de evaluaciones realizadas/ N° deactividades realizadas

© de miembros del grupo Ambiental
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10 CRONOGRAMA

Se plante desarrollar la actual propuesta en el transcurso de 12 meses; fecha a
partir de la cual se inicia el proceso de ejecucion, seguimiento y evaluacion:

Cuadro 4. Cronograma de Actividades

MESES
ACTIVIDADES

1 2 3 4 5 6
Caracterizacién de la situacién

Amblental - Definlcién de la
problematica - Dlagndstico participativo
Conformacién del grupo Ambiental

7 8 9 10 11

Documentacién y Andlisis de la
Informacién secundaria y
Reconocimiento Geografico y Contacto
con actores sociales
Priorizacién de Alternativas y proceso
de formulacién de propuestas

Definicidn y vallidacion de propuestas
para el manejo ambiental
Capacitacién del Grupo Ambiental y
lideres de los dos correglmientos en
legislacidbn Ambiental

Aprobacion; perfeccionamiento
(realizacion convenio} y ejecucién dei
plan de accidn

Gestién local
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1 CUADRO DE COSTOS
Cuadro 5. Presupuesto
DESCRIPCION UNIDAD ECOPETROL UNILLANOS TOTAL
Equipo profesional | 12 meses $500,931,000 $107,500,000 $608,431,000
Equipos 12 meses $231,397,000 478,220,000 $309,617,000
Materiales 12 meses $100,904,000 $27,599,000 $128,503,000
Asesorias 12 meses $42,000,000 $12,000,000 $54,000,000
Anélisis de
tudios 12 meses $200,000,000 $80,000,000 $280,000,000
Transporte 12 meses $100,000,000 $96,500,000 $196,500,000
Publicaciones 12 meses $30,000,000 $26,250,000 $56,250,000
Subtotal $1,205,232,000 $428,069,000 $1,633,301,000
Imprevistos 3% 48,999,030
TOTAL $1,682,300,030
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12 IDENTIFICACION DE POSIBLES FUENTES DE FINANCIACION

Para el desarroilo del Plan de Gestidén local se prevé como posibles fuentes de
financiacion a Ecopetrol y la Universidad de los Llanos - UNILLANOS; teniendo en
cuenta que la Universidad de los Llanos tiene sede rural en el corregimiento 7 de
Villavicencio; por otra parte es un socio estratégico de Ecopetrol S.A a través del
cual se han desarrollado algunas alianzas mediante convenios para la realizacion de
proyectos como el Orotoy y formacion ambiental a través de diplomados en las
diferentes areas de influencia.
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