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8. OHSAS 18001: SISTEMAS DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO




INTRODUCCION

El concepto de calidad ha evolucionado a través de la historia, es asi como de la edad antigua
se constatan deseos de hacer las cosas cada vez mejor, en ese entonces no se le daba una definicion
con palabras concisas sino mas bien era subjetiva la manera en que se percibia la calidad, todo
comienza cuando el hombre logra construir sus armas, elaborar sus alimentos y fabricar sus

vestidos, de acuerdo a los resultados procura mejorar para adaptarse a su entorno.

Con el crecimiento de las sociedades y del comercio mundial se ha creado la necesidad de
buscar una mejora continua de los productos, servicios y bienes debido al volumen de
consumidores. Para ello, es importante la mejora de los procesos productivos de una empresa
mediante la optimizacion de los recursos o medios de los que dispone. A partir de este
planteamiento, se estima necesaria la creacién de una estructura organizativa que se dedique a

uniformar la produccion, asi como crear estandares o normas de calidad aplicables a todas las

organizaciones productivas. (pefia, 2013)
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como se crean los sistemas de gestidn, los cuales, son herramientas que permiten el
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mejoramiento de la organizacion, con el fin de contribuir en la conservacion del medio ambiente,
la obtencion de la calidad en los productos y servicios y la preservacion en la salud y seguridad de

los trabajadores.

Las normas (ISO 9001, I1SO14001 y OHSAS 18001), ofrecen los estandares necesarios para
lievar acabo la realizacion de un sistema integrado de gestion.
Estas son normas de aplicacion voluntaria, aplicables a cualquier tipo de organizacion y tamafio

gue necesitan de un compromiso por parte de la direccion, responsabilidad de los distintos



miembros de la empresa para que formen parte del mismo; requiere una identificacion y secuencia

de los procesos.

En los tres sistemas es necesario establecer de forma frecuente objetivos de mejora continua,
los tres sistemas requieren de la generacion de una politica de actuacion, unos procedimientos, un
mmnual de instrucciones y registros, ademas, coinciden en afribuir a la empresa unas
responsabilidades, como realizar auditorias internas y externas de forma periodica, ejecutar una

revision por la direccion y elaborar un control operacional.

Las organizaciones estaran preparadas a una serie de desafios relacionados con los cambios en
los estilos de gestion, la satisfaccion de los clientes y asi mismo, la preservacion del medio
ambiente y la implementacion del sistema de seguridad y salud ocupacional. De ahi que las
implementaciones en las organizaciones de sistemas de gestion integrados sean eficaces para

contribuir a mejorar su competitividad en el marco de la regionalizacion.

Para ello, se requiere contar con el compromiso de la direccion de las organizaciones con un
personal calificado, comprometido y motivado para montar esquemas de gestion, que les permita

poder acceder a la mejora continua y reconocimientos externos de dichos sistemas.

Durante la realizacion del seminario de Sistemas Integrados de Gestion se desarroll6 la matriz
donde se interrelacionan las normas ISO 9001, ISO 14001 y OSHAS 18001 que nos servira
posteriormente para su implementacion de forma integral en las organizaciones y lograr la mejora

continua en calidad, minimizar el impacto ambiental y la prevencion de la salud y seguridad de los

mzbajadores.




2. OBJETIVO GENERAL.

Realizar una matriz que adjunte ios criterios de los sistemas de gestion (sistema de gestion de
calidad ISO 9001, sistema de gestion del medio ambiente ISO 14001, sistema de gestion de salud
ocupacional OSHAS 18001) y de este modo, sirva como herramienta para reconocer los procesos
y actividades que se deben llevar acabo para la correcta aplicacion de su sistema integrado de

gestion.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Construir una matriz con los requisitos normativos de las tres normas (sistema de gestion
de calidad ISO 9001, sistema de gestion del medio ambiente ISO 14001, sistema de gestion
de salud ocupacional OSHAS 18001)

e Acoplar los procesos que correspondan a los tres sistemas de gestion, dejando como
resultado los elementos transversales y los ciue son aplicables para cada uno de los sistemas

» Identificar los distintos procesos y actividades que nos serviran para la aplicacion de cada

uno de los sistemas.



4. JUSTIFICACION.

El presente trabajo se enfoca en la construccion de una matriz en la cual se integran los tres
sistemas de gestion (ISO 9001 de 2000, ISO 14001de 2004 y OHSAS 18001 de 2007), Que permita
concatenar los procesos que los soportan y las actividades que componen los procesos; Dejando

como resultado los elementos transversales y los que son unicos para cada una de las normas.

La matriz integra de tal forma los tres sistemas de gestion, que se vuelve una herramienta con
12 cual se pueden identificar los distintos procesos que se deben llevar a cabo para la aplicacion de

cada uno de los sistemas, de una manera organizada y sistematica.

El resultado que se obtiene del desarrollo de la integracion de los procesos de los sistemas de
g=stion, puede brindar a las personas, claridad y facilidad al momento de llevar a cabo la
ZSocumentacion que constituye un sistema integrado de gestion. Ademas servira como una guia

para el que hacer de los estudiantes que quieran ejecutar cualquiera de los sistemas que se utilizan

== ¢l desarrollo de este trabajo.



S. MARCO TEORICO

QUEES LA ISO
L2 historia de la Organizacion Internacional de Normalizacién (International Organization for

fardization, ISO). Se remonta al afio 1946 cuando 64 delegados de 25 paises se reunieron en
stituto de Ingenieros Civiles en Londres y decidieron crear una organizacion internacional que

silitara la coordinacion internacional y unificacion de las normas industriales”.

- En febrero del afio siguiente, la nueva entidad iniciaba oficialmente sus operaciones. Desde
ces, han publicado mas de 19.500 normas que cubren casi todos los sectores, desde
mologia, industria, seguridad alimentaria o salud. ISO cuenta con 165 paises miembros, que son
organismos nacionales de normalizacion de todo el mundo, y 3.368 organos técnicos para
- la elaboracion de las normas. Todos ellos bajo el control de una Secretaria Central que tiene
sede en Ginebra (Suiza).Es interesante saber que la palabra ISO no proviene de sus siglas en

IS sino que tiene su origen en la raiz griega, cuyo significando es “igual”.

- Esa federacién de entidades a nivel mundial, no gubernamental e independiente, ofrece las
=caficaciones mundiales de productos, servicios y sistemas para garantizar la calidad, seguridad
“Seiencia de los mismos y fomenta el desarrollo mundial para hacer més ficil el intercambio de

mmes v servicios entre paises. (pefia, 2013)

: Las Normas Internacionales aportan una contribucién positiva al mundo en que vivimos.
witan el comercio, la difusion del conocimiento, diseminan los avances innovadores en
slogia, y comparten buenas practicas de gestion y evaluacion de la conformidad. Las normas
- proporcionan soluciones y beneficios para casi todos los sectores de actividad, incluida la

“eultura, construccion, ingenieria mecanica, fabricacion, distribucion, transporte, dispositivos




médicos, tecnologias de la informacion y comunicacion, medio ambiente, energia, gestion de la
calidad, evaluacion de la conformidad y servicios. ISO hace uso dptimo de los recursos que le son
asignados por partes interesadas elaborando solo aquellas normas para las cuales existe una clara
necesidad en el mercado. Esta labor es llevada a cabo por el aporte de expertos provenientes de los
sectores industriales, técnicos y empresariales que han solicitado las normas, y que posteriormente
las ponen en uso. A estos expertos se les pueden unir otros con conocimientos relevantes, tales
como los representantes de las agencias gubernamentales, laboratorios de ensayos, asociaciones
de consumidores y la academia, y por las organizaciones internacionales gubernamentales y no
gubernamentales. Las Normas Internacionales ISO representan un consenso global sobre el estado

del arte en la tecnologia o las buenas practicas en estudio. (normalizacion, 2016)

5.2 ORIGEN DEL NOMBRE ISO
Respecto al origen del nombre ya que las sigias ISO no concuerdan el nombre de Ia

organizacion en inglés: International Organization for Standardization; cuestionan, -;el acrénimo

debe de ser IOS ?..

La verdad es que "ISO" es una palabra, derivada del griego ISOS, que significa "igual", que es
la raiz del prefijo "ISO-" que ocurre en una variedad de términos como "isométrico" (de igual

dimension o medida), "isonomia" (igualdad de leyes).

De "igual" a "estandar", la linea del pensamiento que escogié "ISO" como el nombre de la

grganizacion.

Ademas, el nombre tiene otra ventaja de ser valido en los tres lenguajes oficiales de la

organizacion --inglés, francés y ruso. La confusion que podria surgir, es al usar el acronimo en




idioma francés, E.G. "[OS" no podria corresponder al titulo oficial de la organizacion en ese idioma

—Organisation Internationale de Normalisation. (category, 2016)

6. NORMA ISO 9001

6.1 ORIGEN
La Norma ISO 9001 ha sido elaborada por el Comité Técnico ISO/TC176 de ISO

(Organizacion Internacional para la Estandarizacion), y especifica los requisitos para un buen
sistema de gestion de la calidad que es utilizada para su aplicacion interna por las
organizaciones, para certificacion o con fines solamente de mantener puntos de control durante

su proceso y asi asegurar la calidad de su producto y/o servicio.

La Norma ISO 9001 tiene origen en la norma BS 5750, publicada en 1979 por la entidad de
normalizacion britanica, la British Stand Ards Institution (BSI). La version actual de ISO 9001
(que es la cuarta revision después de la primera version de 1994) data de noviembre de 2008, y

por ello se expresa como ISO 9001:2008.

Esta estructurada en OCHO capitulos, refiriéndose los TRES primeros a declaraciones de
principios, estructura y descripcion de la empresa, requisitos generales, etcétera; es decir, son de
caracter introductorio solamente. Los capitulos CUATRO al OCHO estan orientados a procesos y
en ellos se agrupan los requisitos para la implantacion del sistema de calidad. A la fecha, ha habido

cambios en aspectos claves de la Norma ISO 9001, al 15 de noviembre del 2008,

Cuando una organizacion decide certificarse, siempre debe tomar en cuenta la aplicacion de las

clausulas de la Norma ISO 9001:2008, mismas que se deducen de la siguiente manera:




REQUISITOS GENERALES. Forma de proceder general cuando se disefia el sistema de
calidad ISO 9001:2008. Como su nombre indica, cualquier area de la gestion de la empresa
debe cumplir dichos requisitos.

GESTION DE LA DOCUMENTACION. Requisitos respecto a la documentacién utilizada
por la organizacion.

RESPONSABILIDADES DE LA DIRECCION. Requisitos de carécter estratégico que son
responsabilidad de la Direccion de la organizacion. Actividades que la Direccion debe
llevar a cabo.

GESTION DE LOS RECURSOS. Gestion de la determinacion, disponibilidad y
mantenimiento de los recursos necesarios para llevar a cabo los planes de la organizacion.
Requisitos especificos para los recursos humanos, de infraestructura y de ambiente de
trabajo.

REALIZACION DEL PRODUCTO. Requisitos bésicos para los procesos que hacen
posible fabricar productos o prestar servicio al' cliente. Hay requisitos para los procesos
comerciales, planificacion, disefio, compras, produccion y servicio, y un apartado dedicado

a los dispositivos de medicion y seguimiento.

Este es el unico punto sobre el cual la empresa puede excluir los requisitos aplicables a las

actividades que no realice. Por ejemplo, si una empresa no disefia productos debera excluir el

punto dedicado al disefio.

MEDICION, ANALISIS Y MEJORA. Requisitos que demandan la realizacién de
actividades de captura de informacion para analizar coémo se hacen las cosas en la realidad

y qué resultados se estan obteniendo con objeto de iniciar acciones para corregir los errores,

evitar que vuelvan a suceder y mejorar los resultados. (Hernandez, 2016)




6.2 PRINCIPIOS :
1. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

ISO 9001 constituye uno de los sistemas gestion mas implantados hoy dia en las
organizaciones de todo el mundo, el Sistema de Gestidn de la Calidad.

Cualquier organizacion que se disponga a implantar la norma ISO-9001 tiene que conocer y tener
en cuenta los principios y fundamentos que sustentan al Sistema de Gestion de la Calidad. De no
ser esto asi puede que los resultados que esperamos de €1 no se lleguen a alcanzar nunca, y nuestro

sistema mas que servirnos de ayuda en la organizacién nos ocasionard mas de un problema.

Por esto primero hay que entender cuéles son los principios y fundamentos sobre los que se

basa ISO9001 y su sistema para entender el alcance y el porqué de los requisitos que contiene

2. PRINCIPIOS DE GESTION DE LA CALIDAD

Los principios de gestion de la calidad deberian ser la herramienta de trabajo de directivos para

llevar a su organizacion hacia la mejora en el desempeiio.

La evaluacion objetiva sobre si los principios se estan usando en una entidad y la medicion de los
resultados de su aplicacion son dos variables imprescindibles en el correcto funcionamiento de

un Sistema de Gestion de la Calidad ISO 9001.

- Las principios sobre los que estamos hablando son los siguientes:

3. ENFOQUE AL CLIENTE




Los clientes son los elementos clave de una organizacion, si no existe un cliente que adquiera
sus productos o servicios la organizacion no existe. Por ello es esencial comprender las necesidades

presentes y futuras de ellos, satisfacer sus requisitos e intentar siempre superar sus expectativas.
Para demostrar la aplicacion de este principio, normalmente:
Existen mecanismos dedicados a comprender las necesidades y expectativas de los clientes.

Al establecer un compromiso con el cliente se tienen en cuenta el resto de objetivos de la
organizacion.

Las necesidades y expectativas de los clientes son conocidas por todos los miembros de la
organizacién,

Se hace una medicion de la satisfaccion de los clientes y se actiia en consonancia.

Los beneficios que puede implicar la aplicacion de este principio son:

Incremento de los ingresos, respuesta rapida a las oportunidades.

Alineacion de los objetivos y metas de la entidad con las expectativas de los clientes.

£l personal cuenta con el conocimiento y la habilidgd de satisfacer los requisitos de clientes.
Conseguir una buena cartera de clientes fieles y acuerdos de alianzas estratégicas.

4. LIDERAZGO

Los lideres tienen la responsabilidad de propiciar un ambiente interno que invite a los

trabajadores a involucrarse plenamente en la consecucion de los objetivos de la organizacion.

Para demostrar la aplicacion de este principio, normalmente:




| Se consideran las necesidades de todas las partes interesadas.

- El personal no tiene ninguna duda sobre el rol que desempefian en el logro de los objetivos.
Existen estrategias que incluyen los objetivos y metas de la organizacion.
£l personal de la entidad en cuestion tiene a su disposicion los recursos necesarios.
Los beneficios que puede implicar la aplicacion de este principio son:
Difusion de la visidn y mision,

I £l personal esta motivado en la consecucion de los objetivos.
25 actividades se evaltian de un modo integral.
5. PARTICIPACION DE LA PERSONA

El compromiso que adquiere el personal hace posible que sus habilidades sean usadas para

Im el beneficio de la organizacion. Para demostrar la aplicacion de este principio, normalmente:

|
lB personal es conocedor de sus competencias y responsabilidades en la resolucion de problemas.

|
miembros de una organizacion comparten sus conocimientos y experiencias.

trabajadores son conscientes de lo que implica su contribucion a la organizacion y son

os de acuerdo a los objetivos.
beneficios que puede implicar la aplicacion de este principio son:
motivacion, involucracion y compromiso de los trabajadores.

2lto nivel de participacion y contribucion de los empleados a la mejora del desempefio.



6. ENFOQUE BASADO EN PROCESOS

La gestion por procesos de actividades y recursos posibilita que se alcancen mas eficazmente

los resultados esperados.
Para demostrar la aplicacion de este principio, normalmente:
Los procesos y responsabilidades estan definidos correctamente.
Las interfaces entre procesos y funciones estan definidas.
Tanto los riesgos como las consecuencias e impactos en cualquier parte interesada son evaluados.
Los beneficios que puede implicar la aplicacion de este principio son:
Ahorro de dinero y tiempo.
Megjora de resultados.
Definicion de nuevos y mejores objetivos y metas.
7. ENFOQUE DE SISTEMAS PARA LA GESTION

Si consideramos los procesos interrelacionados como un sistema estaremos contribuyendo a

zumentar la eficacia y eficiencia de la organizacion en el logro de sus objetivos.
Para demostrar la aplicacion de este principio, normalmente:
Existe un sistema para llegar a esa eficacia mediante actividades clave y objetivos medibles.

Las interdependencias entre procesos son comprendidas y gestionadas.

Los beneficios que puede implicar la aplicacion de este principio son:




Se cumple con los objetivos y metas de la entidad.
Los esfuerzos son enfocados en los procesos principales.

Aumenta la confianza en la eficacia y eficiencia de la empresa.

8. MEJORA CONTINUA
La mejora continua debe ser considerada como un objetivo permanente de la organizacion,
Para demostrar la aplicacion de este principio, normalmente:

Se da un enfoque fortalecido a la mejora. Bl personal deberd contar con la competencia y formacién

para la aplicacion de la mejora.

Para cada miembro de la organizacién serd un objetivo la mejora de productos, procesos y

sistemas.
Se hacen evaluaciones para detectar nuevas areas de mejora.
Los beneficios que puede implicar la aplicacién de este principio son:
Aumenta la ventaja competitiva. ¢
Reaccion rapida ante nuevas oportunidades.
9. ENFOQUE BASADO EN HECHOS PARA LA TOMA DE DECISION

Las decisiones mas eficaces estan fundamentadas en el analisis de datos e informacién.

Para demostrar la aplicacion de este principio, normalmente:




Se dispone de informacion y datos precisos y fiables.
Tanto la informacion como los datos son accesibles.

Se analizan los datos, experiencia e intuicién y se toman decisiones y emprenden acciones respecto

a ellos.

Los beneficios que puede implicar la aplicacion de este principio son:

Decisiones asertivas fundamentadas en los datos.

Poder demostrar la efectividad de decisiones mediante la referencia de hechos reales.

Capacidad de cuestionar opiniones, decisiones y hacer revisiones.

10. RELACIONES MUTUAMENTE BENEFICIOSAS CON EL PROVEEDOR

Este tipo de relaciones, beneficiosas para organizacién y proveedor, incrementa la capacidad de

ambos para crear valor.

Para demostrar la aplicacion de este principio, normalmente:

Se identifican y seleccionan proveedorés clax-/e para la organizacion y se crean relaciones
entre ambos.

¢ Se instaura un fondo comun de competencias, recursos y actividades conjuntas para la
mejora.

* Se dispone de una comunicacion clara y abierta.

* Los beneficios que puede implicar la aplicacion de este principio son:




e Aumenta la capacidad de crear valor en ambas partes.
e Capacidad de aportar flexibilidad y rapidez a las respuestas en un mercado cambiante.
e Optimizacion de costos y recursos.
Los principios que hemos analizado aqui son la base de los Sistemas de Gestion de la Calidad de

la serie de normas de la familia ISO 9000. (Excelencia, 2014)

7. NORMA ISO 14001

7.1 ORIGEN
En los90’en consideracion a la problematica ambiental, muchos paises comienzan a

implementar sus propias n

132 e i i o

ormas ambientales, En éste contexto la Organizacidn Internacional para
la Estandarizacién (ISO) fue invitada a participar a la Cumbre de la Tierra de 1992en Brasil, donde
la ISO se compromete a crear normas ambientales internacionales, después denominadas ISO
14000. Estas normas establecen herramientas y sistemas enfocados a los procesos de produccion

al interior de una empresa u organizacion y delos efectos que éstos deriven al medio ambiente.

En Octubre de 1996, la ISO publict la norma bajo la denominacioén de ISO 14000. Esta norma
tiene un alcance mas amplio y una mayor influencia en el mundo moderno ya que marca la relacion
de la entidad con el medio ambiente, con la comunidad donde se desempefia y con el mundo entero.

Se generan dos vertientes de la ISO 14000:

1. La certificacion del Sistema de Gestion Ambiental, mediante el cual la entidad u organizacion

recibe la ceriificacion.

2. El Sello Ambiental, mediante el cual seran certificados los productos (“Sello Verde”) (Ramos,

2016)




7.2 PRINCIPIOS:
1. PREVENCION: controlar la contaminacién con la aplicacion de un plan regular para todas

las cuestiones ambientales, ya que es una manera de prevenir la contaminacion de un medio
a otro. El control ambiental debe estar integrado en todas las actividades de la comunidad

local, de manera que las situaciones peligrosas se prevean con antelacion.

2. PRECAUCION: Cuando tengamos muchas dudas de las consecuencias de una accién
determinada hay que ir con precaucion. Se debe llevar a cabo una actividad con un impacto
ambiental desconocido, a la espera de que la prueba cientifica final nos diga si es muy tarde

para contrarrestar los efectos nocivos.

3. “QUIEN CONTAMINA PAGA™”: el responsable de la contaminacién debe
responsabilizarse de los costos que implica reparar el dafio. Debe de ir acompaiiado de
mejoras industriales y métodos de trabajo con el fin de reducir los residuos y la

contaminacion.

4. COOPERACION: todas las personas y organismos que se encuentran afectados por los
planes ambientales y deben participar en la formacion. Los problemas ambientales que

generados en las fronteras no se circynscriben. (excelencia, 2014)

5. TRABAJAR DENTRO DE UN ECOSISTEMA: tiene en cuenta la capacidad de carga de
los ecosistemas locales. Los sistemas naturales tienen una gran capacidad de depurar el

nivel de contaminacion.

Un Sistema de Gestiéon Ambiental se puede utilizar por la organizacion para ayudar a la gestion

ambiental, aportando una orientacion y evaluacion sobre el funcionamiento de dicho sistema para




asegurar las operaciones que se realizan de una forma consecuente con el reglamento y la politica

ambiental dictada por la organizacion.

8. OHSAS 18001: SISTEMAS DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

8.1 EL ORIGEN
Dada la gran aceptacion de las normas de gestion de la calidad ISO 9001 y de gestion

medioambiental ISO 14001, las empresas comenzaron a demandar el modelo de gestion de la
seguridad y salud laboral que resultara mas facilmente integrable con las mismas y que ofreciese
la posibilidad de evaluacion y certificacion de su sistema de gestion en la materia, ya que desde
hace tiempo ha existido la inquietud en el mundo empresarial por demostrar su compromiso con
la seguridad y la salud de sus trabajadores contratados. De este modo, el estandar internacional
OHSAS 18001 se ha impuesto sobre los demas a nivel global. Hoy en dia se encuentra en

desarrollo la nueva ISO 45001: 2016

OHSAS 18001 naci6 en 1998 cuando un grupo de organismos certificadores de 15 paises de
Europa, Asia y América se reunieron para crear la primera norma para la certificacion de un
sistema de seguridad y salud ocupacional que tuviera un alcance global. OHSAS 18001 engloba
una serie de estdndares internacionales relacionédos con la seguridad y salud en el trabajo,
desarrollados en base a la directriz BS 8800 y la UNE 81900 EX. Fue publicada oficialmente por

British Standars Institution y entr6 en vigor el 15 de Abril de 1999.

Desde su publicacion, OHSAS 18001 ha tenido una gran aceptacion a nivel mundial y ha sido

implantada por empresas de diversos tamafios y sectores. Tal fue su demanda que en el afio 2007




fue revisada, dando lugar a OHSAS 18001:2007 “Sistemas de gestion de la seguridad y salud en

¢l trabajo” (OHSAS Project Group, 2007).

Los estdndares OHSAS sobre gestion de la SST tienen como finalidad proporcionar a las
organizaciones los elementos de un sistema de gestion de la SST eficaz que puedan ser integrados
con otros requisitos de gestion, y para ayudar a las organizaciones a lograr los objetivos de SST y
economicos. Estos estdndares, al igual que otras normas internacionales, no tienen como fin ser
usados para crear barreras comerciales no arancelarias, o para incrementar o cambiar las

obligaciones legales de una organizacion.

Este estandar OHSAS especifica los requisitos para un sistema de gestion de la SST que permita
2 una organizacion desarroliar e impiementar una politica y unos objetivos que tengan en cuenta
los requisitos legales y la informacion sobre los riesgos para la SST. Pretende ser aplicable a todos
los tipos y tamafios de organizaciones y ajustarse a diversas condiciones geograficas, culturales y
sociales. El éxito del sistema depende del compromiso de todos los niveles y funciones de la
organizacion y especialmente de la alta direccion. Un sistema de este tipo permite a una
organizacion desarrollar una politica de SST, establecer objetivos v procesos para alcanzar los
compromisos de la politica, tomar las acciones necesarias para mejorar su desempefio y demostrar
la conformidad del sistema con los requisitos de este estindar OHSAS. El objetivo global de este
estandar OHSAS es apoyar y promover las buenas practicas en SST en equilibrio con las
necesidades socioeconomicas. Deberia resaltarse que muchos de los requisitos pueden ser

aplicados simultaneamente, o reconsiderados en cualquier momento.

La segunda edicion de este estandar OHSAS esta enfocada a proporcionar claridad sobre la

primera edicion, y se han tenido en cuenta las disposiciones de las Normas ISO 9001, e ISO 14001,




ILO-OSH, y otras normas o publicaciones sobre sistemas de gestion de la SST con el fin de mejorar

la compatibilidad de estos estandares para beneficio de la comunidad de usuarios.

Nota: Este estindar OHSAS se basa en la metodologia conocida como Planificar-Hacer-Verificar-

Actuar (PHVA). La metodologia PHVA se puede describir brevemente como:

o Planificar: establecer los objetivos y procesos necesarios para conseguir resultados de

acuerdo con la politica de SST de la organizacion.

o Verificar: realizar el seguimiento y la medicion de los procesos respecto a la politica de
SST, los objetivos, las metas y los requisitos legales y otros requisitos, e informar sobre

los resultados.

e Actuar: tomar acciones para mejorar continuamente el desempefio del sistema de gestion

de la SST.

8.2 ANTECEDENTES
Antecedentes de la seguridad industrial y salud ocupacional. En distintos paises surgen

normativas relativas a ello, en 1974 en Gran Bretafia, 1970 en EE.UU., Francia en 1976,

Dinamarca en 1975, Suecia en 1977, Colombia en 1979, ..
BS 8800:1996 Guia para la implementacion de los sistemas de seguridad y salud ocupacional.

BSI OHSAS 18001:1999 Especificaciones para los sistemas de gestion de seguridad y salud

ocupacional.
BSI OHSAS 18002 Directrices o guia para implementar la BSI OHSAS 18001.

BSI OHSAS 18001:2007 Norma de especificaciones para ios Sistemas de Gestion de la SST.




OHSAS 18001:1999 no se elabor6 ni publico segiin los mecanismos habituales que se siguen en
la creacion de normas. Después de esto, con el paso del tiempo, hubo una consulta publica a nivel
mundial y se desarrollé un proyecto de borrador de trabajo, para modificar la norma. Se recibieron

numerosos comentarios que se analizaron en la reunién de trabajo celebrada en marzo de 2006.

Se¢ alcanzé un consenso para la publicacion de una nueva version, en estc caso OHSAS

18001:2007.

En la actualidad, existe un proceso de sustitucion de esta ultima norma por la Nueva ISO 45001,

la cual se estima que se publique en 2016 (Exelencia, 2016)

8.3 PRINCIPIOS
» El compromiso de toda la organizacion.

¢ Mgjora continua.
o Cumplimiento legal.

s Metodologia PHVA.
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10. CONCLUSIONES.

Como resultado de este trabajo, es posible concluir que hay un mayor vinculo entre los tres
sistemas de gestion, que aspectos adversos entre los mismos, esto permite su integracion de
una manera mas sencilla.

Una de las caracteristicas del sistema integrado de gestion, es la aplicabilidad a cualquier tipo

de organizacion y tamafio, no obstante, la aplicacién de este sistema integral acarrea una

inversion, que puede ser significativa para la empresa.

Los beneficios de la implementacién de un sistema integrado de gestion pueden ser muy
variados, pero la calidad en sus procesos, la prevencion y la mejora continua, harén que las
empresas sean distintivas y competitivas.

La implementacion de un sistema integrado de gestién puede llegar hacer bastante complejo
sobre todo si no se cuenta con la experiencia en llevar a cabo los procedimientos, procesos y
actividades pertinentes. La compresion de las normas que constituyen el sistema integrado
de gestion, y la obtencion de sus elementos transversales y todas aquellas actividades y
procedimientos que las conforman, dan como resultado un instrumento que puede facilitar
en gran medida la aplicabilidad de un sistema de gesti6n integrado.
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