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INTRODUCCION

El desarrollo y estructuracion de la economia colombiana se ha caracterizado por
obedecer a soluciones, producto de las necesidades, sin que existan procesos de planeacion y
analisis juiciosos de |as necesidades futuras de las empresas. Este procedimiento determina
como una constante, laimprovisacion paralatoma de decisiones y consecuentemente conduce
o bien aerrores, o desemboca en resultados de ineficiencia, que tornan las empresas mas
pesadas y poco competitivas en un marco econdmico que como € actual, impone retos en
forma permanente para mantenerse en el mercado.

El municipio de Acaciasy su sector empresarial, no son gjenos al asunto, y por €l
contrario, evidencian de una modo méas acentuado tal deficiencia, la necesidad de un
permanente redisefio de su accionar y € control de todos |los tépicos que inciden en su
funcionamiento deben estar a cargo de personas o empresas especializadas, que brinden las
posibilidades de cambio permanente que requieran, para adecuarse alas necesidades del

mercado.

Por €llo, en & presente documento se analizaran las diferentes etapas para evaluar la
factibilidad de crear una empresa de prestacion de servicios de ingenieria donde se presten
asesorias en |os disefios, presupuestos, planeacion, interventoriay construccién de todo tipo de
obras civiles y eléctricas, donde se oriente en procesos estructurales, sociales, ambientales,

privilegiando laintegralidad como elemento de mayor peso parala prestacion de |os servicios.

El documento analiza detenidamente asuntos tales como: el estudio del mercado, el
cual se apoy0 en los resultados obtenidos por la encuesta adel antada por los investigadores, asi
como el estudio técnico, de organizacion y tamario, de modo que existiesen suficientes
elementos para evaluar el comportamiento financiero de lainversion; andlisis que permitieron
establecer laviabilidad del proyecto através de la evaluacion econdémicadel mismo. El
estudio parte de una serie de descripciones generales y metodol dgicas orientadas al
conocimiento profundo del problema, paraluego abordar |a etapa de formulacién del proyecto

como tal.
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Cabe resaltar que SERINCO SAS, entraria participar de la oferta de un servicio que no
se ha ofrecido por parte de empresas locales y que segun requerimiento del codigo de
comercio, las empresas petroleras, estén otorgandolo a otros contratistas foraneos por falta de
una empresa radicada en el municipio.
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1. TITULO
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
2.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

No existe en Acacias una empresalocal que realice obras civilesy ofrezca servicios de
ingenieriaen el sector pablico y privado, lo cual hatenido como consecuencia que empresas
de diversas partes del pais hayan ido hasta alli ainstalar sucursales pararealizar |os trabajos.
Ocasionando que la comunidad haya realizado varios paros porque las empresas traen consigo
el personal paratrabgar y dejan alos Acacirefios desempleados.

Segun los resultados de la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) del DANE d
cierre de diciembre del 2012, latasa de desempleo en la capital del Metafue de 11%, superior
a 9.7 % registrado en € mismo periodo del 2011.

Lamayor proporcion de personas ocupadas en Acacias en € 2011 se dio en e sector

terciario, especialmente en el comercio, hoteles y restaurantes, con 28%?.

Por otra parte en materia de desempleo, la Tasa Global de Participacion aumento, a
igual que latasa de ocupacion; latasa de desempleo disminuy6 a 11,6%; el subempleo
subjetivo decrecié a 23,2% y & subempleo objetivo se mantuvo en 12,3%, siendo su principal
causa, los ingresos inadecuados. Segun el Censo de Edificaciones €l érea censada en € cuarto
trimestre en Villavicencio crecio en 34,2% y el areaen proceso de construccion un 28,7%. En

el Metalas licencias crecieron en niimero un 32,1% y en area un 61,8%.°

El desempleo sigue constante a pesar del crecimiento en el sector de construccion pues

hay varios profesional es desempleados y mano de obra no calificada.

En la actualidad, y por € fendmeno de la explotacion petrolera en nuestra region, estan

Ilegando varios operadores de Ecopetrol para asuntos de exploracion, explotacion y contratan

! DANE. GEIH. Gran Encuesta I ntegrada de Hogares. 2012
2 1bid. capitulo 111
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empresas de ingenieria tanto de obras civiles como el éctricas para sus obras, por tanto, se estan
presentando requerimientos de servicios de ingenieria de disefio vias y sus obras de arte,
ademas de redes eléctricas por parte de estas empresas, pero como no se han presentado las
carpetas de empresas locales, deben contratar con empresas de otras regiones, debido a que no
se encuentra ninguna entidad local que pueda brindar este tipo de servicio.

Por esta razon la tasa de desempleo no se reduce en e municipio, pues cada empresa
foranea que es contratada por las petroleras 0 sus operadoras, trae su persona vy lo justifica,
trayendo consigo serios problema del orden socia, pues se ve afectada la tranquilidad en €l
municipio, por o tanto, urge la creacion de empresas que tengan capacidad de contratacion y
que ofrezcan los servicios de ingenieria y construccion, pero que sean del municipio, que

ademés de prestar € servicio, puedan generar fuentes de trabajo para los pobladores.

2.2FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Como favorece un estudio de factibilidad, parala creacién de una empresa de servicios
de Ingenieriay construccion en el municipio de Acacias, la demanda que actualmente se

presenta y que esta siendo atendida por empresas foraneas?

2.3 ANTECEDENTES

El municipio de Acacias ubicado atan solo 28 kms de |a capital del departamento del
Meta, Villavicencio, cuenta actualmente con una poblacion de aproximadamente 75.000
habitantes, los cuales estan distribuidos en su zona Urbana por 97 Barrios y Urbanizaciones,
deigua maneralazonarura se compone de cuarentay ocho (48) veredas en las que se
incluye Chichimene, Dinamarca'y Manzanares, antiguas inspecciones de policia. Dela
poblacion actual y segun datos del DANE de la actual base de datos del Sisbén el 49,5% son
mujeresy €l 50,5% hombres. El mayor porcentaje de poblacidn se ubica en e rango de edad
de 15 a 44 anos con un 47,3% de la poblacion que a sumarle la poblacién menor a 14 afios
sumael 75,2% de la poblacion. Es decir, la mayoria de la poblacion Acacirefia es

relativamente joven.
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No obstante, la ubicacién estratégica del municipio, posicion que se podria calificar de
dominancia sobre este vasto territorio y €l hecho de constituir un paso obligado todos los
municipios del Arairi, y los del departamento del Guaviare, entre ellos la capital, San José,
determinan una gran cantidad de ventgas para el desarrollo del comercio y € turismo,

elementos que han dinamizado el crecimiento de la poblacion, laindustriay € comercio.

Esta dinamica ha determinado €l crecimiento constante del sector empresarial y
consecuentemente el nacimiento de nuevas empresas constructoras y Ultimamente la llegada
de operadores de Ecopetrol. También se viene dinamizando el sector de la construccién de
manera acel erada, pero sin existir empresas local es que ofrezcan |os servicios de ingenieriay
construccion de manera profesional y con los parametros de urbanismo exigidos por laley, por
tanto quienes estan constr5uyendo o habitando estas construcciones, como respuesta a
necesidades espontaneas, ello expone permanentemente a estos empresarios a Serios riesgos en
el momento de hacer lainversion. Si aello sele sumalafalta de asesorias especificas que
permitan orientar con vision profesiona el desempefio de dichas empresas, se incrementan
sustancialmente esos factores de riesgo y fracaso con las consecuencias que ello trae d

desarrollo delaregiony e municipio

Este complgjo esta atendido por una oferta profesional de empresas de servicios de
ingenieria escasa, que no alcanza a cubrir toda la necesidad que se origina alli gran parte de
esa demanda esta siendo atendida por personas gque realizan estudios técnicosy o empiricos,
obligando alos empresarios a contratar empresas de Villavicencio o de otras regiones del pais,
pero muchas carecen de la formacién profesional completa que les dé laidoneidad, suficiente
para atender dicha demanda.
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3. JUSTIFICACION

Es muy importante resaltar que el sector de la construccion, es el que méas empleo
generaen € pais. El nimero de empleados en |a construccién se ubicd en 1.294.369 para €l
total nacional en mayo de 2014. El crecimiento anual fue del 11,9% respecto a registrado en
el mismo mes de 2013. Lo anterior representala generacion de 138 mil nuevos puestos de
trabgjo directos en el sector frente a afio anterior y 43 mil nuevas plazas en comparacion con
abril de 2014. De acuerdo con € histérico, en 2014 se registrala mayor empleabilidad en €

sector de la construccion parael mes de mayo, de los Gltimos afios”.

En e municipio de Acacias, este renglon sigue siendo muy importante ala hora de
hablar de empleo y desarrollo social.

Por estarazén resultaimportante y necesario, la creacion de la empresa SERINCO
SAS, de tal manera que se capten las demandas de trabajo y de contratacién en € campo de la
ingenieria, de tal manera que se pueda fortalecer la economiaregional.

Pero es en |os Ultimos meses que € sector de la construccion y la demanda parala
gjecucion de obras civiles y eléctricas vienen en aumento en el municipio y laregion. Solo
gue dichas labores estan siendo contratadas con empresas de Villavicencio o de otras regiones
del pais. Ante estademanda hay que reaccionar en lacomunidad y pensar que no pueden
dejarse de lado | as oportunidades de hacer parte de este mercado, que ademas genera un gran
impacto social y econémico, pues dinamizala economiaformal, que generamano de obray
fuentes de trabg o para todos | os sectores.

No se puede desconocer que este sector de la economia hace parte de las locomotoras

gue jalonan € desarrollo del pais, segun palabras del presidente colombiano; y si no

® Minvivienda. Cifras del DANE, publicadas por el ministerio en su portal y en larevistadigital. Junio 2014.
Disponible en:{ http://www.minvivienda.gov.co/sala-de-prensa/noticias/2014/junio/} consultada en mayo 2015.
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participamos de é, nos estamos quedando de este desarrollo y de este despertar

macroecondmico, que estd dando una nueva posicion a Colombiaen el ambito mundial.

3.1IMPACTO SOCIAL

Crear una empresa de servicios, que ofrezca construcciones civiles, eléctricas y mecanicas,
que pueda contratar con |as empresas petroleras o sus contratistas, resulta ser una buena
oportunidad para generar empleo, fuentes de trabajo, lo cual ayuda con la dinamizacion de la
economia permitiendo a muchas familias mejorar su calidad de vida, con € aumento de

ingresos, desarrollo del capital social, y promocion de la ciudadania.

3.2IMPACTO CULTURAL

Se puede afirmar que el Capital social es capital cultural y éste corresponde a los

valores, las actitudes, las confianzas compartidas y asociacion de intereses individuales.

El capital cultural se refiere aun tipo de simbolismo desprendido desde e mundo de
las relaciones sociales de confianza, aceptacion y respeto, y su posterior articulacion en redes

de cooperacion y apoyo mutuo.

3.3IMPACTO ECONOMICO

Segun CAMACOL, Durante los ultimos dos afios, latasa anual de crecimiento dela
construccion se ubico en niveles superiores a 10%. Sin embargo, €l sector presenta
actualmente una correccion natural aritmos de actividad mas sostenibles y acordes con su
potencial. Las principales sefia es de desacel eracion se presentan por €l lado del PIB de las
edificaciones. En efecto, mientras que en € agregado €l PIB de la construccion se increment6
en 13,3%, durante el 2007, este subsector registré un crecimiento de 3,2%. Por su parte, la
construccion de obras civiles contintia con su fuerte dindmicay para 2007 reportd una
variacion anual de 28,2%, en gran medida, producto de larenovada actividad en vias

secundarias y obras de acueducto y a cantarillado. Adicionalmente, como se mostrara méas
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adelante, algunos indicadores del sector, como € area aprobada para construccion segun
licencias del DANE, sugieren que laevolucién de la construccion esta moderando su ritmo de

expansion.
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Grafico 1. Crecimiento de PIB por renglones de sectores econémicos afio 2014.
Fuente. DANE

Como se puede apreciar en este gréfico del DANE publicado por CAMACOL, €
sector de la construccién sobresale entre todos |os otros que aportan puntos a PIB, con lo cua
seresalta el gran impacto econdmico que este renglon deja en los municipios y ciudades donde

se trabaja de manera organizada.

Ahora, en € dmbito local, la creacion de la empresa SERINCO SAS en e municipio de
Acacias, resultalagran oportunidad para que una empresa que ofrece los servicios de
ingenieriacivil, mecanicay €léctrica, pueda enganchar laboralmente a muchas personas y
contribuir de manera significativaa desarrollo econémico tanto de los empleados, como de la
poblacion en general, pues la gran mayoria de los puestos de trabajo se pierden porque las
empresas contratistas, que vienen de fuera, traen su mano de obray poco ofrecen la
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oportunidad de trabgjo alos lugarefios. Por tanto lallegada de SERINCO SAS, ofrece gran
impacto econdmico alos empleadosy a comercio de local, pues aumentan las ofertas de la

construccion.

34IMPACTO EMPRESARIAL

El impacto empresarial debe verse desde el punto de la organizacion que la empresa
SERINCO SAS debe mostrar alas demés empresas, |o cual generara una gran imagen
corporativa, que desatara el interés de las deméas en modificarse, actualizarse y reestructurarse.

Es decir, seraun gran jemplo por tanto creard un gran impacto empresarial.

3.5IMPACTO GUBERNAMENTAL

La administracion municipal, podré contratar |os servicios de la empresa SERINCO SAS,
por que se monta con todos los requisitos de ley para poder licitar y prestar sus servicios, no
solo alaalcaldialoca, sino que podra hacerlo en obras departamentales, del orden publico o

privado.
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4. OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GENERAL

Analizar laviabilidad parala creacién de una empresa especializada en servicios de

Ingenieriay construccion en e municipio de Acacias

4.2 OBJETIVOSESPECIFICOS

Redlizar lainvestigacion de mercados que muestre el estado actual de la actividad y las

caracteristicas del servicio, determinando el comportamiento de la competencia

Redlizar estudios de distribucion para asi establecer a qué y a cuantos clientes van
dirigidos los servicios requeridos por organizaciones del sector publico y privado: Obras

civiles, mecanicasy eléctricas

Analizar la probabilidad técnica para la creacion de una empresa dedicada a la

prestacion de servicios de Obras civiles, mecanicasy el éctricas.

Calcular la posibilidad econdmica de la creacién de una empresa que preste |os servicios

de Obras civiles, mecanicas y eléctricas en e municipio de Acacias — Meta
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5. MARCO REFERENCIAL

5.1 MARCO TEORICO

5.1.1 La Creacion de empresas

Cuando se piensa en la creacion de una nueva empresa se debe enmarcar en pensar que
el proceso de creacion de nuevas negocios es algo de mucho cuidado, asi como puede verse
con facilidad su manejo, se puede ver su fracaso; estas apreciaciones nos puede ocurrir con

frecuencias en e emprendimiento de nuevos empresarios.

Al crear una nueva empresa se debe tener claro que es un proceso que requiere
madurez que se obtiene gradual y paulatinamente en todas las fases que se consideran como
fundamentales. Para entender mejor € contexto se aclara que existen diferentes nivelesen e
proceso de maduracion de unainiciativa empresarial, dependiendo ello tanto del perfil inicia y

empefio, como del compromiso del equipo y lametodologia a utilizar.

Hay que tener claro que el objetivo final dela creacion de unaempresano esel
momento cuando seinicien las operaciones productivas, este es solo €l punto departida de otro
proceso tal vez el que requiere més cuidado que es €l proceso de enfrentarse a un mercado,
entrar y permanecer, sostenerse, el adecuado manejo administrativo de latotalidad de los

recursos participantes y el crecimiento después de un desarrollo.

Paralograr el éxito esperado se debe dar crucial importanciaa momento de la creacion
pues deben quedar muy solidas |as bases, para sobre estas, crear una adecuada estructuracion.

Para tener una vision mas objetivadel problema se cita ala Corporacion Andina de
Fomento, CAF, desde |a Vicepresidenciade Industriay Sistemas Financieros, y en su
documento titulado "La situacion de laPY ME en laregion una aproximacion ala estrategia de
laCAF", manifiesta; "Para nadie es desconocida laimportanciade la PY ME en nuestraregion,

puesto que un elevado porcentaje de las empresas de Ameérica Latina corresponde a este
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segmento. Sin embargo, sigue siendo un sector a cual no se ha podido dar una solucion
integral”.

Es por eso que se piensa en crear una empresa “SERINCQO” que preste servicios de
ingenieriay construccion de maneraintegral; El mercado para el cual sevaa constituir esta

empresa en el sector de hidrocarburos es la siguiente:

Construccion de vias y locaciones

Obras mecanicas e instrumental es

Obras eléctricas

Construccion y/o ampliacion de estaciones y refinerias

Construccion de lineas de flujo e interconexion de oleoductos

YV V. V V V V

Topografia de alta precision.

Mientras que para las acadias y gobernaciones, se enfoca en las obras civiles e

infraestructura tales como:

Obras de acueducto y alcantarillado

Construccion y pavimentacion de vias

Construccion de edificaciones de menor y mayor escala
Presupuestos y disefios de obra

YV V V VYV V

Disefios y estudios estructurales

Dadalanecesidad, laoportunidad y €l auge, que se esta presentando en € sector de los
hidrocarburos, se busca cubrir la demanda que se presenta en la zona, con la constitucién de
una empresa legal mente establecida en la region que cumplatodas | as exigencias establecidas

por €l cliente, y asi ayudar adisminuir los indices de desempleo en laregion del Meta.

Los tiempos de creacion de la empresa oscilan entre finales de 2013 y principios de
2014.
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Yaque apartir del afio 2014 Ecopetrol, a través de sus operadores tiene dentro de sus

obras a g ecutar en laregion del Meta, son las siguientes:

Ampliacion de las estaciones (Chichimene, Acaciasy Castilla)
Construccion de vias de acceso y locaciones

Interconexion de estaciones

Instal aciones el éctricas para locaciones

Mejoramiento de vias

YV V. V V V V

Recuperaciones ambientales

Ademas de estas oportunidades de contratacion, la empresa Pacific Rubiales Energy,

tiene dentro de sus metas a partir del afio 2014 la construccion de:

» Viasdeaccesoy locaciones
» Interconexion de estaciones

» Instalaciones el éctricas paralocaciones.

Una empresa es una organizacion, institucion o industria, dedicada a actividades o
persecucion de fines econdmicos o comerciales, para satisfacer |as necesidades de bienes o
servicios de los demandantes, ala par de asegurar |a continuidad de la estructura productivo-

comercial asi como sus necesarias inversiones.

Un contratista es |a persona o empresa que es contratada por otra organizacion o
particular parala construccion de un edificio, carretera, instalacion o algun trabajo especial,
como refinerias o plataformas petroleras por € emplo. Estos trabajos pueden representar la
totalidad de la obra, o bien partes de ella, divididas de acuerdo con su especialidad,

territorialidad, horario u otras causas.

El término con que se designa al contratista hace referenciaa contrato que realiza con
el constructor, promotor o cliente para dichas obras de construccion de acuerdo con los

documentos del contrato, que por 1o general incluyen el catdl ogo de conceptos, las condiciones
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generales y especiales (Mecanica, eléctrica, instrumental, ETC.), los planos y especificaciones
del proyecto arquitectonico preparadas por €l proyectista, que puede ser un arquitecto, un

ingeniero civil, un disefiador industrial u otro especialista.

El mercado para el cua se vaaconstituir esta empresa en el sector de hidrocarburos es

lasiguiente:

Construccion de vias y locaciones
Obras mecanicas e instrumentales
Obras €l éctricas

Construccion y/o ampliacion de estaciones y refinerias

YV V. V V V

Construccion de lineas de flujo e interconexion de oleoductos

Mientras que para las acadias y gobernaciones, se enfoca en las obras civiles e

infraestructura tales como:

» Obras de acueducto y alcantarillado
» Construccion y pavimentacion de vias

» Construccion de edificaciones de menor y mayor escala

Dadalanecesidad, la oportunidad y €l auge, que se esta presentando en el sector de los
hidrocarburos, se busca cubrir la demanda que se presenta en la zona, con la constitucion de
una empresa legal mente establecida en la region que cumplatodas | as exigencias establecidas

por € cliente, y asi ayudar a disminuir los indices de desempleo en laregion del Meta.

5.1.2 Lasobrasciviles.

La cosa hecha o producida por €l hombre se conoce como obra. Puede tratarse de un
producto material o intelectual, protegido por diversas leyes. El concepto también se utiliza
paranombrar a proceso de construccion de un edificio o de unainfraestructura en general.
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Civil, por su parte, es un adjetivo que refiere alo perteneciente alos ciudadanos o la
ciudad. En &l ambito del derecho, civil eslo que pertenece alas relacionesy los intereses

privados (en oposicion alo publico).

Lanocién de obracivil estdvinculada al desarrollo de infraestructuras parala
poblacion. En este caso, el uso del término civil procede de laingenieriacivil, que recibe dicha

denominacion para diferenciarse de laingenieria militar.

Laobracivil, por lo tanto, es la aplicacion de nociones de lafisica, laquimica, la
geologiay el calculo paralacreacion de construcciones relacionadas con €l transporte, la

hidraulica, etc.

Las obras civiles tienden a contribuir ala organizacion del territorioy a
aprovechamiento que se hace de éste. Las carreteras que posibilitan la circulacion de medios
de transporte, |as represas que ayudan a gestionar |0s recursos hidricos, |0s puentes que

permiten atravesar un rio y € alcantarillado son algunos g emplos de obras civiles.

En el amplio grupo de las obras civiles, pueden distinguirse trabaj os pertenecientes ala
ingenieria geotécnica (que estudialaresistencia entre particulas para garantizar si €l suelo
puede soportar una determinada estructura), laingenieria estructural (estimalaresistenciade
los elementos sometidos a cargas), laingenieria de transporte e infraestructuravial
(especializada en la satisfaccion de | as necesidades de movilidad) y laingenieria hidraulica

(vinculada ala gjecucion de obras relacionadas con €l agua).

La sociedad se beneficia directamente de una obra civil, y ninguna ciudad moderna
puede sostenerse sin esta actuacion del ser humano sobre la naturaleza, aunque esto tampoco
quiere decir que sea correcto de nuestra parte modificar nuestro entorno en lugar de adaptarnos
aél, como hacen €l resto de las especies del Planeta. Otro nombre que recibe este concepto es

obra publica, muy adecuado dado €l caracter de las iniciativas que representa.
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Pero es importante sefialar que alo largo de la historia, laobra civil no siempre ha
existido como parte fundamental de la organizacion de las sociedades. En el pasado, € mayor
interés de todo Estado se centraba en su estrategia militar, y por esta razon solian utilizar la
mayor parte de sus recursos para hacer crecer sus fuerzas armadas. Esto explicalanecesidad
de contrastar obra civil y obramilitar.

Unavez que laburguesia se alz6 con el poder los Estados empezaron a dar importancia
al bien socia y, por consiguiente, a usar sus medios econdmicos pararealizar construcciones
gue beneficiaran atodala comunidad. Esto dio pie a diversos emprendimientos, ya que antes
de la obra en si misma son necesarios una serie de estudios, tanto a nivel técnico como social,

para analizar su potencial impacto y para asegurarse de que genere un cambio significativo.

Las ciudades en las cuales la obracivil es una prioridad se caracterizan por presentar
una excelente comunicacion atraves de los medios de transporte, gracias ala construccion
estratégica de tuneles y puentes que conecten de manera efectiva los puntos de interés

principales.

Si bien los cambios en la tecnologia hacen que cada vez mas personas puedan trabajar
desde sus hogares, |0s vigjes urbanos e interurbanos siguen siendo una necesidad parala
mayoria de |os habitantes de las grandes ciudades, todos los dias. Por |o tanto, resulta de gran
importancia que exista unalabor constante para mejorar la organizacion de laviapublica, y la

obracivil juegaun papel fundamental en estas cuestiones.

5.1.3 Laactividad constructora en cifras

Como se mencion6 anteriormente, durante los Ultimos afios la construccion se ha
consolidado como uno de los sectores con mayor dinamismo en la economia colombiana. Pero
este sector a mismo tiempo ha presentado fuertes fluctuaciones en e ciclo de la produccion.
En efecto, el Gréfico 2 presentad ciclo del PIB de la construccion, medido como la
desviacién entre el nivel observado y latendencia de largo plazo, para €l periodo entre el
primer trimestre de 1994 y el cuarto trimestre de 2007. Como puede verse en ese gréfico, la

volatilidad del ciclo se ha acentuado durante el Ultimo periodo. Esta mayor volatilidad
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coincide con laintensificacion de larelacion del sector con € PIB total, que se debe, en parte,
alamayor dependencia de la economia colombiana alos flujos de capital (Céardenas, 2004).
Esto se cumple a pesar de que la participacion del PIB de la construccion en la produccion
total ha sido relativamente baja. Asi, para 1994 esta participacion en la economia tuvo un valor
de 7,5%, pero su peso se redujo a 3,5% en 1999. Actualmente, la construccién representa 6,3%

del PIB, cercade un punto porcentual por encimadel promedio para el periodo de estudio.

5.1.4 Lademanda dela construccion en el Meta obliga a la presencia de
CAMACOL. Lapresidente Ejecutiva de Camacol, Sandra Forero Ramirez, anuncio la
consolidacion de Camacol Regional Meta, después de mas de dos afios de venir funcionando
como seccional Villavicencio, parafortalecer el gremio en estazona del pais, y aumentar la
actividad edificadora en el sector.

Lacreacion de estaregional es € resultado del trabajo de empresarios del sector de la
construccion en e departamento del Meta, asi como de laincorporacion de Villavicencio a
sistema de informacion Coordenada Urbana, que le permitira hacer parte del grupo de
ciudades en las que se monitorea el detalle de la actividad edificadora. El anuncio fue hecho
durante la primera Asamblea Anual de Afiliados de Camacol Meta, que se realizd en

Villavicencio.

“Se trata de una regién con una gran riqueza natural, productivay humana, que se ha
convertido en una zona atractiva paralainversion, y que cuentan con un gran potencia parael
desarrollo. Por eso nuestro compromiso como gremio es trabajar de la mano del sector publico

para alcanzar las metas y garantizar € desarrollo de esta magnificaregion”, afirmo Forero.

Deigual manera, ladirigente gremial destaco laimportancia del departamento del
Meta por su ubicacion estratégica, siendo la puertade lazonaoriental del pais, y del impulso
gue viene tomando la construccion formal en Villavicencio y en los demas municipios del

departamento.
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Por otro lado, lacapital del Meta estara ahoraen lalistade las ciudades alas que
Coordenada Urbana toma como referencia para medir la actividad edificadoraen € pais, 1o
que permite que tanto el sector publico como el privado cuenten con informacion acertada para
latoma de decisiones. Esta herramienta permite monitorear las tendencias y desempefio del
mercado, personalizar € andlisis segmentandolo segin el producto inmobiliario de interés,
identificar nichos de mercado y oportunidades de negocio, y realizar estudios de acuerdo con

las necesidades de cada empresa.

La Regional tiene por objetivo impulsar el fortalecimiento del gremio constructor, no
solo en la ciudad de Villavicencio, sino en otros municipios del departamento donde la
actividad edificadora ha alcanzado niveles importantes (CAMACOL , 2015).

5.1.5la explotacion del petrdleo en € meta

Ladindmica economica del departamento del Meta no es ajena a sector petrolero.
Aungue su participacion en e desarrollo local es menor que Araucay Casanare, € petréleo, y
ahora el gas, han sido importantes para el departamento y |os municipios productores
(Villavicencio, Acacias, CastillalaNueva, Puerto Gaitan y San Martin). Sobre todo porgue €
auge de la construccién es mayor, tanto desde el sector publico, como del privado. En €l
privado, es encuentran las compaiias de exploracién y perforacion, |as cual es deben construir,

vias, canales, obras de arte y todo lo que demanda su trabgjo.

En lacampo oficial, con € aporte de las regalias departamentales y municipales, |os
recursos del Fondo de Inversion Regional, FIR, y con los aportes del Fondo Nacional de
Regalias, FNR, a partir de 1994, € departamento impulsa programas y proyectos en 1os
diferentes sectores socioecondmicos, que han permitido multiplicar 1os recursos provenientes
de otras fuentes de financiacion para su inversion. También el sector mas favorecido es €l dela
construccion, desde e cual se construyen todo tipo de obras, demandado la presenciade
empresas participantes |egalmente constituidas y que ofrezcan los servicios bien hechos, dando
la oportunidad de trabajo a muchas personas, para que la economia del municipio se beneficie.
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Antes del petréleo € Meta tenia un sector agropecuario consolidado en laregién, a
igual gue un sector agroindustrial en proceso embrionario. El Departamento no solo depende
del sector agropecuario, ya que diversificd su economiaimpulsando otros renglones como los
servicios, e comercio y una pequeiia industria que, aungue no compite con los grandes centros
industriales del pais, es representativa. En Acacias, laindustria de la construccién, viene
ganando espacio, sobre todo desde la llegada de las compahiias petroleras, las cuales traen
consigo desarrollo y progreso, pues la construccion de vias, puentes, electrificacion rural y

otras, permiten alas comunidades beneficiarse de estas, mejorando su calidad de vida.

Sectores como e minero (incluido el petréleo), el comercio, laindustria manufacturera,
los servicios del gobierno y € transporte han tenido un peso significativo en el PIB

departamental.

Historicamente se demuestra que las regalias son en promedio, en la tltima década, €l
55% de los ingreso del presupuesto departamental. El Meta participa con € 10,6% de la
produccion de crudo del pais através de Ecopetrol y |as compariias extranjeras ubicadas en
Acacias, CadtillalaNuevay Puerto Gaitan. También participa con €l 4,7% de la produccién de
los derivados del petroleo como labencing, e ACPM, € asfalto y ci gas. Con €l crudo de
Castilla se produce e 19% del asfalto del paisy en el campo de Apiay se obtiene el 11% de
gasnacional. (AGUILAR G, 2014)

Con lasregalias directas y con los recursos indirectos para g ecutar anualmente, es
comprometedor asegurar que el desarrollo del Departamento y € nivel de vida de su poblacion
se debe esencialmente a petréleo, menos conociendo que sblo hasta mediados de 1997 es
departamento petrolero, con recursos adicional es que no van a Fondo Nacional de Regalias.
Sin embargo tampoco puede olvidarse que €l petréleo esimportante en lavida de los
metenses. En laactualidad Villavicencio y los municipios cercanos estan creciendo
aceleradamente. Esto obedece a fendmenos migratorios de poblacion que busca mejores
alternativas de viday mas aln hoy, con la construccion de lavia Bogota Villavicencio.
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La migracion ha dinamizado a sector de la construccion a sector financiero, y a los
servicios personales y domeésticos que aunque estan afectados por la crisis de la economia

nacional, relativamente se estan fortaleciendo en el Departamento.

Para los municipios productores de petréleo y gas en el Metala situacion es diferente.
Villavicencio es e primer productor municipal con 16.13 1°992.620 millones de pesos en
regalias entre 199 y 1996, luego estan Castillala Nuevay Acacias con 7.796055 15 y
5.224967.388 millones de pesos respectivamente. Las regaias de San Martin y Puerto Gaitan
son muy Inferiores alos anteriores municipios. Lo importante del andlisis esta en que
Villavicencio a pesar de recibir més dinero que |os otros municipios juntos solo recibe en
promedio corno regalias el 14% de sus ingresos del presupuesto, mientras que para Castillala

Nuevay Acacias |as regalias tienen un peso fundamental.

5.2MARCO CONCEPTUAL

Administracion de Conocimientos: La administracion del conocimiento implicala
conversion del conocimiento tacito (el que sabe un trabajador especifico) en explicito
(conocimiento documentado y replicable) para convertirlo en un activo estratégico de la

empresa.*

Andlisis Comercial: Identificar y seleccionar aquellos intermediarios o distribuidores que
faciliten los bienes o servicios llegue a consumidor o usuario final, siempre bajo €l criterio de
lograr algun control sobre los mismosy en |o referente ala cobertura de mercado gque se quiere
atender®

Andlisis Financiero: Es un proceso que comprende la recopilacion, interpretacion,

comparacion y estudio de los estados financieros y datos operacionales de una empresa.’

4 http://axitia.com/html/administracion del conoci mient.html
® http://www.emi gdiomarti nez.com/pagi nalestructura.swf
® BACA URBINA, Gabriel. Evaluacion de proyectos. México: MC Graw Hill. 2001. p. 5
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Capital inicia: cantidad de dinero necesario para pagar la adquisicién de un terreno, los

intereses de financiacion, los gastos etc.”

Consumidor final: Esla persona que ocupa €l ultimo lugar en la cadena de produccion y
distribucion, es el que realizael consumo.®
Consultor: Responsable junto con la alta gerencia, de llevar a cabo un programade

desarrollo organizacional. También se le conoce como agente de cambio o facilitador.’

Control: Medicion y comparacion de los resultados en relacion con 1o programado y

presupuestado en el andlisis y lainvestigacion de |as causas diferenciales™.

Emprendimiento: El emprendimiento es un término ultimamente muy utilizado en todo
el mundo. Aungue e emprendimiento siempre ha estado presente alo largo delahistoriade la
humanidad, pues es inherente a ésta, en las Ultimas décadas, éste concepto se ha vuelto de
suma importancia, ante la necesidad de superar l0s constantes y crecientes problemas

econdmicos, se refiere al iniciativa de creacion empresas.™

Empresa: Actividad econdmica organizada parala produccion, la transformacion, la
circulacion, laadministracion o la custodia de bienes, o parala prestacion de servicios; esta
actividad se realizaatravés de uno o varios establecimientos de comercio.*

Estados Financieros: Informes que constituyen el medio principal para suministrar
informacion contable a quienes no tienen acceso a los registros de un ente econdomico, los
estados financieros son el producto de procesos contables, su objetivo principal consiste en

comunicar informacion acerca de |0s recursos econémicos de una empresa.®

" STANTON, William J.; ETZEL, Michael J.; WALKER; Bruce J, Fundamentos de Marketing. México: MC
Graw Hill. 2000. p. 58

&www . gerenciaynegoci os.comv/diccionarios/admi nistrativo/glossary.phpword=CONSUMIDOR FINAL

° www.gerenciaynegocios.com/di ccionarios/administra/glosary.phpword=CONSUL TOR

0 CADAVID, Luis. Diccionario de términos contables. Editorial Universidad de Antioquia. Pg. 278. Afio 1990
23http://www.gerencie.com/emprendimiento.html.

* http://www.gerencie.com/emprendimiento.html

12 Op. Cit. CADAVID, p278

B |bid., p119
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Estudio de Mercados: El estudio del mercado trata de determinar el espacio que ocupa
un bien o un servicio en un mercado especifico. Por espacio se entiende la necesidad que
tienen los consumidores actuales y potenciales de un producto en un area delimitada. También
identifican |as empresas productoras y las condiciones en que se esta suministrando el bien.
Igualmente € régimen de formacién del precio y de la manera como llega € producto

de la empresa productora alos consumidores y usuarios.**
Financiacion: Aportar dinero necesario para una empresa, proyecto, u otra actividad.

Mercado: Término genera con e gque se identificalos marketing y las actividades

comerciales.

Plan: Programa de accién para laimplementacién de una empresa.

Plan de ventas: Presupuesto que contiene una proyeccion detallada de las ventas para
un periodo dado especificandose en e mismo las compras, existenciasy otros datos

necesarios.

Productos: Son los insumos originales (recursos humanos, fisicos, materiaes, de

informacion y financieros) una vez modificados mediante un proceso de transformacion31
5.3MARCO LEGAL
El siguiente marco legal reflgjalas leyes que estipula el territorio nacional parala
planeacion formal de una empresa, también se mencionaran las leyes que rigen €l campo de la

construccion.

LEY 222 DE 1995 (Diciembre 20) ARTICULO 71. Concepto de empresa

 http://www.gestiopolis.com/recursos3/docs/mar/estmktpref.htm
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Mediante la empresa unipersonal una persona natural o juridica que retina las calidades
regueridas paragjercer e comercio, podra destinar parte de sus activos paralarealizacion de

una o varias actividades de caracter mercantil.

La empresa unipersonal, unavez inscritaen € registro mercantil, forma una persona
juridica.

PARAGRAFO Cuando se utilice la empresa unipersonal en fraude alaley o en
perjuicio de terceros, € titular de las cuotas de capital y los administradores que hubieren
realizado, participado o facilitado los actos defraudatorios, responderédn solidariamente por las
obligaciones nacidas de tales actos y por |0s perjuicios causados.

ARTICULO 72 .Requisitos de empresas constituidas. La empresa se creara mediante

documento escrito en € cua se expresara:

1. Nombre, documento de identidad, domicilio y direccion del empresario.

2. Denominacion o razon social de la empresa, seguida de laexpresion

“empresa unipersonal”, o de su sigla so pena de que €l empresario responda
ilimitadamente.

3. El domicilio.

4. El término de duracion, si éste no fuere indefinido.

5. Una enunciacioén claray completa de | as actividades principal es, a menos que se
exprese que laempresa podra realizar cualquier acto licito de Comercio.

6. El monto del capital haciendo una descripcion pormenorizada de los bienes
aportados, con estimacion de su valor. El empresario respondera por €l valor asignado alos

bienes en € documento constitutivo.

Cuando los activos destinados a la empresa comprendan bienes cuya transferencia
requiera escritura publica, la constitucion de la empresa debera hacerse deigual manera e

inscribirse también en |os registros correspondientes.

7. El nimero de cuotas deigual valor nominal en que sedividirael capita dela

empresa.
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8. Laformade administraciéon y el nombre, documento de identidad y las facultades de
sus administradores. A falta de estipulaciones se entendera que |os administradores podran

adel antar todos los actos comprendidos dentro de las actividades previstas.

Delegada totalmente la administracién y mientras se mantenga dicha delegacion, €

empresario no podrarealizar actos y contratos a nombre de la empresa unipersonal .

PARAGRAFO Las camaras de comercio se abstendran de inscribir el documento
mediante &l cual se constituya la empresa unipersonal, cuando se omita alguno de los
requisitos previstos en este articulo o cuando ala diligencia de registro no concurra

personalmente el constituyente o su representante o apoderado

Segun El Cédigo Del Comercio.

“ARTICULO 354. Capital Autorizado: Este valor o cifra corresponde a acordado
voluntariamente por los Accionistas Fundadores como necesaria paradesarrollar € objeto de
lacompafiiaen laetapainicial 0 en un lapso préximo o remoto.

Esa cifra esta representada por el monto de las Acciones Suscritas y de las que se dgjan
en cartera para ser emitidas y colocadas posteriormente entre los accionistas y quienes se
vinculan con aportes ala sociedad. Si no coincide con ladel Capital Suscrito, dichacifraes
simplemente ideal, pues no significa efectivo ni es garantia paralos terceros en cuanto rebasa

ladel suscrito.

Capital Suscrito: Esla parte del Capital Autorizado que los accionistas se han obligado
acubrir, pues corresponde alas aportaciones que los asociados entregan ala sociedad o se
prometen acabar de pagar en un lapso que no puede exceder de 1 afio en |as sociedades
accionarias. (Art. 387 del C.Co.). Enlas SAS dicho plazo puede ser hasta de 2 afios (art. 9 Ley
1258 de 2008).
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Capital Pagado: Eslaparte del Capital Suscrito que ha sido efectivamente cubierto ala
sociedad. En otras palabras, corresponde al importe de las Acciones Suscritas por los
accionistas que éstos han pagado en dinero o en especie, o por la capitalizacion de reservas o
de utilidades repartibles entre los accionistas. Al suscribir una accion en e acto constitutivo o
posteriormente, debe pagarse por lo menosla 1/3 parte de su valor en las sociedades por
acciones, en la SAS no es obligatorio hacer un pago inicia minimo, pues se puede pagar €

100% en un plazo maximo de 2 afos.

ARTICULO 28. PERSONAS, ACTOSY DOCUMENTOS QUE DEBEN
INSCRIBIRSE EN EL REGISTRO MERCANTIL. Deberan inscribirse en el registro

mercantil.

ARTICULO 12. PERSONAS HABILITADASE INHABILITADAS PARA
EJERCER EL COMERCIO. Toda persona que segun las leyes comunes tenga capacidad para
contratar y obligarse, es habil para gercer el comercio; las que con arreglo a esas mismas leyes

sean incapaces, son inhabiles para g ecutar actos comerciales.

El menor habilitado de edad puede gjercer libremente el comercio y engjenar o gravar,

en desarrollo del mismo, toda clase de bienes.

Los menores no habilitados de edad que hayan cumplido 18 afios y tengan peculio
profesional, pueden gercer e comercio y obligarse en desarrollo del mismo hasta

concurrencia de dicho peculio.

Los menores adultos pueden, con autorizacion de sus representantes legal es, ocuparse
en actividades mercantiles en nombre o por cuenta de otras personasy bagjo ladireccion y

responsabilidad de éstas”.

Seguin el Régimen tributario colombiano. “Aspectos a considerar en la parte tributaria

de empresa de construccion:
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Impuesto a valor agregado IVA
Impuesto de Renta
Impuesto de Timbre
Impuesto de Industriay Comercio
Impuesto Predial
Impuesto de Registro
Gravamen alos movimientos financieros

Impuesto de Remesas

vV V V V V V V V V

Retencién en la Fuente”

L egislacion reciente sobre construccion

Resolucion 463 del 14 de abril del 2005 del Ministerio de Ambiente, Vivienday
Desarrollo Territorial. Delimitalareservaforestal, adopta su zonificacion y reglamentacion de

usos 'y establ ece determinantes para el ordenamiento y manejo de los Cerros.

Decreto Naciona 1600 del 20 de mayo de 2005. Se reglamentan las disposiciones
sobre tramite de licencias, reconoci miento de edificaciones y legalizacién de asentamientos
humanos. Esta norma modifica, entre otras, varios articulos del Decretos 1052 de 1998 que ha

regido en todo €l territorio nacional en materia de tramite de licencias.

Por la trascendencia de estos actos, |0s constructores y |os propietarios de zonas de |os
cerros, y paralos edificios y conjuntos de propiedad horizontal, esimportante que los
funcionarios del Departamento Administrativo de Planeacion, los curadores urbanos y las
oficinas de planeacién municipal del paistengan en cuenta varios principios a aplicarlos, entre
ellos, la seguridad juridica, el derecho al debido proceso, |os derechos adquiridos por
particulares amparados por la Constitucion y la Ley, y los principios del régimen normativo
previstos por €l articulo 100 de la Ley 388 de 199737
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Mediante el Decreto Ley 2150 de 1995 se dispuso la creacién en municipios y distritos,
de curadores urbanos para € estudio, tramite y expedicion de las licencias de urbanismo y
construccion.
Posteriormente se promulgo la Ley 400 de 1997, la cual modifico algunos aspectos
relacionados con la expedicién de las licencias de construccién, los curadores urbanosy las

sanciones urbanisticas.

LaLey 810 de 2003 modifico laLey 388 de 1997 en materia de sanciones urbanisticas
y agunas actuaciones de | os curadores urbanos.

Finalmente e Plan de Ordenamiento Territorial, Decreto No. 190 de 2004
(compilatorio de los Decretos 619 de 2000 y 469 de 2003), se ocupa de algunos aspectos de las

licencias de construccion.

Licencias de construccion y urbanismo:

El articulo 5°, inciso 1°, del Decreto 1052 de 1998, por €l cual se reglamentan las
disposiciones referentes a licencias de construccion y urbanismo, el gercicio de la curaduria
urbana, entre otras materias, sefiala: "Obligatoriedad. Para adelantar obras de construccion,
ampliacion, modificacidn y demolicion de edificaciones, de urbanizacién y parcelacion en
terrenos urbanos de expansion urbanay rural, serequiere lalicencia correspondiente expedida

por la persona o autoridad competente antes de la iniciacion.”

A suvez, d articulo 101, delaLey 388 de 1997 modificado por €l art. 9 dela Ley 810
de 2003 en losincisos 1°y 2° establece: "El curador urbano es un particular encargado de
estudiar, tramitar y expedir licencias de parcelacion, urbanismo, construccion o demolicion, y
para el loteo o subdivision de predios, a peticion del interesado en adelantar proyectos de
parcel acion, urbanizacion, edificacion, demolicion o de loteo o subdivisiéon de predios, en las
zonas 0 areas del municipio o distrito que la administracién municipal o distrital le haya

determinado como de su jurisdiccion.
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La curaduria urbanaimplicael gercicio de unafuncion publica parala verificacion del
cumplimiento de las normas urbanisticas y de edificacion vigentes en € distrito o municipio, a

través del otorgamiento de licencias de urbanizacion y de construccion.”

Y € articulo 99 numeral 6 delaLey 388 de 1997, dispone:

"Al acto administrativo que otorga la respectiva licenciale son aplicables en su
totalidad |as disposiciones sobre revocatoria directa establecidas en e Cédigo Contencioso
Administrativo"

El articulo 23 del Decreto 1052 de 1998, “dispone que contra los actos que resuelvan
las solicitudes de licencias procederan |os recursos de la via gubernativa, la revocatoria directa

y las acciones establecidas en el Codigo Contencioso Administrativo”.

Delamismamanerad Art. 50 del Codigo Contencioso Administrativo, dispone que
contra los actos que pongan fin alas actuaciones administrativas procederan los siguientes
recursos: ..."2. El de apelacion, para ante € inmediato superior administrativo. Y en el mismo
sentido el Art. 112 dela Ley 489 de 1998, referido a gercicio de funciones publicas por
particulares, sefiala que”...los actos unilateral es estan sujetos en cuanto a su expedicion, y
requisitos externos e internos, a los procedimientos de comunicacion e impugnacion alas
disposiciones propias de los actos administrativos. “De la normatividad transcrita se concluye
por una parte que las obras de urbanismo y construccion deben estar amparadas por la
respectivalicencia, expedida por las autoridades competentes de conformidad con las normas
vigentes, que en el caso de Bogota son |os curadores urbanos; igualmente se concluye
expresamente que contra |l os actos que resuelven las solicitudes de licencias procede |a
revocatoria directa (Art. 23 del Decreto 2150), en los términos del C.C.A., paralos actos

administrativos”.
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5.4 MARCO GEOGRAFICO
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Imagen 1. Mapa del Departamento del Meta

Fuente:
https://www.googl e.com.co/search?g=mapat+del +departamento+del +meta& biw=1366& bih=6
33& source=

El Municipio de Acacias se encuentra ubicado en la parte central de larepublicade

Colombia, sobre llamado Piedemonte Llanero, en lazona Noroccidental del
Departamento del Meta. Esta ubicado a 28 kilémetros de Villavicencio con via totalmente
pavimentada, con una extension territorial aproximada de 1.129 Kilémetros cuadrados, y de
conformidad con el IGAC se encuentran distribuidos asi: &rea urbana 967,5 Has, &earura

111.972 Has.

Su composi cion topogréfica esta conformada por terrenos planos en extension
aproximada del 61.4% vy territorio con pendientes que oscilan entre & 3% y 50% en extension
aproximada de 38.6%. La region ondulada esta comprendida en las estribaciones de la
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Cordillera Oriental, en limites con €l departamento de Cundinamarca. Los suel 0s son aptos
paralaagriculturay ganaderia, ubicados en €l grupo de los arcillosos arenosos con niveles de

PH de 5.5, clasificados como acidos.

El territorio presenta una climatol ogia bien definida como los periodos de lluvias
durante los meses de abril y noviembre, un periodo seco entre noviembre y marzo. El
muni cipi o sostiene una temperatura promedio de 25 °C, por lo cual se considerael clima
“célido”. El Municipio de Acacias se encuentra enmarcado dentro de la region de estudio
general de suelos delos Municipios del Calvario, Guamal, Villavicencio, Restrepo y Cumaral.
Laregion objeto de este estudio abarca tres grades unidades biocliméticas: Zona Cordillerana,

Piedemonte Llanero y Plano de desborde. Lamayor parte la ocupa el plano de desborde.

El presente proyecto se desarrollard en el municipio de Acacias, en € departamento del
Meta.
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6. ESTUDIO DE MERCADOS

6.1 TIPO DE INVESTIGACION

Segun las condiciones y planteamientos del estudio esimportante determinar que se
trata de una investigacion concluyente de tipo descriptiva, ya que esta orientado aidentificar
las caracteristicas propias de una poblacion especifica, considerados el mercado objetivo,
respondiendo a interrogantes tales como quien, que, cuando, donde, porgue y como, de los
comportamientos y/o percepciones propias de la poblacion objeto de estudio hacia el producto

0 servicio, tema o interrogante planteado al inicio del estudio.

En este sentido por ser unainvestigaci én descriptiva los datos se expresan en términos
cualitativos y cuantitativos, en este caso la encuesta definida como una técnica cuantitativa, es
el instrumento de recol eccidn de informacién més acertado ya que facilita determinar y

documentar de | as actitudes o condiciones presentes en e mercado objetivo.

La encuesta esta orientada a determinar la viabilidad de crear una empresa de servicios
deingenieriay construccion parael sector publico y privado en el municipio de Acacias, en
cumplimiento con €l objetivo de lainvestigacion y consta de 8 preguntas de respuesta cerrada,
con el animo de obtener datos faciles de cuantificar y uniformes, el método de aplicacién del

formato sera personal.

La poblacion a encuestar son empresas y operadoras del sector privado pertenecientes a
la industria petrolera relacionadas con las actividades Ilevadas a cabo por Ecopetrol en el
municipio de Acacias, en cuanto a sector publico se consideran la alcaldia del municipioy la
gobernacion, ya que influyen en el mercado contratista para las distintas obras de ingenieria

efectuadas en e areade influenciade Serinco S.A.S.
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Se utilizard como estrategia de andlisis lamatriz FODA, la cual mostrara |os aspectos
sensibles y criticos, asi como las herramientas con que cuenta | a empresa para soportarl os,

corregirlos y mejorarlos.

Es como si se tomara una “radiografia” de una situacion puntual de lo particular que se
esta estudiando. Las variables analizadas y 1o que €ellas representan en lamatriz son
particulares de ese momento. Luego de analizarlas, se deberan tomar decisiones estratégicas
paramejorar lasituacion actual o los aspectos criticos que se detecten, para proyectarlos hacia
el futuro.

Luego de haber realizado e primer andlisis FODA, se realizan sucesivos andlisis de
forma periddica teniendo como referencia el primero, con el propdsito de conocer si estamos
cumpliendo con los objetivos planteados en nuestra formulacién estratégica. Esto es
aconsg able dado que las condiciones externas e internas son dindmicas y algunos factores
cambian con €l paso del tiempo, mientras que otros sufren modificaciones minimas, dado que
las empresas y las condiciones de construccién son modificadas y normativizadas
constantemente.

El objetivo primario del andlisis FODA consiste en obtener conclusiones sobre la
formaen que laempresa SERINCO SAS serd capaz de afrontar |os cambios y |as turbulencias
en e contexto, (oportunidades y amenazas) a partir de sus fortalezas y debilidades internas.

Fortalezas: son |as capacidades especiales con que cuentala empresa,

Oportunidades: son aguellos factores que resultan positivos, favorables, explotables,
gue se deben descubrir en € entorno en € que actliala empresa

Debilidades: son aquellos factores que provocan una posicion desfavorable frente ala
competencia

Amenazas. son aguellas situaciones que provienen del entorno y que pueden llegar a
atentar incluso contrala permanencia de la empresa.
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6.2 FUENTES DE INFORMACION

6.2.1 Fuentes primarias.
Las fuentes primarias estan constituidas por las encuestas que se aplicaran a clientes
potenciales, para evaluar aspectos rel acionados con las empresas de prestacion de servicios de

ingenieriay construccion que realizan estos trabajos en € municipio.

6.2.2 Fuentes secundarias.

Las fuentes secundarias la constituyen los libros, enciclopedias, folletos, revistas, sitios
web que se consultan para pararefirmar, comprobar y postular aspectos rel acionados con
planes estratégicos y evaluacion financiera, asi como todos |os aspectos relacionados con

posicionamiento de laempresa en el mercado.

6.2.3 Pablacion.

La poblacion que se beneficiara con la creacion de esta empresa de prestacion de
servicios deingenieriay construccion, la constituyen todos aquellas personas naturales o

juridicas que contratan los servicios, tanto en el @mbito local como regional o nacional

6.2.4 Muestra

Lamuestra poblacional considerada estéa compuesta por las empresas del sector publico
y privado, cuyas actividades sean afines alaindustria petrolera, obrasy construccién,
ubicadas en el municipio de Acacias, identificadas y sel eccionadas previo reconocimiento del
area, debido aque los servicios a ofertar por Serinco S.A.S van dirigidos hacia un mercado
empresarial serio, con experiencia en la zona gque brinde confianzay el respaldo necesario para
iniciar actividades comerciales.
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En este sentido, |a poblacién establecida es de 32 empresas y operadores tanto del
sector publico como privado, este método de seleccidn de la poblacion muestral es el més
eficaz para el estudio, pues permite conocer la opinién de los clientes potenciadlesen e
municipio, quienes son los agentes directamente rel acionados con |os servicios de ingenieria
establ ecidos que se encuentran en desarrollo, y de esta manera se podra obtener informacién

confiable que contribuya en latoma de decisionesy € progreso del proyecto en el mercado.
6.3DETERMINACION DEL TAMANO DE LA MUESTRA

Para el desarrollo de estainvestigacion se utilizara el Muestreo Aleatorio Simple como
método para hallar |a muestra poblacional total, en este sentido |os datos que se manejaran

Son.

Z: nivel de confianza 1,96 (tabla de distribucién normal para el 95% de confiabilidad)
N: poblacion (100 empresas y operadores)

p: probabilidad de éxito (0.5)

g: probabilidad de fracaso (0.5)

E: margen de error 5% (0.05)

La ecuacion estadistica utilizada para determinar € nimero de encuestas a aplicar esla

siguiente:

o 161(1.96).(0.50).(0.50)
~ (0.05).(161-1) + (1.96)2.(0.50).(0.50)

169.76
n —

= =32.1515
5.282

De acuerdo ala ecuacion se requiere de un tamafio muestral igual a 32 empresas a
encuestar, donde las condiciones tales como €l nivel de confianza se definen porque la
poblacidn no presenta ninguna caracteristica atipica, motivo por e cual 1.96 es el més usado
estadisticamente, dgjando un margen de error admisible de 5%.
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6.4 DEFINICION DE VARIABLES

Las variables que se tendran en cuenta para el analisis FODA

ANALISISF (Fortalezas)

Se analizara el ambiente laboral, la Proactividad en la gestion, e Conocimiento del
mercado, |os recursos financieros, la Buena calidad del servicio, las Posibilidades de acceder a
créditos, el Equipamiento de Ultima generacion, la Experiencia profesional del recurso
humano, la calidad de |os Procesos técnicos y administrativos, |as caracteristicas especiaes de
los servicios que se ofertan y las cualidades de este servicio, para saber si se consideran de ato

nivel.

ANALISIS O (Oportunidades)

Se verificardla Regulacién afavor, los grados de Competencia débil, e mal Mercado
mal atendido, la Necesidad de los servicios, la Inexistencia de competencia, las Tendencias

favorables en el mercado y el Fuerte poder adquisitivo del segmento meta

ANALSISIS D (Debilidades)

Entre otros aspectos se analizaran los Salarios bajos, el Equipamiento vigjo, la Faltade
capacitacion, los Problemas con la calidad de los servicios, Reactividad en la gestion, la
situacion financiera, la Incapacidad para ver errores, €l Capital de trabajo mal utilizado, las
Deficientes habilidades gerenciales, la Poca capacidad de acceso a créditos, la Faltade

motivacion del recurso humano, € servicios sin caracteristicas diferenciadoras.

ANALISISA. (Amenazas)

Se verificarasi hay Conflictos gremiales, si existe regulacion desfavorable, si ha

habido cambios en lalegislacion, si hay presencia de alguna Competencia muy agresiva, Si se
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presenta Aumento de precio de insumos, se tendra en cuenta el Segmento del mercado

contraido, las Tendencias desfavorables en el mercado, |a Competencia consolidada en el

mercado y la Inexistencia de competencia.

6.5ANALISISY TRATAMIENTO DE LA INFORMACION.

6.5.1 Andlisis Sectorial

La informacién obtenida se tendra en cuenta para realizar 1os gjustes cada vez que la gerencia o algiin

departamento especifico lo consideren. Esta evaluacion debera hacerse periddicamente para estar al nivel de

las exigencias del mercado.

Para hacer el andlisis de la industria del a construccion, a la luz de la cinco fuerzas de Porter, lo cual

dard una vision para realizar la toma de decisiones en cada uno de los aspectos y proceso que se estime

conveniente.

Estas variables son:

Competidores
Compradores
Proveedores
Sustitutos
Rivalidad

Proveedores

No tiene interés en entrar a
competir en el sector

Existen alternativas
Cambiar de proveedor no
implica costos

Si los insumos e compran
en el mercado local, los
precios son altos, si se
compran en casas matrices,
implica reduccién de precios
de los contratos.

Rivalidad
Ventajas de calidad de la competencia.
Contratos previos
Bajos costo de los servicios
Politica estatal favorece crecimiento del
sector
Pocos activos especificos
Demanda inestable
No se requiere gran capital

Amenaza
media

Competidores
Aunque el tamafio es
igual, solo hay un
competidor con igual
fuerza en el municipio.
Relaciones anteriores
con compradores
Demanda inestable
Se espera fuerte
rivalidad por que la
demanda es inestable
en los dltimos afios y
no habria espacio para
tata empresa, si se
llegaran a crear mas.

@

Sustitutos
No se detecta la presencia de
productos sustitutos

para

Dependencia
mutua

= a

Alto poder de
negociacion

Grafico 2. Andlisis seguin las cinco fuerzas de Porter.

Compradores

Sensibles al precio

El servicio resulta
critco  para  su
negocio

Si tiene interés en
entrar a competir en
el sector

Licitaciones
abiertas

Conclusion. Alto
poder de
negociacion que
puede ser
disminuido por la
incapacidad de
integracion  hacia
atras con la
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6.5ALCANCESY LIMITACIONESDEL TEMA

L os al cances estan daos por laidoneidad de servicios prestados por |os profesionales
adscritos ala empresa, que garanticen perfeccion de las obras, cumplimiento en los tiempos

establecidos, y presupuestos gjustados a costos reales de acuerdo ala entidad contratante.

Las limitaciones la dan la normatividad y legislacion de las empresas publicas, porque
todo debe estar sujeto a estos pardmetros de la ley de contratacion, por o cual no es fécil
lograr todos |os contratos, pro los términos de referencia establecidos para cada uno, lo cua
obligard ala empresa SERINCO SAS aestar a diaen leyesy normatividad vigente, tanto
local, departamental y nacional.

6.6 FORMULACION DE HIPOTESIS

6.6.1 Hipotesis.

L as peguefias empresas de construccion no poseen estrategias de mercadeo para
posicionarse en el mercado. Las constructoras carecen de disefios innovadores y ofrecen sus
servicios a precios elevados. Los servicios de las empresa pequefias de construccion seles
asimilan como de mala calidad y no confiable.

El tamafio de los contratos adquiridos de construccién determina que porcentgje de

participacion ocupala empresaen el mercado.

El posicionamiento de la empresa esta dado por la diversificacion, lanegociaciony la

agilidad para capturar clientes.

Las constructoras que ofrezcan sus servicios a més bajo costo y terminacion de la obra
mas rdpido, obtendran mayor participacion en e mercado, siempre y cuando cumplan con los

estandares de calidad y eficiencia.
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L as construcciones que combinen la calidad, rapidez y economia tendran mayor

competitividad y cobertura nacional.
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1. ¢En su organizacion requieren contratacion para el desarrollo de actividades de ingenieriay

construccion?

Tabla 1. Requerimiento de contratacion de empresas de ingenieria y construccion

ITEM

Frecuencia

Por centaje

Si

32

100

Si

120

100

80

60

40

20

0

Grafica 1. Requerimiento de contratacion de empresas de ingenieria y construccion

El total de la poblacion encuestada son empresas que trabajan en laindustria del

petréleo, las cuales en menor o mayor proporcion requieren de todo tipo de servicios de

ingenieria, construccion, mantenimiento, asesoria, consultoria, compray aquiler de vehiculos

y equipos, entre otros aspectos relacionados con su actividad comercial, 1o cua explicaque el

100% de los encuestados afirmen contratar con terceros para este tipo de servicios

profesionales.
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2. ¢Considera gque las empresas dedicadas a prestar |0s servicios de ingenieriay construccion

gue funcionan actualmente en e municipio cumplen con sus requerimientos?

Tabla 2. Las empresas existentes cumplen con sus requerimientos

ITEM Frecuencia | Porcentaje
S 23 719
No 9 28,1
Tota 32 100
%0 71,9
70
60
50
40
30
20
10
0
Si No

Grafica 2. Las empresas existentes cumplen con sus requerimientos.

Cuando €l 71,9% de la poblacion afirma que las empresas existentes cumplen con los
requisitos o caracteristicas necesarias para efectuar 10s servicios demandados, implica que la
competenciaen el municipio es fuerte, la experienciay condiciones de prestacion de estos
servicios paralas entidades petroleras que funcionan en la actualidad implica el disefio de un
portafolio atractivo y propuestas solidas que permitan acceder alos contratistas que operan en

lazona
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Por otra parte e 28,1% de los encuestados que opinan de forma negativa con respecto a
lacalidad del servicio y de las empresas establecidas en el municipio, hacen referenciaa
aspectos tales como incumplimiento, demoras en la entrega de |os productos acordados, entre

otros aspectos relevantes.

3. En la actualidad, ¢Cuenta con una relacion comercia estable en lo relacionado a la

prestacion de servicios de ingenieriay construccion?

Tabla 3. En laactualidad tiene relacion comercia estable con empresade ingenieriay

construccion.
ITEM Frecuencia | Porcentaje
S 9 28,1
No 23 71,9
Total 32 100
50 71,9
70
60
50
40
30
20
10
0
Si

Grafica 3. Enlaactualidad tiene relacion comercial estable con empresa de ingenieriay
construccion.
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Lagréficaindicaque e 71,9% de los encuestados no cuentan actualmente con una o
varias empresas con las que la contratacion paralos servicios de ingenieriay construccion sea
estable, es decir que en lamayoria de las ocasiones estan abiertos a recibir propuestas paralos
proyectos que surgen en el desempefio de sus actividades, motivo por € cual aunque el 28,1%
de las empresas entrevistadas cuenten con preferencias ala hora de contratar, la mayoria de los
mismos también se rigen bajo un sistema de sel eccidn previa, segun las propuestas y calidad

de servicios, como por condiciones de contrato y garantias.

Este fendmeno se presenta porque € sector petrolero, es cada vez mas exigente debido
atodos sus estandares de calidad.

2. ¢Como califica su experiencia con las empresas que proveen los servicios de ingenieria

para la construccion actualmente en e municipio?

Calificacion de las empresas de ingenieria y construccion

ITEM Frecuencia | Porcentaje
Muy buena 4 12,5
Buena 19 59,4
No tan buena 7 21,9
Mala 2 6,3
Total 32 100
70
59,4
60
50
40
30
21,9
20
10
0
Muy buena Buena No tan buena Mala
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Grafica 4. Cdificacion de las empresas de ingenieriay construccion

Para el 59,4% de los encuestados € servicio prestado por las empresas que funcionan
actualmente en el municipio es bueno, hacen referencia a las distintas normas y gestion de
calidad implementados por la mayoria de ellos y su experiencia en € mercado, para el 21,9%
hay incumplimiento o imprevistos a los que no se hacen frente de forma efectiva por ello

opinan gque su experienciano es tan buena.

Esimportante considerar que a pesar del porcentge elevado de encuestados que opinan
gue su experiencia ha sido “muy buena y buena”, manifiestan que las condiciones de
contratacion y la calidad del servicio son una caracteristicaimportante que puede hacer variar

|a decision de los mismos ala hora de contratar.

3. Delas siguientes, ¢Qué caracteristica considera mas importante ala hora de

contratar con terceros parala ejecucion de obras civiles?

Tabla 4. Caracteristicas que considera de empresas de ingenieriay construccion.

ITEM Frecuencia Por centaje
Calidad del personal 5 15,6
Experiencia 7 21,9
Portafolio de servicios 10 31,3
Condiciones de contratacion 7 219
Vaor delos servicios 1 31
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Procesos de calidad y certificaciones 2 6,3
Total 32 100
35
31,3
30
25 21,9 21,9
20
15,6
15
10
6,3
5 3’1 l
0
Calidad del Experiencia  Portafolio de Condiciones de Valor de los Procesos de
personal servicios contratacion servicios calidad y
certificaciones

Grafica 5. Caracteristicas que considera de empresas de ingenieriay construccion.

Segun los resultados para las empresas € portafolio de servicios es la caracteristica
maéas importante ala hora de contratar, en cuanto a la experienciaen el sector y las condiciones
de contratacion, ambas cuentan con €l 21,9% de representacion, como lo muestrala gréfica el
valor de los servicios es |a condicion menos importante, pero se presenta asi porque en la
mayoria de |os proyectos este aspecto se define segun las actividades a realizar, depende
mucho del mercado.

4. ¢Considera que en la actualidad € mercado requiere de una empresa nueva que ofrezca

servicios de ingenieria parala construccién?

Tabla5. Cree que se requiere de empresa nueva que ofrezca servicios de ingenieriay
construccion.

ITEM Frecuencia Por centaje
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29 90,6
3 9,4
32 100
100
90,6
90
80
70
60
50
40
30
20
9,4
10
0
Si No

Grafica 6. Cree que se requiere de empresa nueva que ofrezca servicios deingenieriay
construccion.

Tal como lo indicalagréficad 93,8% opina que a pesar de que algunas de las empresas
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existentes ofrece buenos servicios y cumplen con |o pactado, es indispensable que la ofertaen

las actividades de ingenieriay construccion asi como demés proveedores de serviciosy

productos relacionados con el sector petrolero cuenten con organizaciones serias que brinden

servicios de calidad y competitivas tanto por sus servicios y profesionales a cargo, como en

cuanto a precios y garantias a contratar, por ello estan afavor de que el mercado ofertante de

estos servicios crezca, apoyan la sana competencia.

El restante 6,3% piensa que ya existen suficientes empresas 0 que no es necesario

porque ya cuentan con sus proveedores.

5. ¢Estariadispuesto ainiciar relaciones comerciales con una empresa que no sea su
proveedor actua o que sea nueva en el mercado de laingenieriay construccion en e

municipio?



Tabla 6. Iniciaria relaciones comercial es con empresa nueva de ingenieriay construccion.
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ITEM Frecuencia | Porcentaje
28 87,5
4 12,5
32 100
100
%0 87,5
80
70
60
50
40
30
20 12,5
10
0
Si No

Grafica 7. Iniciariarelaciones comerciales con empresa nueva de ingenieriay construccion.
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Ta como loindicalagréficael 87,5% consideran viable el hecho de contratar con una

empresa nueva en el mercado, siempre y cuando cuenten con la experiencia necesaria'y
proyecten estabilidad como seriedad, €l restante 12,5% manifiesta que no estaria dispuesto

porgue para ellos es indispensable que las empresas contratistas conozcan la zona, condiciones

y aspectos rel evantes de | as actividades que van desempefiar.
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4. Después de conocer de Serinco S.A.Sy los servicios que prestaria a su organizacion,
¢Queé tan interesado estaria en establecer relaciones comerciales con esta empresa si ingresara
al mercado?

Tabla7. Qué tan interesado estaria en establecer relaciones comerciales con SERINCO SAS

ITEM Frecuencia Por centaje
7 21,9
18 56,3
6 18,8
1 31
32 100
60 56,3
50
40
30
20

10
3,1

Muy interesado Interesado Poco interesado  Nada interesado

Grafica 8. Qué tan interesado estaria en establecer relaciones comerciales con SERINCO SAS

Es muy importante para e proyecto comprobar que la poblacion objeto de estudio esta
dispuesta a conocer 10s servicios que ofertaria Serinco S.A.Sy que siente interés por la
empresay su razon comercial, sobre todo en un campo tan competitivo, ya que mas del 70%
de los encuestados mostro alto agrado por laidea de negocio, la anterior es unacifra
considerable cuando se trata de establecer el mercado potencial de laempresa e indica que el
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proyecto efectivamente es viable y que en € municipio existen todas las posibilidades de

crecer.

El porcentgje restante |0 componen entre otras empresas que se pueden considerar
como competencia y algunos que ya estan trabajando conjuntamente con otras organizaciones

y que dudan cambiar sus relaciones comerciales.
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8. ANALISISMATRIZ FODA

Tabla 8. Matrizy Andlisis FODA
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VARIABLE

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

DEBILIDADES

AMENZAS

AMBIENTE LABORAL

Buen ambiente laboral

PROACTIVIDA EN LA GESTION

Excelente dominio y control empresarial

CONOCIMIENTO DEL
MERCADO

Por los afios de experiencia, se tiene amplio

conocimiento del mercado

RECURSOS FINANCERIOS

La empresa cuenta con liquidez inmediata,
porque sus profesionales tienen sus
empresas personales con afos de

experiencia. .

CALIDAD DEL SERVICIO

La gran experiencia permite  un
conocimiento amplio de los servicios que se
prestan.

POSIBILIDADES DE ACCESO A

Todos los socios, tiene capacidad de

CREDITO endeudamiento y credibilidad financiera.
EQUIPAMENTO DE ULTIMA La empresa cuenta con maquinaria de
TECNOLOGIA Ultima tecnologia para prestar mejores

servicios.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Todos profesionales afines a los servicios
que se ofrecen con varios afios de

experiencia.

PROCESOSTECNICOSY
ADMTIVOSDE CALIDAD

La experiencia ha permitido que cada uno
vaya perfeccionando los servicios técnicos
administrativos y esta experiencias se ve
reflggada en su posicionamiento en €

mercado.
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CAPACITACION

La empresa tiene, diferente alas
demés del mercado la calidad de
sus profesionales capacitados y
visionarios de continuar en
capacitaciones permanentes para
estar actualizado tanto en
modernizacion de los servicios

como en lalegislacion vigente.

SITUACION FINANCERIA

La empresa mangara una
solvencia econémica lata y un
respaldo financiero amplio, con
proyecciones de leasing para

varias de sus labores.

UTILIZACION DEL CAPITAL D

E TRABAJO

Dentro de las politicas de la
empresa, esta e de dar un muy
buen uso a capital de trabajo, lo
que garantiza cumplimiento en

tiempos proyectados.

HABILIDADES GERENCIALES

La empresa cuenta con
profesionales atamente
calificados que han ocupado
puestos gerenciales exigentes y
sus posiciones han  sido
exatadas por su capacidad
gerencial, lo que garantiza éxitos
en esta labor.

MOTIVACION DEL RECURSO

HUMANO

El recurso humano, es atamente
motivado, porque sus
profesiones van acorde al objeto
socia de la empresa 'y hacen lo
que les ha gustado, basado en




64
Estudio de factibilidad para la creacién de una empresa...

sus estudios y especializaciones.

Por la condicion de
profesionalismo y capacitacion
CARACTERISTICAS de su social, la empresa ofrece

- i
DIFERENCIADORAS DE LOS seieles o aue ene
SERVICIOS OFRECIDOS

caracteristicas  diferenciadoras,
basadas en  cumplimiento,
seriedad, presupuesto gustado a
larealidad, lo que la convierte en

la mejor aternativa de entre las

de su género.
La empresa puede mostrar
DEBILIDAD ANTE LA debilidad ante la competencia,
COMPETENCIA por llevar poco tiempo en €

mercado del sector. Esta
situacién la puede colocar en
desventaja a momento de

ofertar sus servicios.

S a mercado sal un servicio
MERCADO MAL ATENDIDO mal ofrecido y e cliente se
atiende mal, es un cliente que
se pierde y potenciamente se

pueden perder varios clientes.

Existe gran necesidad de los
NECESIDAD DE LOS SERVICIOS servicios en e municipio, lo
cual puede hacer que se prestan
de manera inadecuada,
perdiendo valor ante la

competencia.

La gran cantidad de legislacion
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LEGISLACION

gue existe en € sector, no permite
tener certeza de los proceso en
todo momento, pues la
normatividad es cambiante, que
perjudica sobre todo los proceso
licitatorios en e sector publico,
pero también afecta la parte
privada, que debe atender y
obedecer a estas leyes, lo que
hace a veces engorroso y tedioso

todo proceso de contratacion.

COMPETENCIA AGRESVIA

Por ser una empresa nueva, siente
las presiones de la competencia
agresiva, que no duda en utilizar
métodos poco ortodoxos para
ganarse a los clientes y captar la

contratacion.

AUMENTO DE PRECIOSDE LOS
INSUMOS

Los insumos utilizados en la
ingenieria y la construccion, no
son fijos y tienden a variar, a
veces sorpresivamente, lo que

afecta la contratacion.

TENDENCIASDEL MERCADO.

Las nuevas tendencias del
mercado, obligan a que la
empresa esté preparada para
atenderlas, ya que en e siglo
XX, se apunta hacia lo ecol6gico
y hacia tendencias que sean
benévolas con & ambiente, entre

otras.
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COMPTENCIA CONSOLIDADA
EN EL MERCADO

Existe desde hace muchos afios
una competencia ya consolidada
que puede afectar € proceso de
rompimiento de mercados de la
nueva empresa SERINCO SAS.

Fuente:

Los

autores,

2015
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El andlisis FODA no se limitd solamente a elaborar |as cuatro listas de |as variables
fijas. La parte méas importante de este andlisis es la evaluacion de los puntos fuertes y débiles,
las oportunidades y las amenazas, asi como la obtencion de conclusiones acerca del atractivo
delasituacion del objeto de estudio y 1a necesidad de emprender una accion en particular.
SAlo con estetipo de andlisis y evaluacion integral del FODA, estaremos en condiciones de
saber si laempresatiene puntos fuertes internos o capacidades fundamental es sobre las cuales
se pueda crear una estrategia atractiva, también permite conocer si 1os puntos débiles de la
empresa la hacen competitivamente vulnerable y la descalifican para buscar ciertas
oportunidades? Qué puntos débiles necesita corregir la estrategia. Qué oportunidades podra
buscar con éxito la compafia mediante las habilidades, capacidades y recursos con los que
cuenta. Qué amenazas deben preocupar mas alos directivos y gué movimientos estratégicos
deben considerar para crear una buena defensa. Esta funcionando bien la estrategia actual.
Qué estrategias debemos adoptar. Cuan solida es la posicion competitiva de la empresa.

Cudles son |os problemas estratégicos que enfrenta la compaiia?

Importancia del analisis FODA para la toma de decisiones en la empresa SERINCO
SAS. Permite ver que es un proceso cotidiano mediante el cua se realiza una eleccion entre
diferentes aternativas a los efectos de resolver las més variadas situaciones a nivel laboral, es

decir, en todo momento se deben toman decisiones.

Pararealizar una acertada toma de decision sobre |os temas en particular de ingenieria
y construccion, es necesario conocerlo, comprenderlo y analizarlo, paraasi poder darle

solucion. Es importante recordar que sin problema no puede existir una solucion.

Por lo anterior, y antes de tomar cualquier decision, laempresa debera analizar la
situacion teniendo en cuenta larealidad particular de lo que se esta analizando, las posibles
aternativas aelegir, e costo de oportunidad de elegir cada una de las aternativas posibles, y
las consecuencias futuras de cada eleccion.

En e sector delaingenieriay construccion, lo significativo y preocupante, es que
existe una gran cantidad de empresas que enfrentan sus problemas tomando decisiones de
forma automatica e irracional (no estratégica), y no tienen en cuenta que €l resultado de una

mala 0 buena el eccion puede tener consecuencias en el éxito o fracaso de laempresa. Por esta
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razon laempresa SERINCO SAS, desarrolla planeacion estratégica, para estar un paso

adelant4e entre las del sector.

La empresa realizard siempre procesos mas estructurados que le puedan dar méas
informacion y seguridad paralatoma de decisionesy asi reducir el riesgo de cometer errores.
Esto severeflgado en lamatriz de andlisis FODA.

El andlisis de lamatriz FODA, permite identificar 1o siguiente.

Andlisis FD. (Fortalezas Vs Debilidades)

Donde se puede observar que las fortalezas de |la empresa estan dadas por el
profesionalismo de su personal, por la capacidad de liderazgo y gerenciade su jefe, porque es
launicaen e sector que vaap restar los servicios de ingenieriay construccion y esta
estructurada lega y administrativamente para competir con empresas del sector, que no
retinen todos estos requisitos. La experiencia de cada uno de los profesionales que la
componen |las hace mas competitiva entre las del sector. El ambiente laboral es excelentey la
empresa cuenta demas con facilidades de acceso al crédito, 10 que le permite tener solvencia
inmediata para participar de licitaciones publicas o privadas, sin tener que someterse alos
anticipos, que en € sector publico ya estan abolidos, |o que obligaala empresa contratista a
realizar la obra con sus propios recursos. Este aspecto hace ala empresa SERINCO SAS,

mas fuerte ante la competencia y que puede sostener mas tiempo.

Respecto de la debilidades solo se observa que la empresa es nueva, por tanto en los
pliego licitatorios, puede estar en desventaja con respecto alos términos de referencia. Sin
embargo, individualmente los tiempos de experiencia, de cada socio son atos, |0 que puede
ayudar en el momento de defender una propuesta. Si no cumpliera con los tiempos de
experienciaexigidos, se veria obligada arealizar uniones temporales o un consorcio, hasta

tener e tiempo exigido.

Este sistema, es una herramienta que permite planificar, metas, objetivos y estrategias

de unaempresa. Realizando de manera correcta el analisis FODA se pueden establecer las
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estrategias Ofensivas, Defensivas, de Supervivenciay de Reordenamiento necesarias para

cumplir con |los objetivos empresarial es planteados.

Andlisis O - A. (Oportunidades - Amenazas)

Respecto de |as oportunidades, |0 méas destacado es que la empresa SERINCO SAS,
€s que se encuentra ante una serie de competidores débiles, que no relinen todos | os requisitos
de ley, que les permita mantenerse vigentes en todo tipo de contrato, por esta razon se
encuentra un mercadeo mal atendido, que reclama mejor atencion y mayores garantias en
cuanto ala prestacion de |os servicios, se encuentra un gremio desprestigiado y que ha
obligado a que los contratistas, publicos y privados, acudan a empresa foraneas para
desarrollar sus proyectos de ingenieria o de construccion. Esta situacion demuestra como se
esta demandando un servicio bueno con garantias, que la empresa aprovechara como unagran
oportunidad. Lo anterior, permite pensar ala empresa que no va atener competencia, es
decir hay inexistencia de una competencia dura o que sea amenaza para el mantenimiento de
la empresa en el mercado.

Una gran oportunidad son |as nuevas tendencias del mercado, en las cuales laempresa
es experta, y no tiene competencia, porque las existentes, no tienen la capacidad ni €
conocimiento al respecto.

Por ser laempresa una propuesta innovadora en laramade laingenieriay la
construccion, esto le permitira ala compariia un fuerte poder adquisitivo en el sector, lo cual
la puede posicionar como lider en € municipio y anivel regional.

L as amenazas se dan primero porgue €l sector gremial de la construccion vive en
conflictos, por diversos factores que pueden afectar alas empresas partes, asi como € gremio,
pues dificilmente se logrard conseguir otra similar para hacer un consorcio o0 una union

temporal en caso de necesitarse.

Una amenaza que es muy frecuente en € gremio es que lalegislacion en € sector de
la construccion, es cambiante y obliga alalas empresa a estar muy informadas al respecto,

tanto parala parte licitatoria como la de desarrollo de |as obras.
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Como amenaza se contempla una competencia muy agresiva, 1o cua hace poner en

constante atencion ala compariia, sobre todo cuando se comenten actos desl eales.

En e dambito de la construccion y laingenieria e aumento de costos de |os insumos,
Sse convierte en una amenaza constante, pro que muchas veces la empresa contrata con unos
precios y durante la gjecucion de la obra estos aumentan deliberadamente, 10 que puede
afectar los rendimientos, lostiemposy € presupuesto de la obra. Por esta razdn se deben
manejarse un stock de insumos con € fin de contrarrestar esta amenaza.

8.2 PLANESESTRATEGICOS

Unavez revisado € andlisis FODA, se hace indispensable el aboracion de un plan
estratégico que permita contrarrestar las amenazas, aprovechar las fortalezas y oportunidades
y estar preparados paramejorar en las debilidades, de tal manera que la empresatenga e
perfil que se desea en laambito de laingenieriay sobre to que sea reconocida por su
desempefio profesional en lagecucion de las obras. Los pasos a seguir seran: Pre factibilidad
(Andlisis del mercado). Desarrollo empresarial. Disefio administrativo. Plan de ventas de
servicios. Plan de apertura

8.2.1 Plan Organizacional.

» TIPO DE EMPRESA. LaempresaesunaSAS

> SITUACION ACTUAL LA ORGANIZACION (ORGANIGRAMA)
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8.3 ORGANIGRAMA DE LA EMRPESA

Tabla 9. Organigrama de la empresa SERINCO SAS

Jumitn e socios
l Cierente ' Contader
: J
Cretente de Coordinacion

Provectos general HSEQ

Coordinseidn de
mantenimenio

Coordinacion de
obrad civias

Gestion Gerencial W Gestion de Gestion de Gestion de recurso

Proyectos procesos i
e Departamento
«Gestion eInteligencia de e Evalucion de personal
Estrategica mercado operacional e Relaciones
*Revision por e Investigacion ¢ Evaluacion de publicas
direccion e Licitaciones calidad * Publicidad
Viabilidad ¢ Estudio de
economica licitacion
eGenerar
Propuestas
¢ Contratos
¢ Prevision de
riesgos
| S — e ——




Gestion Comercial

e Buscar licitaciones
e Visitar clientes

¢ Estudiar contratos
anteriores

¢ Adjudicacién de
contrato

e Polizas

Gestidn de sistemas
de calidad, medio
ambiente y salud

ocupacional

Asistencia Técnica

Fuente: Los Autores. 2015

FUNCIONES.

Gerentegeneral.
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| - Gestién del contrato
5 Eis

e Planificacién y
cumplimiento
¢ Calidad, medio
ambiente y
seguridad industrial.
® Revision Técnica
¢ Ejecucidn, control e
inspeccion.
e Compras
eSubcontratos
*Gestion contable y

tesoreria

=

Gestidn de sistemas

de informacidn

Gestion de
Maquinaria 'y
equipos

o

- Entrega l

® Recepcion definitiva

¢ Devolucién de
Garantia

¢ Informe de resultados

Gestion Juridica

Gestion Econdmica
y financiera

.
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a. Establecer las estrategias y proyecciones paralograr la generacion de los recursos

suficientes de modo que se cubran las necesidades de la empresa.

b. Redlizar la planeacion financieray asegurar € cumplimiento de las obligaciones

tributarias. Asignar |os presupuestos paralas diferentes areas, mangjar y disponer de los
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recursos econoémicos de laempresay presentar 1os balances, estados financieros s, y avances

reales al canzados a |l os socios.

c. Manegjo de relaciones comerciales con los clientes, establecer y administrar las
alianzas, convenios, uniones temporal es, consorcios, etc., que sean necesarios. Esto incluye la

asistenciay participacion areuniones de contrato con clientes y asociados

d. Revision de contratos, aprobacion y firma de los mismos.

e. Revision final delicitaciones y propuestas en |0s aspectos técnicos, administrativos

y econémicos.

f. Redlizar reuniones periodicas con los Directores de Obra, Coordinadores y €
personal para establecer avances en los proyectos, gecucion de las actividades, e incluir
dentro de la agenda de | as reuniones puntos relativos a Calidad, Seguridad y Salud
Ocupaciona y Ambiente.

0. Velar por € desarrollo integral y €l bienestar fisico y mental de los trabajadores,
apoyando e implementando programas de entrenamiento, capacitacion, jornadas de

formaci6n, acciones de reconocimiento y motivacion por labores meritorias

GERENTE DE OPERACIONES:

a. Participar de la direccion, coordinacion y control de las areas técnicas de la
empresa.

b. Administrar €l recurso humano, evaluar el desempefio del personal y colaborar con
los procesos de seleccion del personal principalmente en el area administrativay comercial.

c. Mango de relaciones comerciales con los clientes, establecer y administrar las
alianzas, convenios, uniones temporales, consorcios, etc, que sean necesarios. Esto incluye la
asistenciay participacion areuniones de contrato con clientes y asociados.

Coordinar, elaborar y revisar las Licitaciones.

d. Participar junto con lagerenciaen larevision de contratos, principalmente en lo

concerniente ala parte legal para su aprobacion.
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e. Velar por un buen proceso de comunicacion con todos |os miembros de su equipo en

busca de garantizar 6ptimos resultados en la operacion y administracion.

f. Servir de enlace entre la Gerencia (Mandos Altos) y los empleados y/o entidades

externas.

g. Participar de las reuniones periddicas con los Jefes de areay €l persona para
establecer avances en |os proyectos, g ecucion de las actividades, evaluacion de los
programas (Calidad, Seguridad y Salud Ocupacional y Ambiente).

h. Participar junto con la gerencia de las reuniones programadas con Contador, Revisor

Fiscal y Junta de Socios.

i. Velar por e desarrollo integral y el bienestar fisico y mental de los trabajadores,
apoyando e implementando programas de entrenamiento, actividades de capacitacion,

jornadas de formacion, acciones de reconocimiento y motivacion por labores meritorias.

j. Cumplir con todas las labores asignadas por €l Gerente aungue no estén dentro de las

responsabilidades correspondientes a su cargo.

GERENTE DE PROYECTOS: Redlizar lainvestigacion e inteligencia de mercados,

elaboracion de lalicitacion o propuesta, prevision de riesgos.

a. Participar con la gerenciaen la creacion de estrategias de Negocios, de Ventas y de

mercadeo.

b. Manegjo de relaciones comerciaes con los clientes, establecer y administrar las
alianzas, convenios, uniones temporal es, consorcios, etc, que sean necesarios. Esto incluye la

asistenciay participacion areuniones de contrato con clientes y asociados.



75
Estudio de factibilidad para la creacion de una empresa. ..
c. Redlizar el mercadeo, promocion y venta de los servicios que ofrece la empresa.
Paratal efecto debe tener conocimiento de los procesos, procedimientos y tecnologias
ofrecidas.

d. Revisar |os Portales web en |os que se encuentran las ofertas licitatorias.

e. Determinar laintencion de participar en las Licitaciones

f. Coordinar, elaborar y revisar las Licitaciones.

g. Participar junto con lagerenciaen larevision de contratos, principalmente en lo

concerniente ala parte legal para su aprobacion.

h. Cumplir con todas | as labores asignadas por e Gerente aunque no estén dentro de

las responsabilidades correspondientes a su cargo.

ADMINISTRACION GENERAL: Apoyar a Gerente en la coordinacion de las
actividades administrativas en busca de un 6ptimo manejo de recursos 'y el fortalecimiento de

todas | as politicas empresariales.

a. Redizar los tramites de contratacion del personal, revisar documentos de

contratacion, afiliacionesy certificados para el personal.

b. Mango de cartera. Verificar la disponibilidad de recursos econdémicos que
garanticen el cumplimiento de obligaciones con trabajadores, proveedores e imprevistos.

c. Mantener a dia la relacion de gastos e ingresos mensuales de cada departamento

para posteriormente ser centralizados y revisados por el area de contabilidad.

d. Revisar mensualmente las ndminas, liquidaciones de los trabajadores y |os aportes

parafiscales.

e. Redlizar atiempo lafacturacién de los trabajos g ecutados, y velar por que se hagan

cumplidamente el pago alos subcontratistas y proveedores.
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f. Apoyar a Coordinador de Calidad con el control de la documentacion, la

correspondenciay los archivos.

g. Colaborar con las cotizaciones y compras de equipos, materiales e insumos

requeridos para el normal funcionamiento de los proyectos que se lleven a cabo.

h. Redlizar y Actualizar |los registros comerciales de SERINCO SAS ante cada uno de

sus clientes en sus listados de proveedores u of erentes.

i. Velar por un buen proceso de comunicacion con todos los miembros de la empresa
en busca de garantizar 6ptimos resultados en la operacion y administracion. Mediar en la
solucion de problemas laboral es, atencidn de quejas y reclamos del personal en busca de

mantener un buen clima laboral.

j. Cuando le sea requerido, participar de las reuniones periédicas con € personal

directivo para establecer avances en |0s proyectos, € ecucion de las actividades.

k. Cumplir con todas las labores asignadas por e Gerente de Operaciones aunque no
estén dentro de las responsabilidades correspondientes a su cargo

COORDINADOR HSEQ: Garantizar el cumplimiento de las normas legales vigentes
en calidad, seguridad, salud ocupacional y proteccién del medio ambiente, asi como mantener
alaempresa dentro de los més altos indices de los sistemas de gestion actuales.

a.  Asegurar que se establezcan, implementen y mantengan todos los requisitos y
normas legales vigentes en; calidad, seguridad, salud ocupacional y proteccion del medio
ambiente alo largo de los proyectos.

b. Asesorar alagerenciay atodo e personal sobre politicas administrativas,
disposiciones organizativas y |os procedimientos generaes que se requieran para el logro de

una cultura de prevencion.
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c. Realizar evaluaciones continuas alos subcontratistas y proveedores, de modo que se
pueda asegurar que éstos tienen la capacidad y habilidad para cumplir con las exigencias del

subcontrato o compra.

d. Participar en la prevencion y solucion de problemas, proponiendo mejoras alos

proceso de operacion y administracion.

e. Organizar, programar y desarrollar auditorias en laempresa, con el objetivo de
medir en forma objetiva e establecimiento, laimplementacion y mantenimiento de las
sistemasy procesos de SERINCO SAS, especialmente en Calidad, Seguridad y Salud

Ocupaciona y Ambiente.

f. Velar por laintegridad del recurso humano de la empresa, verificando que todos los
empleados tienen claros e implementados procedimientos, normas, responsabilidades y que

cuentan con |a adecuada proteccion de seguridad social (afiliaciones a EPS, ARL, Pension).

g. Organizar y desarrollar programas de entrenamiento paralos empleados, en las
areas administrativas y operativas. Desarrollar y promover publicaciones y materia educativo
a los empleados. Promover capacitacion, charlas diarias, talleres, actividades de sano
esparcimiento, entrenamiento para el personal en las diferentes areas, en busca del desarrollo

integral de los trabajadores.
h. Participar de las reuniones periédicas con € personal directivo para establ ecer
avances en |os proyectos, g ecucion de las actividades, evaluacién de los programas de

Seguridad, Salud Ocupaciona, Ambiente y Calidad.

i Avisar de manerainmediata, todos los accidentes, incidentes, casi-accidentes,

enfermedades comunes y profesionales, y dafios ala propiedad y el Ambiente.

j. Participar en lainvestigacion de los incidentes/accidentes de trabgjo.

g. Cumplir con todas las |abores asignadas por el Gerente y/o Gerente de Operaciones

aunque no estén dentro de las responsabilidades correspondientes a su cargo.



78

Estudio de factibilidad para la creacion de una empresa. ..

COORDINADOR DE AREA. Planear, programar, administrar y controlar todas las
actividades técnicas y administrativas del area para dar cumplimiento con o requerido por
cliente.

a. Asesorar ala empresa en labores de sondeo de mercado, buscando que SERINCO

SAS, sealider en cumplimiento y calidad del servicio prestado.

b. Propender por implementar en laempresa el uso de las nuevas tecnologias

disponiblesy capacitar a personal en éstos items.

c. Ejecutar las obras en € area que estén contratadas por la empresa. Administrar los
recursos tanto técnicos como econémicos parala correcta g ecucion de los proyectos,

asesorandose para ello del personal de apoyo tales como los jefes de proyecto.

d. Presentar losinformes en €l tiempo estipulado para satisfaccion de los clientes.
Velar por la conservacion de los documentos relacionados con el &rea, tales como disefios,

ofertas, fichas técnicas, etc.

e. Velar por laintegridad del recurso humano de la empresa, asegurando que todos los
empleados tienen claros e implementados procedimientos, normas, responsabilidades y que

cuentan con la adecuada proteccion de seguridad social (afiliaciones a EPS, ARL, Pensién).

f. Asesorar ala empresa en la consecucion de equipos y materiales de calidad optima
y concienciar a personal conexo al area en € sentido de conservar y mantener |os equipos y

bienes en Optimas condiciones para el desarrollo de las actividades.

g. Participar de las reuniones periddicas con el persona directivo para establ ecer

avances en |os proyectos, € ecucion de las actividades.

h. Cumplir con todas | as |abores asignadas por € Gerente de Operaciones y/o Gerente

aungue no estén dentro de las responsabilidades correspondientes a su cargo.
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CONTADOR: Aplicar, andlizar, interpretar y procesar lainformacion contable y
financiera de la empresa con finalidad de implementar instrumentos y mecanismos de apoyo

alas directivas de la organizacion en latoma de decisiones.

a. Procesamiento de la informacion contable de SERINCO SAS, y las Uniones

Temporales creadas y administradas desde |a misma organizacion.

b. Elaboracion y emision de informes contables ala gerencia (Balances, PY G, estudio

de cuentas, Flujos, €tc.)

c. Preparar y elaborar las declaraciones ante laDIAN (IVA, Rete fuente, Renta)

d. Declaraciones ante la administracion municipal paratodas las jurisdicciones donde

la empresatiene actividad (industriay comercio).

e. Renovacidn de matricula mercantil.

f. Elaboracion y presentacion de informes financieros y administrativos ante las

siguientes entidades: DANE y Superintendencia de sociedades.

g. Velar por e cumplimiento de lalegislacion contable y tributaria vigente en

Colombia

SECRETARIA: Ejecutar en conjunto con € Area Administrativay Contable todas |as
gestiones necesarias para € buen funcionamiento de éstas, colaborando con € fortalecimiento
de una buenaimagen y un buen desempefio en las obligaciones y compromisos que contraiga

la Empresa.

a. Colaborar con los tramites de documentos, afiliacionesy retiros del personal al
Sistema General de Seguridad Social (Salud, riesgos profesionalesy pension) y registrar
diariamente los movimientos contabl es (comprobantes de egreso, ingresos, notas de
contabilidad, etc).
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b. Reportar periddicamente ala Gerencia las obligaciones financieras de la empresa

junto con las consultas de saldos en las cuentas bancarias.

c. Apoyar a Coordinador de Calidad con € control de ladocumentacion, la

correspondenciay los archivos.

d. Revisar mensua mente las ndminas, liquidaciones de los trabajadores y aportes
parafiscales.

e. Colaborar con las cotizaciones y compras de equipos, materiales e insumos que los

ingenieros de proyecto soliciten.

f. Recepcidn de llamadas tel ef onicas, correspondenciay personal que llegue ala

oficina. Elaboracion de cartas e informes.

h. Mangjar la cajamenor y presentar un informe mensual de éstos gastos.

i. Cumplir con todas | as |abores asignadas por el Jefe de Area y/o Gerente de

Operaciones aungue no estén dentro de | as responsabilidades correspondientes a su cargo.



81

9. PRODUCCION

9.1 PRODUCTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

El producto de la empresa es la prestacion de servicios de Ingenieriay

Construccion.

» Movimiento detierras, siendo este realizado con equipo especializado.
(Retroexcavadoras, Bulldozer, Motoniveladoras, Excavadoras, Cargadores
frontales)

» Construccion de localizaciones petroleras, ya que se cuenta con personal con
amplia experienciaen el sector. (Ingenieros Civiles, Mecanicos, Eléctricos,
Electromecanicos, Industriales, Administradores entre otros)

» Construccion de obras de urbanismo y vias, construccion y mejoramiento de las
mismas. (Realizado con Compactadores de rodillo, de llantas, Asfaltadora,
canguros, placas vibratorias, vibradores manuales entre otros.)

» Facilidades, Obras Mecanicas y Mantenimiento De Las Mismas Para El

Sector De Los Hidrocarburos Entre Ellas;

» Tendido delineasy tuberia, realizandol o este con equipo de ata confiabilidad.

» (Gruas Certificadas)

» Alineacion y soldadura de tuberia, contamos con soldadores certificados en
las diferentes normas ( API, ASME)

» Pruebas hidrostaticas y flushing, lineas de tuberia que se entregan listas para

ser utilizadas.
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» Acabados para lineas de tuberia, sandblasting, pintura, radiografias, cortes y

biseles. (Equipos Clemco y Graco).

9.2 PROCESO PRODUCTIVO

El proceso genera responde ala prestacion de servicios de ingenieria, y

construccion, que a su vez se clasifican de acuerdo al areaque € cliente desee e

servicio, asi mismo el proceso productivo es en términos generales, similar paratodos

los servicios prestados en la empresa.

9.3 DIAGRAMA PROCESO PRODUCTIVO.

Tabla 10. Diagrama del Proceso productivo

DIAGRAMA

ACCION

RESPONSABLE

FASE LICITACION / INVITACION

El Gerente aprueba la participacion en la
Invitacion o Licitacion, se hace consecucion
y lectura de Pliegos de Condiciones o
términos de referencia.

Se designa un responsable o grupo
interdisciplinario para la elaboracion de
propuesta. El drea de proyectos se hace
responsable de coordinar €l grupo para la
elaboracion de la propuesta.

Los encargados de la Licitacion elaboran
programa de  trabajo, necesidad de
recursos. técnicos, humano y econémicos.
Se establecen dudas o aclaraciones para
preguntar a Cliente, mediante comunicado

escrito o en Audiencia Informativa. Se

.GERENTE

GERENTE

GRUPO
INTERDISCIPL

GRUPO
INTERDISCIPL.
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recopila la informacion en € orden
solicitado por los pliegos, se elabora
borrador para revision. El  grupo
interdisciplinario se redne con e gerente,
para revisar aspectos claves como
organizacion, precios, plazos de gecucion,
elaborar el Plan de Calidad s es exigido o
un borrador del mismo en caso de
adjudicacion. Una vezajustada la
oferta se aprueba para presentacion al
Cliente. Si no se aprueba borrador, se hacen
los respectivos cambios para una nueva
revision.

Cuando se presenta la propuesta en asocio
con otras compailias, se nombra
representante para negociacion, se realizan
reuniones de coordinaciéon, se definen
responsabilidades para la propuesta y para
el proyecto. Y todos los representantes
firman el acuerdo de asociacion y revisan la
propuesta

Emisién final de la propuesta Firmar
copias y hacer tramites de podlizas y
legalizaciones. También se pueden presentar
propuestas solo en medio magnético a

través de internet.

GERENTE GRUPO
INTERDISCIPL.

REPRESENTAN-
TESLEGALES

SECRETARIA
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DIAGRAMA

ACCION

RESPONSABLE

Az gracian Sel

FALE AD AT AL TR
Cortiratio

}

[ nirmga gt rordogin
w T

|

Lechara ¥
st i
cargeruin Sel

s

e ST
Cormers ade

Rpuredm oo

mry

;,

Bt Lah Lok

Tatnicn y Cotrdnadosr Sx

GRS, D0 7 MA

Ermmidn e SSlrad y

segire ool ot

6.&

Famas y

rasl iRt

b

Una vez finalizada la propuesta y
aprobada por la Gerencia, se pasa para
revisén a area de Proyectos y a un
evaluador interno adicional, ageno a
grupo interdisciplinario, €l cua ha sido
escogido con anterioridad. Esta entrega se
debe hacer 48 horas antes de la fecha del
cierre de la propuesta con el fin de
poder realizar oportunamente cuaquier
gjuste requerido.

FASE ADJUDICACION

El contrato es entregado a Gerente para
revision.

su Se verifica que estén

correctos datos como: Nombres de
representantes legales, No de cédulas de
ciudadania, NIT o No de cédmara de
comercio, Objeto del contrato, alcance,
plazo de gjecucién, costos de actividades,
fechas de inicio y finalizacion, forma de
pago.

Si se encuentran errores, o se tienen
diferencias, € gerente se relne con €
cliente para aclarar dudas, resolver
conflictos y solicitar la correccién ylo
cambio del contrato, para una nueva
revison. Una vez € contralo esté
conforme, se hace reunion del Gerente
con los Jefes de Proyecto, para hacer la
planeacion de los compromisos técnicos,
cronogramas, solucién de dudas, revisién
final del contrato, emision de pdlizas y
Seguros.

S se aprueba el contrato se firmay se

GERENTE
GENERAL
(‘ensuausenciad

Subgerente)

GERENTE/
REPRESENT.
CLIENTE
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envia a cliente, de lo contrario, se reline
nuevamente el Gerente con el cliente. Se
archiva copia del contrato firmado por las
partes en el Archivo Central. La Gerencia
mantiene archivos que comprenden copia
del contrato, adendos notas aclaratorias y
la correspondencia contractual respectiva.
Los canales de comunicacion con el

Cliente estan definidos en Anexo.

GERENTE / JEFES
DE PROYECTOS O
AREA/
COORDINADOR DE
CALIDAD

GERENTE

COORD. CALIDAD
SECRETARIA

DIAGRAMA

ACCION

RESPONSABLE

-

PEr=——

FASE CAM BIOSDURANTE
EJECUCION DEL CONTRATO

Si durante la gecucién del proyecto se
presenta algin cambio, el gerente se
reline con € representante del cliente para
aclarar y definir los cambios o adiciones
del contrato.
Una vez acordados los cambios o
puntos adicionales, se hacen los gjustes al
contrato pararevision fina y firmapor las

partes.

El Gerente hace reunion con los jefes del
proyecto para informar acerca de los
cambios o adiciones del contrato, y para

hacer gjustes en la planeacién de los

GERENTE

GERENTE
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compromisos. Revisar el Plan de Calidad| GERENTE/ JEFES
que se aplicard durante el proyecto y| DEPROYECTO/
sobre el cua se hara seguimiento por| JEFESDE AREA/
parte de, os Coordinadores de calidad, del | COORDINADORES
representante del cliente y de los

representantes de la Direccion.

Si son necesarias se expedirdn nuevas
polizas o se haran los gustes a las
pélizas existentes de acuerdo a las
nuevas condiciones del contrato.

Se archivacopiadel Contrato firmado por SECRETARIA
las partes y los deméas documentos
relativos, a mismo en el Archivo
Central.

COORDINADOR
CALIDAD
SECRETARIA

Fuente: Los Autores 2015

9.5 DISTRIBUCION EN PLANTA

Laimplementacion del proyecto exige un érearelativamente pequefia, ala
cual de todas formas debe darsel e una distribucion funcional, estéticay moderna. El
espacio definido comprende un &rea de ocho metros de frente por 15 metros de fondo;
espacio correspondiente a una oficina, donde estan ubicados |os profesionales con sus

correspondientes muebles y enseres de oficina.



Figura 1.Distribucion de la planta
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Fuente: Los autores 2015

9.6 RECURSOS

Recursos Humanos:. Estan definidos en € capitulo correspondiente al
organigrama administrativo de la empresa.

Recursosfisicos:

87

15 ms

Instalaciones. Las oficinas administrativas y operativas funcionaran en un
local en arriendo en el centro del municipio de Acacias.
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Computadoras
El andlisis de las necesidades iniciales de |la empresa condujo a establ ecer El
reguerimiento de |os siguientes equipos:

4 computadoras de escritorio con las siguientes especificaciones técnicas:

Procesador Pentium 6 CORE 17, disco duro de 1 Terabyte, unidad de CD
ROM, 6 puertos USB, lector de memorias, antivirus, memoria RAM de 4 gb,
estabilizador, UPS, impresora multifuncional CANON.

Mueblesy enseres:

» Cinco escritorios
Nueve sillas ergonémicas
Dos mesas para computador
Ocho sillas para sala de juntas
Unabiblioteca
Un teléfono
Una mesa cafetera pequeiia
Unaneverabar de 4 pies
Una cafetera

Una sumadora con impresora

YV V.V V V V V V V V

Un mengje de cafeteria

9.7 PLAN DE MERCADEO

I dentificacion del Negocio: Laempresa prestara los servicios profesionales en
las éreas sefialadas: Ingenieria Civil, Eléctrica, Mecanica, Construccion y afines, alas

diferentes empresas del municipio de Acacias, Guamal, y municipios vecinos.

Segmentacion: El servicio se dirige atodo tipo de empresas del sector privado y
oficial sintener en cuenta el patrimonio y sin discriminacion de las actividades

econdmicas | egal mente autorizadas:
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Detipo Geogréfico: El &mbito principal de actividad de la empresa prestadora de
servicios de ingenieriay construccion, esta dirigido a las empresas establecidas en el

municipio de Acacias, Guamal, y municipios vecinos

Promocion y Publicidad: Desde el momento mismo de su lanzamiento y en
todalavida de gecucién del proyecto se contratara publicidad permanente através de

medios hablados y escritos, de circulacion local y regional.



10. EVALUACION FINANCIERA

10.1 PLAN DE INVERSION

Tabla11. Plan deinversion
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DESCRIPCION VALOR

EQUIPOS (1) 7.915.000
MUEBLESY ENSERES (2) 5.029.000
EQUIPOS TECNICOS (3) 322.050.000
CAPITAL DE TRABAJO (4) 21.087.500
TOTAL $ 356.081.500

» Ver anexo

» Ver anexo

» Ver anexo

» Ver anexo

10.2 FUENTESY USO DE FONDOS
Tabla 12. Fuentes y usos de fondos
CAPITAL REQUERIDO 356.081.500
CREDITO BANCARIO (*) 200.000.000
RECURSOS PROPIOS 156.081.500

Fuente. Los autores 2015.

(*)Se tramitara un crédito ante e BANCO cuyas condiciones financieras son las

siguientes: PLAZO: 60 Meses Interés efectivo anual: 18%, amortizacion mensual con

(Ver anexo)




10.3 ESTADO DE RESULTADOS (x $ 000)

Tabla13. Estadode G & P
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INGRESOS
Asesorias ingenieria 25.240 31.240 34.240 37.240 40.240
Consultorias estructurales 15.520 21.520 24.520 27.520 30.520
Trabagjo de Movimiento detierra | 353.600 |359.600 |365.600 |371.600 |377.600
Desarrollo obras construccion 352.600 |358.600 |364.600 |370.600 |376.600
Desarrollo obrasIng. Mecanica | 202.100 |208.100 |214.100 |220.100 |226.100
Desarrollo obrasing. eléctrica 166.700 |172.700 |178.700 |184.700 |190.700
TOTAL INGRESOS 1.115.760 |1.151.760 |1.181.760 |1.211.760 |1.241.760
EGRESOS
COSTOS DIRECTOS
Papeleria 176.3 185.5 200.1 220.5 230.5
Transportes 144.400 144.400 144.400 144.400 144.400
Vidticos 32.200 35.200 38.200 41.200 44.200
Mantenimiento 42.000 45.000 48.000 51.000 54.000
Combustibles 103.000 |106.000 [109.000 |112.000 |115.000
Materiales Obra construccion, 159.000 163.800 168.600 173.400 178.200
Ing. Mecénicae Ing. Eléctrica.
Depreciacion Equipos 64.410 64.410 64.410 64.410 64.410
TOTAL 545.010 |558.810 |572.610 |586.410 |600.210
UTILIDAD BRUTA 570.750 | 592.950 609.150 |625.350 |641.550
COSTOS DE ADMON
Saarios 292950 [307.950 [322950 |337.950 |352.950
Papeleria 20% 2.116 2.540 2.540 2.540 2.540
Depreciacién Equipos (20%) 4.815 4.815 4.815 4.815 4.815
Servicios (prom) 5.064 5.064 5.064 5.064 5.064
Aseo y Cafeteria (prom) 1.827 1.827 1.827 1.827 1.827
Arriendo Y Administracion 12.360 12.360 12.360 12.360 12.360
TOTAL COSTOS 319.132 | 334556 |349.556 |364.556 |379.556

COSTOSDE VENTAS
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Comisiones 31.085 33.085 35.085 37.085 39.085
Publicidad 4.400 4.600 4,800 5.000 5.200
TOTAL 35.485 37.685 39.885 42.085 44.285
Costos Operacionales 354.617 |372.241 |389.441 |406.641 |423.841
UTILIDAD OPERACIONAL 216.133 |220.709 |219.709 |218.709 |217.709
Costos financieros
INTERESES 27.343 21.250 15.250 9.250 3.250
UTILIDAD ANTES DE 188.790 |199.459 |204.459 |209.459 |214.459
IMPUESTOS
IMPUESTOS 35.289 37.840 38.657 39.580 40.644
UTILIDAD NETA 153501 |161.619 |165.802 [169.879 |173.815
Fuente: los autores 2015.
11.4 FLUJO DE FONDOS
Tabla 14. Flujo de fondos
INGRESOS Afo 0 Afio 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Ingresos 0 1.115.760 | 1.151.760 | 1.181.760 | 1.211.760 | 1.241.760
Recursos propios 156.081 0 0 0 0 0
Préstamos 200.000 0 0 0 0 0
TOTAL INGRESOS 356.081 | 1.115.760| 1.151.760| 1.181.760| 1.211.760| 1.241.760
EGRESOS
Inversiones 10.048 0 0 0
Costos de administracion 0 319.132 | 334556 | 349.556 | 364.556 | 379.556
COSTOSDIRECTOS
Papelerfa 0 176.3 185.5 2001 2205 230.5
Transportes 0 144.400 144.400 144.400 144.400 144.400
Vidticos 0 32.200 35.200 38.200 41,200 44,200
Mantenimiento 0 42,000 45,000 48.000 51.000 54,000
Combustibles 0 103.000) 106.000 109.000 112.000) 115.000
Materiales Obra construccion, Ing| ) 1500000 163800 168600 173400  178.200
Mecanica e Ing. Eléctrica.
Costos financieros 0
Amortizacion 0 27.343 21.250 15.250) 9,250 3.250
Impuestos 0 35.289 37.840 38.657 39.580 40.644
TOTAL EGRESOS 10.048 | 862.364 | 888.046 | 911.663 | 935.386 | 959.250
FLUJO NETO 346.033 | 253.396 | 263.714 | 270.097 | 276.374 | 282.510

Fuente: los autor es 2015.
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10.5VALOR PRESENTE NETO

V.P.N = 689.384

Como €l Valor Presente Neto calculado es mayor que cero, esto indicaque €
proyecto es aceptado, pero se debe tener en cuenta que este es solo € andlisis
matematico y que también existen otros factores que pueden influir en la decision
como €l riesgo inherente al proyecto, €l entorno social, politico o alamisma
natural eza que circunda el proyecto, es por ello que la decisién debe tomarse con

mucho tacto.

10.6 TASA INTERNA DE RETORNO

T.1.R =69.85%

Al redlizar el andlisisdelaTIR. Se puede apreciar que € proyecto de inversion es
conveniente, aqui se comparo latasainterna de rendimiento (T.1.R.) del proyecto con
el tipo de interés vigente en el mercado. Vemos que la diferencia es positiva, por
tanto se dice que se puede llevar a cabo €l proyecto (siempre teniendo en cuenta el
factor riesgo). Como la diferencia es positiva significa que con los flujos generados se
puede hacer frente a costo del capital (al pago de los intereses por el uso de los
recursos financieros que se han tomado prestados ala entidad financiera), sin riesgo

de quiebrafinanciera.
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10.7 RELACION BENEFICIO COSTO

RELACION C/B (Costo /Beneficio) = 1,37

El andlisis costo-beneficio permitié medir larelacion entre los costos y
beneficios asociados al proyecto de inversiéon 1o que muestra su rentabilidad,
entendiéndose que e proyecto de inversion no solo es la creacion de un nuevo
negocio, sino también, como inversion se puede ver que es un Negocio que va a ser

atamente rentable.
Larelacion costo-beneficio (B/C), es e indice neto de rentabilidad, se obtuvo
al dividir el Valor Actua de los Ingresos totales netos o beneficios netos (VAI) entre

el Vaor Actua delos Costos deinversion o costos totales (VAC) del proyecto.

Segun el andlisis costo-beneficio, € proyecto o negocio es rentable porque la

relacion costo-beneficio es mayor que la unidad.
10.8 ANALISISDE SENSIBILIDAD

Evidencio que e proyecto es més sensible a un aumento en |os costos que a una

disminucion porcentual en losingresos.

Ambos conceptos se castigaron 10%, encontrando que e proyecto provocé mayor

pérdida cuando |os costos se aumentaron en ese porcentgje.

De otro lado, cuando se disminuyeron los ingresos, € proyecto permitio mermas

hasta del 3% sin provocar pérdidas.
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10.9 EVALUACION SOCIAL.

L os resultados sociales se deben medir en términos del incremento esperado
en la eficiencia de las empresas objeto de la prestacion del servicio, mejoramiento
gue necesariamente debe traducirse en la generacion de empleos directos e indirectos,
por efectos del impacto econdmico que se obtiene en ellas.

De otro lado, laempresa de servicios como tal, genera 3 empleos directos y

cinco indirectos, que deben interpretarse como un efecto directo en este sentido.

10.10 EVALUACION AMBIENTAL

Al poner en marcha € proyecto y empezar a gecutar un contrato debemos tener en
cuenta e impacto ambiental que vayamos a generar segun €l servicio contratado y €l

sitio en € que se vaya a gjecutar dicho contrato.

Luego de tener identificado €l sitio de trabajo y €l trabajo arealizar, realizaremos un
Plan de manegjo ambiental, donde tendremos |0s siguientes programas:

Un Programa de Prevencion para mitigar |os impactos generados.

Un Programa de Manejo de Desechos.

Un Programa de Cuidado de las areas verdes y revegetacion (si es necesario).
Un Programa de Monitoreo Ambiental.

Un Programa de Capacitacion Ambiental

vV V.V V V VY

Un Plan de Contingencia en e caso de algun imprevisto.

Y con la implementacién de este programa pretendemos contrarrestar 10s impactos

negativos generados durante la realizacion del proyecto.



CONCLUSIONES

Al realizar el estudio de mercados se evidencia que existe una necesidad de creacion de una
empresa local que atienda la demanda actual y genere confianza y beneficio en los Acacirefios,
realizando un acercamiento ala poblacién para establecer lasos de mutua colaboracion.

Técnicamente gracias alaamplia experiencia de los socios SERINCO S.A.S dispone de los
conocimientos y habilidades, en e mango de métodos y procedimientos requeridos para su

funcionamiento. No existe ninguin impedimento pararealizar contratos en ninguna de las areas.

La estructura organizacional de la empresa es solida ya que contempla en su estructura éreas
técnicas, administrativas, gerenciales, y financieras que estan interactuando continuamente y

dandose apoyo, garantizando que €l servicio se preste acorde con la necesidad de los clientes.

El estudio financiero evidencia y da viabilidad para la inversion y puesta en marcha del
proyecto ya que los indicadores como € VPN y TIR, Costo / Beneficio arrojan resultados

positivos.
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ANEXOS



Anexo 1. ASEO Y CAFETERIA

DETALLE CANTIDAD | V.UNITARIO | V.TOTAL

Servilleta 2 1.500 3.000
V. desechables 48 120 5.760
Agua 8 5.000 40.000
Café 4 3.500 14.000
Azlcar 4 1.200 4.800
Jabon 4 3.500 14.000
Desinfectante 2 1.500 3.000
Escoba 1 4.500 4.500
Trapero 1 4.800 4.800
Recolector basura 4 5.500 11.000
Papel higiénico 12 1.200 7.200

TOTAL $152.260




Anexo 2. PAPELERIA

GASTO CANTIDAD V.UNITARIO V. TOTAL
Resmas 5 10.000 50.000
Carpetaarchivo 40 500 2.000
SManilaT carta 25 300 7.500
SManilaT oficio 25 450 11.250
Sobre blanco Carta 25 200 5.000
Sobre blanco Oficio 25 250 6.250
Cajalapiceros 1 6.000 6.000
Portaminas 5 1.200 6.000
Minas 5 700 3.500
Almohadilla 1 6.000 6.000
Tinta 1 2.000 2.000
Borrador 2 900 1.800
Normadata 1 5.900 5.900
G. cosedora 1 1.900 1.900
Legajador 1 1.200 1.200
Tar. Presentacion 1000 60 60.000

TOTAL

$176.300




Anexo 3. PUESTA EN MARCHA

GASTOS VALOR
Gastos de constitucion 1.250.000
Gastos Inscrip. Camara Comercio 230.000
Licencia de funcionamiento 250.000

TOTAL

$1.730.000




Anexo 4. ARRIENDO Y SERVICIOS

DETALLE CANTIDAD V.UNITARIO V. TOTAL
Arriendo 1 1.000.000 1.000.000
Administracion 1 30.000 30.000
S. Agua 1 102.000 102.000
E. Eléctrica 1 120.000 120.000
s. Telefénico einternet 200.000 200.000
TOTAL $ 1.452.000




Anexo 5.MUEBLESY ENSERES

EQUIPO CANTIDAD | V.UNITARIO V. TOTAL
Escritorio 5 250.000 1.250.000
S Ergonémicas 9 125.000 1.125.000
M. Computador 2 150.000 300.000
Silla Salade juntas 8 115.000 920.000
M Saladejuntas 1 450.000 450.000
Biblioteca 1 150.000 150.000
Teléfono 1 60.000 60.000
M esa caf é peguefia 1 50.000 50.000
Neverabar 4 pies 1 480.000 480.000
Cafetera 1 75.000 75.000
Sumadora Impresora 1 70.000 70.000
Equipo cafeteria 1 40.000 40.000
Sellos 3 5.000 15.000
Cosedora 2 16.000 32.000
Perforadora 1 12.000 12.000

TOTAL $5.029.000




Anexo 6. ANEXO G. EQUIPOS OFICINA

EQUIPO CANTIDAD V.UNITARIO V.TOTAL
Computador 4 1.500.000 6.000.000
Portétil 1 1.600.000 1.600.000
Software 1 1.500.000 1.500.000
Impresora 1 315.000 315.000
TOTAL $9.415.000




Anexo 7. EQUIPOS TECNICOS

EQUIPO CANTIDAD V. UNITARIO V. TOTAL

1 MEXCLADORA 3.800.000 3.800.000
1 Vibro 3.250.000 3.250.000

compactadora
1 Volqueta 95.000.000 95.000.000
1 Retroexcavadora| 132.000.000 132.000.000
1 Bob cap 60.000.000 60.000.000
Equipo manual 16.000.000

1 Estacion de

topografia 12.000.000
TOTAL $ 322.050.000




Anexo 8. DEPRECIACION

VALOR EQUIPO

$9.415.000
VIDA UTIL 5 ANOS
DEPRECIACION 20%
ANO VALOR
1 1.884.883
2 1.884.883
3 1.884.883
4 1.884.883
5 1.884.883
VALOR EQUIPOS
$322.050.000
VIDA UTIL 5ANOS
DEPRECIACION 20%
ANO VALOR
1 64.410.000
2 64.410.000
3 64.410.000
4 64.410.000
5 64.410.000




Anexo 9. SALARIOS

CARGOS CANTIDAD BASICO
GERENTE 1 3.500.000
GERENTE DE 1 2.500.000
PROYECTOS
CONTADOR 1 1.000.000
GERENTE DE 1 2.500.000
OPERACIONES
ADMINISTRADOR 1 1.800.000
COORDINADOR DE 1 2.200.000
CALIDAD
SECRETARIA 1 750.000
TOTAL $ 14.450.000




Anexo 10. COSTO DE CAPITAL

DESCRIPCION VALOR
ARRIENDO ($ 300,000 mensual) 3.000.000
ASEQO Y CAFETERIA (67.860 mensual) 456.780
PAPELERIA (176.300 Mensual) 528.900
SALARIOS 14.450.000
PUESTA EN MARCHA 1.700.000

SUB TOTAL

20.135.680

(3 Meses)
(3 Meses)

(3 meses)



Anexo 11. AMORTIZACION

V PRESETNE 200.000.000 T EF. MENS 1,25%
T.E.F ANUAL 16,0755% PERIDODOS 60
N2 PERIODOS CUOTA INTERES ABONO SALDO
0 $  200.000.000
1 $ 5.833.333 $ 2.500.000 $ 3.333.333 $ 196.666.667
2 $ 5.791.667 $ 2.458.333 $ 3.333.333 $ 193.333.333
3 $ 5.750.000 $ 2.416.667 $ 3.333.333 $  190.000.000
4 $ 5.708.333 $ 2.375.000 $ 3.333.333 $ 186.666.667
5 $ 5.666.667 $ 2333333 $ 3.333.333 $ 183.333.333
6 $ 5.625.000 $ 2.291.667 $ 3.333.333 $ 180.000.000
7 $ 5.583.333 $ 2.250.000 $ 3.333.333 $ 176.666.667
8 $ 5.541.667 $ 2208.333 $ 3.333.333 $ 173.333.333
9 $ 5.500.000 $ 2.166.667 $ 3.333.333 $ 170.000.000
10 $ 5.458.333 $ 2.125.000 $ 3.333.333 $ 166.666.667
11 $ 5.416.667 $ 2.083.333 $ 3.333.333 $ 163.333.333
12 $ 5.375.000 $ 2.041.667 $ 3.333.333 $ 160.000.000
13 $ 5.333.333 $ 2.000.000 $ 3.333.333 $ 156.666.667
14 $ 5.291.667 $ 1.958.333 $ 3.333.333 $ 153.333.333
15 $ 5.250.000 $ 1.916.667 $ 3.333.333 $ 150.000.000
16 $ 5.208.333 $ 1.875.000 $ 3.333.333 $ 146.666.667
17 $ 5.166.667 $ 1.833.333 $ 3.333.333 $ 143.333.333
18 $ 5.125.000 $ 1.791.667 $ 3.333.333 $  140.000.000
19 $ 5.083.333 $ 1.750.000 $ 3.333.333 $ 136.666.667
20 $ 5.041.667 $ 1.708.333 $ 3.333.333 $ 133.333.333
21 $ 5.000.000 $ 1.666.667 $ 3.333.333 $  130.000.000
22 $ 4.958.333 $ 1.625.000 $ 3.333.333 $ 126.666.667
23 $ 4.916.667 $ 1.583.333 $ 3.333.333 $ 123.333.333
24 $ 4.875.000 $ 1.541.667 $ 3.333.333 $ 120.000.000
25 $ 4.833.333 $ 1.500.000 $ 3.333.333 $ 116.666.667
26 $ 4.791.667 $ 1.458.333 $ 3.333.333 $ 113.333.333
27 $ 4.750.000 $ 1.416.667 $ 3.333.333 $ 110.000.000
28 $ 4.708.333 $ 1.375.000 $ 3.333.333 $ 106.666.667




29 $ 4.666.667 $ 1.333.333 $ 3.333.333 $ 103.333.333
30 $ 4.625.000 $ 1.291.667 $ 3.333.333 $ 100.000.000
31 $ 4.583.333 $ 1.250.000 $ 3.333.333 $ 96.666.667
32 $ 4.541.667 $ 1.208.333 $ 3.333.333 $ 93.333.333
33 $ 4.500.000 $ 1.166.667 $ 3.333.333 $ 90.000.000
34 $ 4.458.333 $ 1.125.000 $ 3.333.333 $ 86.666.667
35 $ 4.416.667 $ 1.083.333 $ 3.333.333 $ 83.333.333
36 $ 4.375.000 $ 1.041.667 $ 3.333.333 $ 80.000.000
37 $ 4.333.333 $ 1.000.000 $ 3.333.333 $ 76.666.667
38 $ 4.291.667 $ 958.333 $ 3.333.333 $ 73.333.333
39 $ 4.250.000 $ 916.667 $ 3.333.333 $ 70.000.000
40 $ 4.208.333 $ 875.000 $ 3.333.333 $ 66.666.667
41 $ 4.166.667 $ 833.333 $ 3.333.333 $ 63.333.333
42 $ 4.125.000 $ 791.667 $ 3.333.333 $ 60.000.000
43 $ 4.083.333 $ 750.000 $ 3.333.333 $ 56.666.667
44 $ 4.041.667 $ 708.333 $ 3.333.333 $ 53.333.333
45 $ 4.000.000 $ 666.667 $ 3.333.333 $ 50.000.000
46 $ 3.958.333 $ 625.000 $ 3.333.333 $ 46.666.667
47 $ 3.916.667 $ 583.333 $ 3.333.333 $ 43.333.333
48 $ 3.875.000 $ 541.667 $ 3.333.333 $ 40.000.000
49 $ 3.833.333 $ 500.000 $ 3.333.333 $ 36.666.667
50 $ 3.791.667 $ 458.333 $ 3.333.333 $ 33.333.333
51 $ 3.750.000 $ 416.667 $ 3.333.333 $ 30.000.000
52 $ 3.708.333 $ 375.000 $ 3.333.333 $ 26.666.667
53 $ 3.666.667 $ 333.333 $ 3.333.333 $ 23.333.333
54 $ 3.625.000 $ 291.667 $ 3.333.333 $ 20.000.000
55 $ 3.583.333 $ 250.000 $ 3.333.333 $ 16.666.667
56 $ 3.541.667 $ 208.333 $ 3.333.333 $ 13.333.333
57 $ 3.500.000 $ 166.667 $ 3.333.333 $ 10.000.000
58 $ 3.458.333 $ 125.000 $ 3.333.333 $ 6.666.667
59 $ 3.416.667 $ 83.333 $ 3.333.333 $ 3.333.333
60 $ 3.375.000 $ 41.667 $ 3.333.333 $ 0)




