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1. Resumen

El Centro de Investigacion y Desarrollo Tecnologico de los Llanos ‘“CEINDETEC
Llanos’, es una entidad sin animo de lucro ubicada en la ciudad de Villavicencio dedicada al

fomento de lainvestigacion y € desarrollo tecnol 6gico.

En la cua, fue redizado diagndstico para determinar €l grado de desarrollo en la
implementacion del sistema de gestion en seguridad y salud en € trabajo bajo lo establecido en
el Decreto 1072 de 2015 en su capitulo 6 dando como resultado inicial un 5%. Para el desarrollo
del presente trabgjo, se establecié como meta a finalizar, establecer el grado de desarrollo de

implementacion del SG-SST en una calificacion del 37%.

Para lograr el objetivo de disefiar |a propuesta del Plan de Trabagjo Anual en Seguridad y
Salud en € Trabgo de ‘CEINDETEC Llanos’, se desarrollaron las siguientes actividades
principales. diagnéstico inicial del SG-SST, andlisis del perfil sociodemografico, inspeccion de
condiciones subestandar segin NTC4114, identificacion, evaluacion y valoracion de los riesgos
por medio de la herramienta matriz de peligros seguin GTC 45, identificacion de actividades o
tareas criticas segun NTC 4116, andlisis de dos de puestos de trabajo, seleccion, disefio y
aplicacion de un método de control, e método de control seleccionado, elaboracion del plan
anua de trabajo anua en SST, capacitacion de COPASST y desarrollo de propuesta para €

andlisis de estadisticas de morbilidad sentida y politica con sus objetivos.

PALABRAS CLAVE: Centro de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico de los Llanos
‘CEINDETEC Llanos’, trabagjo de grado, seguridad y salud en € trabajo, sistema de gestion en

seguridad y salud en € trabgo, plan de trabajo anual.



2. Introduccion

La creacién de empresas en la actualidad se ha basado en organizaciones de corta
planeacion, saltando algunos procesos importantes para € desarrollo de las actividades
productivas. Un gemplo claro, eslafalta del proceso relacionado con la Seguridad y Salud en €
Trabagjo, esto relacionado con |a poblacién trabajadora que se expone a un sin nimero de peligros
provenientes de los procesos, las méaquinas empleadas, los lugares de trabajo y de las acciones
del mismo hombre. Frente a esta problemética surge € Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en € Trabgjo, teniendo como objetivo mejorar las condiciones, e medio ambiente de
trabajo, asi mismo la salud en €l trabgjo, que se relaciona con la promocion y € mantenimiento

del bienestar fisico, mental y social de |os trabajadores en todas sus ocupaci ones.

De este modo, la Seguridad y Salud en € Trabgo - SST es la disciplina que trata de la
prevencion de las lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabgjo y de la
proteccion y promocion de la salud de los trabajadores. Tiene por objeto generar y promover €
trabgjo sano y seguro, asi como buenos ambientes y organizaciones de trabgo; reazar €
bienestar fisico, mental y social de los trabajadores y respaldar € perfeccionamiento y €

mantenimiento de su capacidad de trabgjo. (1SOTools Excellence, 2016)

En ese contexto, |a presente propuesta determina las actividades a realizar en la empresa
CEINDETEC Llanos, para fortalecer €l Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en € Trabgjo
de la organizacion con la elaboracion del Disefio del Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud

en e Trabgo.



3. Planteamiento del problema

Existe un grado de correspondencia positiva entre e desarrollo de la gestion de la
seguridad y la salud en € trabgo y e clima organizaciona de una empresa, afectando
directamente la productividad de dicha organizacién, gran parte del problema de productividad
se relaciona con las personas y es € resultado de procesos deficientes relacionados con la
seguridad, capacitacion inadecuada de condiciones de trabajo y falta de proteccion y promocién

delasalud de los trabajadores.

En CEINDETEC LLANOS, dentro de su proceso de certificacion se evidencialafaltadel
sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo (SG-SST), considerando la gestion de la
seguridad y salud en € trabajo influyente de manera significativa en el recurso humano, siendo

éste considerado € factor competitivo mas importante de la empresa.

Por lo anterior, las condiciones de trabajo ocupan un lugar importante, puesto que si no se
presta la atencidn que se le corresponde se producira un aumento de los accidentes de trabgjo y
enfermedades profesionales, produciendo consigo una disminucion de la productividad,
fragmentandose de esta manera la posibilidad de que la empresa pueda responder de forma
exitosa a las exigencias del mercado y partir de ali existe la gran importancia que adquiere

actuamente la seguridad y salud en € trabgjo.

Teniendo en cuenta lo anterior, € planteamiento del problema objeto de este trabajo se
realiza mediante la formulacion del siguiente interrogante ¢con el disefio del Plan de Trabgjo
Anual en Seguridad y Salud en el Trabgjo, €l Centro de Investigacién y Desarrollo Tecnoldgico
de Los Llanos ‘CEINDETEC Llanos’, podra aumentar su productividad y generar algun valor

agregado para alcanzar su proceso de certificacion?



4. Justificacién

Toda institucion gue tenga como epicentro € ser humano, debe entender que es € mejor
capital, y a encontrarse satisfecho demostrard que en todas sus intenciones al interior de la
empresa sean positivas o en algunos momentos puede llegar a anteponer |as situaciones de ésta,
en base a que su compromiso y responsabilidad alcanza mayor productividad cuando ha

interiorizado sus ventgjas y haformulado sus propios compromisos.

De esta manera, la seguridad y salud en €l trabajo se constituye en la variable dependiente
del desarrollo de la gestion del personal. Siendo € ambiente que existe en la organizacion, €l
cua es identificado mediante la opinidn que tienen los integrantes de la misma, acerca de sus

condiciones y ambientes de trabajo.

Por ende, e incumplimiento de las obligaciones por parte de los empleadores
relacionadas con la organizacion del sistema de gestion en seguridad y salud en € trabgo,
impedirala proteccion de la seguridad y la salud de | os trabajadores, acorde con |o establecido en

lanormatividad vigente.

Por o anterior, la elaboracion del Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en €
Trabajo pretende dar las pautas y criterios para acanzar cada uno de los objetivos propuestos en
el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), € cua debe identificar
claramente metas, responsabilidades, recursos y cronograma de actividades, en relacion con los
estandares minimos del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad del Sistema Genera de
Riesgos Laborales, aportando de esta manera un avance para lograr la certificacion requerida por

la organizacion.



5. Objetivos

5.1. Objetivo general

Diseflar propuesta del Plan de Trabgo Anual en Seguridad y Salud en e Trabgo del

Centro de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico de Los Llanos ‘CEINDETEC Llanos’.

5.2. Objetivos especificos

Diagnosticar €l grado de desarrollo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en €l
Trabgjo segin e Decreto 1072 del afio 2015 en e Centro de Investigacion y
Desarrollo Tecnoldgico de Los Llanos ‘CEINDETEC Llanos’ para proponer acciones
de mejora (metas).

Caracterizar y analizar €l perfil sociodemografico de la poblacion de trabajadores del
Centro de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico de Los Llanos ‘CEINDETEC
Llanos’, para asi plantear acciones para mejorar las condiciones de vida del
trabajador.

Inspeccionar las &reas de trabgjo de acuerdo a la NTC 4114, identificando los
principales riesgos que puedan afectar la salud de los trabgjadores y plantearles sus
correspondientes acciones de mejora.

Elaborar la matriz de identificacion de peligros y valoracion de riesgos en seguridad y
salud en el trabgjo.

Analizar dos tareas criticas segiin NTC 4116, proponiendo acciones de mejora.
Construir la politica en Seguridad y Salud en & Trabgo para € Centro de

Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico de Los Llanos ‘CEINDETEC Llanos’.



6. Marcosdereferencia

6.1. Marco conceptual

Para € estado, e sistema de seguridad social integral se define como € conjunto
armonico de entidades publicas y privadas, normas y procedimientos de los cuales disponen la
personay la comunidad en general para gozar de una calidad de vida, mediante e cumplimiento
progresivo de los planes y programas que €l Estado y la sociedad desarrollen para proporcionar
la cobertura integral de las contingencias , especiadmente las que menoscaban la saud y la
capacidad econdmica, de los habitantes del territorio nacional, con €l fin de lograr el bienestar

individual y laintegracién de lacomunidad. (Congreso de la Republica de Colombia, 1993).

El concepto de Seguridad y Salud en el Trabajo |o han desarrollado durante e tiempo; fue
introducido inicialmente como Salud Ocupacional en e Titulo Il de la Ley 9 de 1979 para
preservar, conservar y mejorar la salud de los individuos en sus ocupaciones considerando a la
salud de los trabajadores como una condicién indispensable para el desarrollo socio-econdmico
del pais. Su preservacion y conservacion son actividades de interés socia y sanitario en las que
participan el Gobierno y los particulares, estas siendo aplicables en todo lugar de trabgjo y atoda
clase de trabgo cualquiera que sea la forma juridica de su organizacion o prestacion, regulando
las acciones destinadas a promover y proteger la salud de las personas. Incluyendo a todos los

empleadores, contratistas y trabg adores.

Seguidamente, con la Ley 1562 de 2012 se entenderd como Seguridad y Salud en €
Trabagjo y es definida como aquella disciplina que trata de la prevencion de las lesiones y
enfermedades causadas por las condiciones de trabgjo, y de la proteccién y promocion de la

salud de los trabgjadores. Tiene por objeto megorar las condiciones y € medio ambiente de



trabgjo, asi como la salud en € trabajo, que conlleva la promociéon y e mantenimiento del

bienestar fisico, mental y socia de los trabajadores en todas las ocupaciones.

Actualmente, mediante el Decreto 1072 del afio 2015 se establece como Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en € Trabajo que consiste en € desarrollo de un proceso l6gico y
por etapas, basado en la mejora continua, con € objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y

controlar los riesgos que pueden afectar la seguridad y salud en € trabgjo.

Asi mismos, el SG-SST debe ser liderado e implementado por € empleador, con la
participacion de los trabajadores, garantizando la aplicacion de las medidas de Seguridad y Salud
en € trabgo, € meoramiento del comportamiento de los trabajadores, las condiciones y €

medio ambiente laboral, y e control eficaz de los peligros y riesgos en € lugar de trabgjo .

Siendo un sistema de gestion, sus principios deben estar enfocados en € ciclo PHVA
(planear, hacer, verificar y actuar). De este modo, surgen una serie de pasos a seguir para

implementar e Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabgjo:

Paso 1. Evaluacion inicial del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en e Trabgjo.

Paso 2. Identificacion de peligros, Evaluacién, Vaoracion de los Riesgos y Gestion de

|0s mismos.

Paso 3. Politicay Objetivos de Seguridad y Salud en el Trabgo.

Paso 4. Plan de Trabgjo Anua del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en €

Trabajo y asignacion de recursos.

Paso 5. Programa de capacitacion, entrenamiento, induccion y reinduccion en SST.



Paso 6. Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.

Paso 7. Reporte e investigacion de incidentes, accidentes de trabagjo y enfermedades

laborales.

Paso 8. Criterios para adquisicion de bienes o contratacion de servicios con las

disposiciones del SG-SST.

Paso 9. Medicién y evaluacion de la gestion en SST.

Paso 10. Acciones preventivas o correctivas.

Y parala presente propuesta, se realizara apoyo hasta la realizacion del paso 4, Plan de
Trabgjo Anual del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en e Trabgjo en € Trabgo y
asignacion de recursos, €l cua se entenderd como un instrumento de gestion a corto plazo que
viabilizala g ecucion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en € Trabajo y contiene un
cronograma de actividades que contemplara informacion de entrada y se debe identificar como
minimo: Metas, Responsabilidades, Recursos (financieros, técnicos y € personal necesario) y

actividades aredlizar.

Algunos de los conceptos claves en seguridad y salud laboral son:

Peligro — Entendido como cualquier fuente, situacion o acto con un potencial de producir
un dafio en términos de una lesion o enfermedad, dafio a la propiedad, dafio a medio ambiente o
una combinacion de éstos. Este término se usa para describir algo presente en € lugar de trabajo
gue tiene el potencial de causar una lesion a los trabajadores, ya sea un accidente de trabajo o

una enfermedad profesional (Instituciones Norma Britanica. , 2007).



Riesgo — Se trata de la combinacion de la probabilidad de que ocurra un evento o una
exposicion peligrosa y la severidad de la lesién o enfermedad que puede ser causada por €

evento o exposicion (Instituciones Norma Britanica. , 2007).

Evaluacion de riesgos — es e proceso para identificar los peligros derivados de las
condiciones de trabagjo. Se trata de un examen sistemético de todos los aspectos de las

condiciones de trabajo para:

- identificar o que pueda causar lesiones o dafios

- eliminar los peligros que puedan ser suprimidos

- evaluar los riesgos que no se puedan eliminar inmediatamente

- planificar la adopcion de medidas correctoras (Agencia Europea para la Seguridad y

Salud en e Trabgjo, 2008).

Seguridad — se trata de un concepto de dificil definicion. La seguridad consiste en la
situacion de estar "seguro”, es decir, libre de cualquier dafio o riesgo aunque en la préctica es
imposible conseguir esta situacion de total seguridad. Por 1o tanto, la seguridad se debe entender

como un determinado nivel de riesgo que pueda ser considerado aceptable (Ringdahl, 2001).

Salud - en relacion con € trabgo no solo incluye la ausencia de afecciones o
enfermedades, sino también los elementos fisicos y mentales directamente relacionados con €l
trabgjo, que puedan afectan negativamente a la salud (Organizacion Internacional del Trabajo,

1981).



10

Enfermedad profesional — es la enfermedad contraida como resultado de una exposicion
durante un periodo de tiempo a factores (agentes quimicos, fisicos o bioldgicos) provenientes de

laactividad laboral (Organizacion Internacional del Trabajo, 1998).

Accidente laboral — se trata de un suceso puntual en el curso del trabajo (puede ocurrir
fuera de las instalaciones de la empresa o0 ser causado por terceros) que produce dafio fisico o

mental (Comision Europea, 2001).

Prevencién — son todos |os pasos 0 medidas adoptadas o previstas en todas las fases de la

actividad de la empresa para evitar o reducir los riesgos laboraes (Consgjo Europeo, 1989).

Para entender mejor, la Seguridad y Salud en el Trabagjo (SST) es la disciplina que trata
de la prevencion de las lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo y de la

proteccion y promocion de lasalud de los trabajadores (Congreso de La Republica, 2012).

En lo respectivo de su trayectoria, los conceptos de seguridad y salud en € trabgo se
aplican a cualquier tipo de trabajo incluyendo sectores de la construccion, la agricultura, la
industria manufacturera, la mineria, la pesca, el sector servicios o la asistencia sanitaria y

también se incluyen las empresas y trabajadores subcontratados.

6.2. Marco tedrico
Para iniciar, segun la teoria planteada por la Organizacion Mundial de la Salud (OMYS)
define ala salud como el completo bienestar fisico, mental y social del individuo y no solamente

|a ausencia de enfermedad.

El hombre es un ser complejo en su estructura anatdmica, la cual esta constituida por un

conjunto de 6rganos que cumplen funciones vitales tales como la respiracion, digestion, la
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actividad cardiaca, entre otras. Estas funciones son conocidas como el aspecto fisico y debido a

su buen o mal funcionamiento, se califica el estado de bienestar fisico de la persona.

El hombre en su estructurafisica también posee € sistema nervioso, que le permite sentir,
moverse, pensar, expresar su caracter, la personalidad y € lenguaje para comunicarse con sus
semejantes y su entorno. Este se conoce como € aspecto mental. Se entenderd aqui que la mente
esta diseminada por todo el cuerpo fisico y siquico y es e mecanismo humano mediante € cua

sobrevivimos, crecemosy trascendemos.

El hombre como unidad psicobiol 6gica es por naturaleza un ser socia gue tiende en todo
momento a conformar grupos y comunidades mediante las que promueve su desarrollo. Pero
para poder vivir en comunidad, ha tenido que idear formas de convivencia, regidas por las
normas y leyes que regulan los intereses, deberes y derechos de los individuos. Esta interaccion

esla que constituye el aspecto social.

Estos conceptos que han servido para definir lateoriade la OMS en relacion con la salud,
los ilustra la OMS mediante un triangulo equilatero, en el cual cada lado representa un aspecto

en cuestion y simboliza el equilibrio, si sus tres lados permanecen iguales.

SOCIAL il MENTAL

L
SALLUT
FISICO »

Figura 1. Equilibrio, completo bienestar fisico, mental y social del individuo.

Fuente: Blog Atlasy Axis. Alphabiotics. Salud en mentey cuerpo
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Pero en lavida diaria cada lado o aspecto del triangulo es atacado por multiples factores
de riesgo que los modifican. Si un lado se modifica, inevitablemente los otros lados se veran

afectados y €l equilibrio se rompe.

SOCIAL "N\ MENTAL

-

.'@' j@a

RGNy ENFERMEDAD

FISICO

Figura 2. Pérdida del equilibrio o alteracion fisica, mental o social que impide al individuo su realizacion
personal y la participacion en el desarrollo dela comunidad.

Fuente: Blog Atlasy Axis. Alphabiotics. Salud en mente y cuerpo

Antes que la Organizacion Mundial de la Salud basara su concepto de salud en los

aspectos fisico, mental y social, los biologistas la definian sdlo en funcién del aspecto fisico.

Es decir, s la estructura anatdmica o las funciones organicas del hombre o mujer no
presentaban ninguna disfuncion, entonces se calificaba como sano; en caso contrario, éste se
encontraba enfermo. Esta teoria ha sido llamada Triada Ecolégica, debido a que en su

concepcion intervienen tres elementos: € huésped, el ambiente y el agente causal.

El hombre es un organismo, que a habitar en un ambiente se expone a la accion de los
agentes causales de enfermedad con los cuales interactiay 1o hacen hospedero de la enfermedad,

entendida como la alteracién o desequilibrio netamente fisico.
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La teoria de la triada ecoldgica, considera la salud como un evento de la naturaleza sin
reconocer la influencia que e hombre gerce en su resultado; es decir, para los biologistas sdlo
existian causas naturales que producian efectos organicos independientes de las circunstancias y

acciones del hombre.

Lasalud asi definida, estaba enmarcada en un contexto historico con las circunstancias de
la época, pues aln no se racionalizaba la influencia que gercia la sociedad. Sin embargo, €l
aporte de la teoria es valioso, pues desde entonces se sefial 0 la importancia del ambiente en la
resultante salud, la cual estd hoy més vigente que nunca debido a los problemas que a escala

mundial hay sobre contaminacion.

A continuacion se explica cada el emento de la Triada Ecol 6gica:

Figura 3. Triada Ecoldgica

Fuente: Blog Curso Salud Ocupacional. Sena

Huésped: Individuo que aloja al agente y que por sus caracteristicas biol égicas facilita el

desarrollo de la enfermedad.

Agente: Factor del ambiente y del propio individuo que por alteracion, presencia o

ausencia se constituye en responsable de la presentacion de la enfermedad.
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Ambiente: Conjunto de factores fisicos, biol6gicos y socioculturales que intervienen en el

proceso salud-enfermedad.

Por ultimo, esta la teoria que concibe la salud - enfermedad de las personas como €l

resultado de multiples factores interactuantes que inciden significativamente en e proceso que se

daentrelaviday la muerte de cadaindividuo en una sociedad determinada asi:

El hombre y su hacer (trabgjo)

El hombre a través del tiempo ha tenido que adaptarse a su ambiente. Comenzd por
observar los fendmenos de la naturaleza y con su capacidad de razén fue descubriendo las leyes
gue lo regian. Progresivamente con su capacidad de andlisis y comprobacion fue organizando

sistemati camente |os conocimientos adquiridos, configurando asi la ciencia.

Con € transcurrir del tiempo, & hombre aplicd la tecnologia y poco a poco fue creando
los modos y medios que le permitirian facilitar la tarea de transformacion y adecuacion del

entorno para su bienestar.

El trabgjo ha sido siempre la base de |os cambios de la humanidad; éste es una virtud del
hombre, pero su organizacién y administracién algunas veces agreden a quien lo realiza,

enfermandole si no es adecuado, gratificante ni dignificante.

Asi mismo, existe una influencia econdmica-politica-religiosa. Donde el hombre siempre
ha buscado con insistencia el poder econdmico, € cua esta representado por las posesiones
materiales (medios de produccion). Quien tiene €l poder, pone las condiciones y contrata para su

servicio las fuerzas de trabajo, asi como la tecnologia necesaria para alcanzar su propésito.
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La voluntad politica de los hombres es la que determina cudl sera el grado de importancia
gue la salud tendra en € conjunto de metas trazadas para € desarrollo de los pueblos. Por
gemplo, fundar o no fundar hospitales, construir alcantarillados, es voluntad politica del

gobernante.

Mientras tanto se ha podido observar que lareligion hatenido un papel preponderante en
el destino de la humanidad; en la actualidad reclama los derechos y € respeto para los
trabgjadores por parte de los patrones. Estas consideraciones se ven expresadas, en la carta

Enciclica Papal de Juan Pablo Il "Centesimus Annus".

La salud entonces, es €l resultado de las miltiples causas naturales y artificiales que

interactUan simultaneamente con los individuos y comunidades en un contexto determinado.

La Teoriade la Multicausalidad define la salud como:

"El resultado observable en los individuos de la comunidad, producto de la relacién
existente entre los medios disponibles y los factores de riesgo que la amenazan en un momento

histérico determinado”.

Asi mismo, € Decreto 1072 de 2015, Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6 tiene por
objeto definir las directrices de obligatorio cumplimiento para implementar €l Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en € Trabajo (SG-SST), gue deben ser aplicadas por todos los
empleadores publicos y privados, los contratantes de personal bajo modalidad de contrato civil,
comercial o administrativo, las organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo,
las empresas de servicios temporales y tener cobertura sobre los trabajadores dependientes,

contratistas, trabajadores cooperados y |os trabajadores en mision.
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En conclusién, combinando |os elementos méas importantes de lateoriade laOMSy de la
triada ecolégica surge la teoria explicada anteriormente y conocida como la teoria de la
multicausalidad que junto con e Decreto 1072 de 2015 Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo, mas precisamente Libro Il Parte 2 Titulo 4, en relacion con los Riesgos Laborales, serén

labase esencia para el desarrollo de esta propuesta.

Figura 4. Teoria de la Multicausalidad

Fuente: Blog Curso Salud Ocupacional. Sena

6.3. Marco legal

Para el desarrollo de la presente propuesta, serd de apoyo la siguiente legislacion;

Se revisara €l Titulo |1l sobre Salud Ocupaciona de la Ley 9 de 1979, por la cua se

dictan las medidas sanitarias.

De igua forma, e Decreto 614 de 1984 que determina las bases para la organizacion y

administracion de salud ocupacional en e pais.
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Laresolucion 1016 de 1989, por la cual se reglamenta |a organizacion, funcionamiento y
forma de los programas de salud ocupaciona que deben desarrollar |os patronos o empleadores

en € pais.

Articulo 48 de la Constitucion Politica de Colombia, donde cita ‘la Seguridad Social es
un servicio publico de carécter obligatorio que se prestara bagjo la direccion, coordinacion y
control del Estado, en sujecion a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad, en los
términos que establezcala Ley. Se garantizard a todos los habitantes el derecho irrenunciable ala
Seguridad Social. El Estado, con la participacion de los particulares, ampliara progresivamente la
cobertura de la Seguridad Socia que comprendera la prestacion de los servicios en la forma que
determine la Ley. La Seguridad Social podra ser prestada por entidades publicas o privadas, de
conformidad con la ley. No se podran destinar ni utilizar los recursos de las instituciones de la
Seguridad Socia para fines diferentes a ella. La ley definira los medios para que los recursos

destinados a pensiones mantengan su poder adquisitivo constante’.

Ley 100 de 1993, Por la cua se crea € sistema de seguridad socia integral y se dictan

otras disposiciones.

El Decreto - Ley 1295 de 1994, por € cual se establece la organizacion y administracion

del Sistema General de Riesgos Profesionales.

El Decreto 1443 de 2014, € cual tienen por objetivo definir las directrices de obligatorio

cumplimiento paraimplementar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabgjo.

También, se revisaran las Normas Técnicas Colombianas relacionadas con la seguridad y
salud en €l trabgjo, como laNTC 4114 que fue ratificada por el Consgjo Directivo de 1997-04-16

y en esta norma se presentan los pardmetros especificos para establecer un Sistema de
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Inspecciones Planeadas dentro de cualquier empresa, independientemente de su actividad
econdémica. La NTC 4116 que fue ratificada por e Consgjo Directivo de 1997-04-16 y en esta
norma se presenta como una metodologia para €l Analisis de Tareas como una de las actividades

del programa de salud ocupacional.

Finalmente, se tendra en cuenta e Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo 1072
del afio 2015, donde establecen a Sistema de Seguridad y Salud en €l trabajo como € desarrollo
de un proceso l0gico y por etapas, basado en la meora continua, con e objetivo de anticipar,
reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en €l trabgo.
Ademas, define los pasos para la elaboracion del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en €l
Trabgo, del cua se apoyara para la realizacion hasta el cuarto paso, proponiendo € Plan de

Trabajo Anual de Seguridad y Salud en el Trabagjo.

6.4. M ar co geogr afico

El Centro de Investigacion y Desarrollo de los Llanos ‘CEINDETEC Llanos’, tiene su

sede ubicada en la ciudad de Villavicencio.

Villavicencio, es un municipio del departamento del Meta, capital de éste; siendo €l
centro comercial mas importante de la Orinoquia Colombiana con un total de 495.200 hab.,
aproximadamente (DANE, 2015). Esta ubicada en el piedemonte de la cordillera orienta, a
noroccidente del departamento del Meta, en la margen izquierda del Rio Guatiquia. La ciudad se
encuentra a 86 kilémetros aproximadamente al sur de la capital de Colombialacua es Bogot4, a
dos horas y media por |la autopista a Llano. Sus limites geogréficos son; € Departamento de

Cundinamarca, € Calvario, Restrepo, ACACIAS, Puerto Lépez, San Carlos de Guaroa.
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Por pertenecer a la regién de la Orinoquia, es una ciudad agroindustrial y minera, y se perfila
como una ciudad que sera un polo de desarrollo econémico a nivel Nacional. Como capital
departamental alberga las sedes de los entes teritoriales (Alcaldia y Gobernacién), como
también las diferentes sedes de las prestadoras de servicios publicos, organismos y entidades
primordiadles para € desarrollo de la ciudad, entre ellas *CEINDETEC Llanos’, centro de

Investigacion y Desarrollo de los Llanos.

LT he
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Figura 5. Ubicacién Villavicencio en el departamento del Meta

Fuente: Mapas politicos de Colombia. IGAC

7. Mar co metodol 6gico
7.1. Tipoy disefio dela investigacion
El tipo de investigacion serd descriptiva, la cua se efectla para describir, en todos sus

componentes principales, una realidad. Las variables se observan y se describen tal como se

presentan en su ambiente natural.
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Su metodologia serd fundamentalmente descriptiva con elementos cualitativos. La
investigacion sera un estudio de casos, se redizard la recoleccién, tabulacion, organizacion,
andlisis e interpretacion de informacion recol ectada por medio de instrumentos de recoleccion de
informacion, tales como documento académico para evaluar € diagnéstico inicial del grado de
desarrollo del sistema de gestion de seguridad y salud en €l trabajo, encuesta para €l andlisis del
perfil sociodemogréfico, listas de chequeo para €l desarrollo de |as inspecciones planeadas segin
NTC 4114, matriz de identificacion de peligros y valoracién de riesgos en seguridad y salud en
el trabgo segin GTC 45, documento para registro de bases de datos sobre ausentismo y
accidentalidad, formato para identificacion de tareas criticas segin NTC 4116 y documentos

pertinentes para constitucion y organizacion del COPASST.

Lo gue implica un enfoque empirico — analitico, que parte de la conviccion de que para
resolver un problema es necesario contar con la suficiente informacion, en cuanto a componentes
estructurales y funcionales para luego estudiar |as relaciones de causalidades y acceder a niveles

superiores de explicacion y comprension.

Describiendo los hechos como son observados, explicativos, buscando e porqué de los

hechos, estableciendo rel aciones de causa- efecto.

Para el disefio de investigacion se empleara e método inductivo, analizando solo casos
particulares, cuyos resultados son tomados para extraer conclusiones de caracter general. A partir
de las observaciones sistematicas de |la realidad se descubre la generalizacion de un hecho y una
teoria. Se emplea la observacion y la experimentacion para llegar a las generalidades de hechos
gue se repiten una y otra vez. La naturaleza de los datos, sera de metodologia cudlitativa, la

investigacion se basara en € andlisis subjetivo e individual, esto la hace una investigacion



21

interpretativa, referida a lo particular. Todo esto con ayuda de las herramientas de recoleccion

de informacién ya mencionadas.

7.2. Poblacion

La poblacion sera los empleados del Centro de Investigacion y Desarrollo Tecnol6gico
CEINDETEC LLANOS de la ciudad de Villavicencio, incluyendo funcionarios y contratistas,
directivos y subordinados; quienes serviran igualmente de muestra, conformada por seis

empleados administrativos y nueve empleados del érea operativa.

T S e T i B e T o e e e e Rt e R N e e |

CENTRO DE INVESTHGACION ¥ DESARROLLO TECHOLOGICO DE LOS LLANGDS

Figura 6. Personal CEINDETEC Llanos
Fuente: Pagina Web CEINDETEC Llanos

7.3. Fuentes metodol 6gicas

Para el desarrollo de esta investigacion se utilizaran fuentes de informacion primarias que
corresponden a las suministradas por e Centro de Investigacion y Desarrollo Tecnologico
CEINDETEC LLANOS como; estructura organizacional, tipo de actividad que desarrollan y

toda lainformacién relacionada con el personal e instalaciones de la empresa.
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Como fuentes secundarias, se requiere el uso de internet, normatividad y normas técnicas

de Icontec relacionadas con Seguridad y Salud en € Trabgjo.

Se utilizaran como instrumentos de recoleccion de informacion: documento académico
para evaluar e diagnostico inicia del grado de desarrollo del sistema de gestion de seguridad y
salud en € trabgjo, encuesta para el andlisis del perfil sociodemografico, listas de chequeo para
el desarrollo de las inspecciones planeadas segun NTC 4114, matriz de identificacion de peligros
y vaoracion de riesgos en seguridad y salud en e trabgo segun GTC 45, documento para
registro de bases de datos sobre ausentismo y accidentalidad, formato para identificacion de
tareas criticas segin NTC 4116 y documentos pertinentes para constitucion y organizacion del
COPASST. Todas estas fuentes serén utilizadas para la ayuda de la sustentacion y e desarrollo
de esta propuesta en e marco del cumplimiento del cronograma de actividades establecido a

continuacién para dar alcance a objeto de la presente propuesta de trabajo de grado.

8. Informacion general dela empresa

8.1 Identificacion y descripcion de la empresa

Tabla 1. Descripcion de la Empresa

CENTRO DE INVESTIGACION Y
NOMBRE DESARROLLO TECNOLOGICO DE LOS
LLANOS ‘CEINDETEC LLANOS’

NIT 900.839.015-7

ACTIVIDAD ECONOMICA Investigacion y Desarrollo Tecnol 6gico

Carrera 19c 19-20, Cantarranall,
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DIRECCION Villavicencio - Meta
CLASE DE RIESGO Riesgo 1
ARL Positiva
EPS Salud Total, Nueva EPS, Famisanar,
Cafesalud, Sanitas.
FPC Proteccion, Porvenir, Col pensiones.

Fuente: Elaboracion propia con informacion aportada por la empresa.

8.1.1 ;QuéesCEINDETEC LLANOS?

La Corporacion CEINDETEC Llanos es una Entidad Sin Animo de Lucro dedicada al
fomento de la Investigacion y el Desarrollo Tecnolégico. Tiene como objetivo contribuir a la
apropiacion socia de la Ciencia y la Tecnologia, y a cambio hacia una cultura basada en €l
Conocimiento y la Investigacion, que incorpore €l Desarrollo Tecnoldgico a la cotidianidad y a

los procesos productivos dentro de un marco de desarrollo sostenible.

8.2. Mision

CEINDETEC Llanos pretende generar desarrollo e investigacion por medio de empresas
de carécter audaz que trabgjen en busca del crecimiento persona y social. Busca formar
investigadores de excelente calidad a través de las alianzas que se redizaran con diferentes
entidades educativas y grupos de investigacion pertenecientes a sector tecnoldgico, generando

confianza gracias ala calidad reflejada en cada uno de nuestros productos y servicios.

8.3. Vision

CEINDETEC Llanos para e 2020 sera reconocida como la corporacion lider en

investigacion y desarrollo en la region de los llanos, aplicando los mas altos estandares de
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calidad y € mejor talento humano para fomentar la creacién, la innovacién e implementacion de
nuevos productos y servicios tecnolégicos de ato nivel que generen impacto social en la

comunidad.

8.4. Valores corporativos

* Investigacion e innovacion tecnol 6gica constante paralograr € crecimiento deseado.

« Calidad en los productos y servicios que desarrolla.

* Profesionalismo mediante |a capacitacion constante de equipo de trabajo.

* Servicio y atencion durante todo el proceso de ciclo comercial y post comercial.

* Ledtad y Honestidad que aseguren laintegridad de la empresa.

» Apoyo al entorno socia en el que se encuentra

8.5. Resefia histérica

Fundada a comienzos del 2005 como una iniciativa conjunta de empresas promotoras de
desarrollo tecnolgico en laregion de la Orinoquia. El centro tiene en funcidn de su crecimiento
constante, crear vinculos y alianzas estratégicas con entidades publicas y privadas interesadas en
el crecimiento tecnolégico de la region, ofreciendo a su cliente final la mejor opcion en
tecnologia, mediante el cumplimiento de sus requisitos técnicos y de calidad, contando con un
recurso humano competente y comprometido, cumpliendo con la normatividad vigente aplicable
a la empresa; paralo cual se establece € Sistema de Gestion de la Calidad acorde a la Norma

SO 9001:2015, con el que seimpulsael meoramiento continuo de los procesos de la empresa.
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8.6. Estructura organizacional

| CLIENTE

e omanma |

Figura 7. Organigrama CEINDETEC Llanos
Fuente: Elaboracion de ‘CEINDETEC Llanos’

La corporacién tiene una estructura organizacional de tipo lineal-funcional-divisional. Es
una combinacién de organizacion lineal, funciona y divisional. Cada divisién redliza todas las
funciones necesarias para servir correctamente a su producto, a su mercado o0 a sus areas
geogréficas. Y € director de division es un semi-director general de la empresa. El jefe central
controla la actuacion de todas las divisiones normamente a través de normalizacion de
resultados, ademas, realiza funciones de apoyo centralizadas y se suele encargar de nombrar y
sustituir alos directores de cada division. Se considera lineal, debido a que la responsabilidad y
autoridad se transmite a través de un solo jefe para cada funcién especial. Y funcional, puesto

gue la especializacion de cada actividad en unafuncion, es mas aplicable en las empresas.

Al combinarse los tipos de organizacion lineal, funcional y divisional, se aprovechan las
ventgjas y evitan las desventgjas esenciales a cada una, conservandose de la funciona la

especializacion de cada actividad en una funcién, de la lineal la autoridad y responsabilidad que
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se transmite a través de un solo jefe por cada funcion en especial y de la divisiona la
departamentalizacion en base a productos, areas o clientes. Cuando esta descentralizacién existe

se habla siempre de division y no de departamentalizacion.

8.7. Recurso humano

El equipo de trabgjo de CEINDETEC Llanos, estd compuesto por profesionales de
diferentes &reas del conocimiento, tales como Ingenieria de Sistemas, Ingenieria Electronica,
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Industrial, Mercadeo, Disefio Gréfico, Publicidad, Negocios
Internacionales, Contaduria, Administracion de Empresas, Medicina Veterinaria, Ingenieria
Agronémica, entre otras; que consolidan a Centro como una entidad multidisciplinaria capaz de
discutir y proponer diferentes alternativas de solucion a los desafios presentados, siempre

garantizando lamaxima eficienciay calidad en |os procesos.

La empresa cuenta con un recurso humano de quince (15) personas para € érea

administrativay operativa distribuidos de |a siguiente manera:

Area operativa 9

Area administrativa 6

8.7.1. Jornada laboral

Lajornadalaboral esdelunesaviernes einiciaalas ocho de la mafiana hastalas doce del

mediodia retornando alas dos de latarde y finalizando alas seis de latarde.

8.7.2. Estilo devida saludable
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En la actualidad no se realizan ningun tipo de actividades que fomenten €l estilo de vida
saludable tales como: capacitaciones de bienestar social, autocuidado, jornadas de integracion,

programa de reinduccion. Las prestaciones son |as establ ecidas |egal mente.

9. Resultados

9.1. Evaluacion del grado de desarrollo en SG-SST

Con € fin de evaluar € estado de avance de implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en e Trabgjo de la empresa CEINDETEC Llanos, se utilizé € formato de
diagnostico relacionado con seguridad y salud en € trabajo, “DIAGNOSTICO INICIAL DEL
GRADO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO”, tomando como base el Decreto 1072 de 2015 y que se encuentra bajo el
formato seglin anexo 1y aplicado el dia 17 de septiembre de 2016, en la instalacion principal de

laempresa.

Segun los resultados de la evaluacion inicial del SG-SST, e porcentgje de cumplimiento
global es de un 5,16%, con una calificacién de avance de nivel BAJO, tal como se muestra en

detalle en latabla 2.

Tabla 2. Resultados de la evaluacién inicial SG-SST

RESULTADOSDE LA EVALUACION SG-SST

No. COMPONENTES % % DE ) PONDERACION  Cdlificacion
Obtenido PONDERACION COMPONENTES
X INDICADOR
ORGANIZACION 19% 0,177 3% BAJO
DEL SISTEMA
DE GESTION Y
SEGURIDAD EN
EL TRABAJO

- ; PLANEACION 4% 0,129 0% BAJO



ACCION SOBRE

EL RIESGO

VERIFICACION

MEJORA

3%
0%
0%
TOTAL

PORCENTAJE CUMPLIMIENTO

GLOBAL

CALIFICACION GLOBAL

0,435

0,161
0,097
1,000

1% BAJO
0% BAJO
0% BAJO
5%
5,16%
BAJO

Fuente: Elaboracién propia
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Con las acciones propuestas a realizar durante todo € desarrollo del trabagjo, la meta es

dgjar el avance de implementacion en un 37,26% y una calificacion de avance de nivel BAJO, tal

como se muestra en detalle en latabla 3.

Tabla 3. Resultados de la eval uacion meta SG-SST

RESULTADOSDE LA EVALUACION SG-SST

No.

VAHd

COMPONENTES

ORGANIZACION

DEL SISTEMA DE

GESTION Y
SEGURIDAD EN
EL TRABAJO
PLANEACION

ACCION SOBRE
EL RIESGO
VERIFICACION

MEJORA

%

Obtenido PONDERACION

59%

63%
23%
25%

33%
TOTAL

% DE

X INDICADOR
0,177

0,129
0,435

0,161
0,097
1,000

PONDERACION
COMPONENTES

10%

9%
10%
5%
3%
36%

PORCENTAJE CUMPLIMIENTO GLOBAL

CALIFICACION GLOBAL

Fuente: Elaboracién propia

Calificacion

MEDIO

MEDIO
BAJO

BAJO
BAJO

37,26%
BAJO
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Como resultado, se obtendra un porcentaje alcanzado del 37%, comparando e avance que
tienen iniciamente del 5%, 1o que es bueno para la empresa, puesto que es base para consolidar
su sistema de gestion en seguridad y salud en € trabgjo, importante para lograr la certificacion
que esperan para el afio 2017. En latabla4 se muestra en detalle |0 anteriormente expuesto.

Tabla4. Comparativo resultado inicial contra meta propuesta de avance de implementacion del SG-SST

COMPONENTES INICIAL META

ORGANIZACION DEL 3% 10%
SISTEMA DE GESTION Y
SEGURIDAD EN EL TRABAJO

PLANEACION 0% 9%
ACCION SOBRE EL RIESGO 1% 10%
VERIFICACION 0% 5%
MEJORA 0% 3%
PROMEDIO PONDERADO 5% 37%

Fuente: Elaboracién propia

EVALUACION INICIAL VSMETA PROPUESTA

40% 37%
O 35% ——
2 30% —

Q 25% =
@ 20% —
é iggjo 10% 9% 10% _
0 3 % 0 ~5%:

a 3% 0 o 3%

5% — - 0% - 1% - e 0 =
TR — Vo %% % -
o)
<
o = INICIAL

META
COMPONENTES

Figura 8. Representacion datos evaluacion inicial Diagnostico VS Meta propuesta
Fuente: Elaboracién propia

A continuacion se detallalo verificado y las acciones arealizar, para cada uno de los
componentes:
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9.1.1. Organizacion del sistema de gestion y seguridad en e trabajo

El grado de desarrollo de este componente obtuvo una ponderacion del 3%,
correspondiente a una calificacion de nivel bajo y se dio de acuerdo con la verificacion de lo

siguiente:

No se evidencia politica en Seguridad y Salud en €l Trabajo.

No se cuenta con un funcionario de la empresa que redliza seguimiento a la
implementacion del sistema SG-SST y no se evidenciaregistro de designacion oficial.

No se evidencia programas de capacitacion y entrenamiento.

No se cuenta con un presupuesto en SST definido donde se evidencie la programacion del
mismo y |os recursos asignados.

No se ha redizado proceso para garantizar que se opera bagjo € cumplimiento de la
normativa en armonia con |os esténdares minimos.

No se cuentan con procedimientos minimos de higiene industrial, procedimiento manejo
del cambio, comunicacion participacion y consulta, reporte de accidentes de trabajo,
reporte de actos y condiciones inseguras, procedimientos de tareas criticas, instructivos
detrabago.

Para el temadel COPASST, no se cuenta con la constitucion de este comité.

Para €l desarrollo del presente trabagjo, se compromete a lograr una meta del 10% para

asegurar una calificacion media, através del desarrollo de las siguientes actividades:

Se disefiard la politica con la inclusion de la naturaleza y objeto de la empresa,
descripcion de los peligros prioritarios, compromisos de mejoramiento. Se sociaizara al

lider SST y se recomendara ubicacion en €l area operativa.
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Se readlizara formatos para € proceso de eleccidn de lider junto con la alta gerencia de la
empresa.

Se desarrollara la programacion del presupuesto general de la empresa de los recursos
asignados a componente SST, definiendo los recursos humanos, fisicos y financieros. Se
desarrollard en la propuestadel Plan de Trabajo Anua SST

De acuerdo a los resultados de la inspeccion de seguridad y matriz de peligros, se
realizara un andlisis de 2 tareas o actividades criticas segun norma NTC 4116 y se
disefiara un instructivo o planteamiento de accion correctiva, de la tarea o actividad mas
critica paraimplementacion de la empresa.

Se recomendara que las actas de COPASST cuenten con las firmas establecidas de
acuerdo alo solicitado en lalegislacion para su constitucion.

Se perfilaran algunas acciones que deberdn tenerse en cuenta en la elaboraciéon de los
programas de promocion y prevencion. Las acciones se derivaran de los resultados
obtenidos en la encuesta para € desarrollo del perfil sociodemografico y morbilidad

sentida

9.1.2 Planeacién

El grado de desarrollo de este componente obtuvo una ponderacion del 0%,
correspondiente a una calificacion de nivel bgjo y se dio de acuerdo con la verificacion de lo

siguiente:

No se evidencia matriz de identificacion de peligros, de evaluacion y vaoracion de

riesgos.

No cuenta con un formato de andlisis de vul nerabilidades.
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No cuenta con andlisis del perfil sociodemografico de los trabajadores.

No cuenta con manual relacionado con Seguridad y Salud en el Trabajo.

No se evidencia programa de capacitacion y seguimiento en Seguridad y Salud en €
Trabgjo.

No se evidencia plan anual de actividades en SST.

Para € desarrollo del presente trabgo, se compromete a lograr una meta del 9% para

asegurar una calificacion media, através del desarrollo de las siguientes actividades:

Se completara la base de datos del personal existente y se reaizara informe del perfil
sociodemografico y de morbilidad sentida. Se socializaraal lider SST.

Se elaborara la matriz de peligros con la identificacion de todos los procesos, peligros,
riesgos, etc, de acuerdo alo definido en la Guia GTC 045.

Se elaboraran los indicadores segun o establecido en € plan anual de actividades en
SST. Enfoque en indicadores de cumplimiento de actividades establecidas en plan y de
cobertura.

Se elaborara propuesta del plan de trabajo anual en SG-SST.

9.1.3. Acciodn sobre d riesgo

El grado de desarrollo de este componente obtuvo una ponderacion del 1%,
correspondiente a una calificacion de nivel bajo y se dio de acuerdo con la verificacion de lo

siguiente:

No se realizan examenes de ingreso, periodicosy de retiro

No se implementan acciones preventivas
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No se implementan acciones de control

No se cuentan con programas de vigilancia epidemiol 6gica.

No se realizan inspecciones

No se encuentra un programa de implementacion en materia de prevencion, preparacion y
respuesta antes emergencias. No se evidencia Brigada Integral de Emergencias.

No se evidencia programa de induccion, capacitacion y entrenamiento en SST.

Cuentan dotacion de Elementos de Proteccion Personal pero sin su respectivo programa
gue incluya capacitaciones y su formato de inspeccion.

No se cuenta con formato de reporte de accidentes |aborales y enfermedades generales.
No se evidencia establecimiento de programas de ayuda mutua con otras entidades.

No se evidenciaregistro de simulacros de emergencia.

No se evidencian registros especificos de capacitaciones al COPASST.

No se han realizado mediciones higiénicas.

Para el desarrollo del presente trabgo, se compromete a lograr una meta del 10% para

asegurar una calificacion baja, através del desarrollo de |as siguientes actividades:

Elaboracion de matriz de identificacion de peligros y valoracion de riesgos en seguridad
y salud.

Inspeccion de seguridad segdn normaNTC 4114.

Andlisis de 2 tareas 0 actividades criticas segiin norma NTC 4116.

Andlisis de seguridad de dos puestos de trabagjo.

Se desarrollard propuesta del plan de trabgjo anual de en SST. El cua debe ser

socializado por €l lider de SST.



Se desarrollara propuesta de formatos para realizacion de simulacros.

Se disefiara propuesta de solicitud de visitas de ARL para desarrollar capacitaciones.

El resultado producto de la actividad de identificacion, seleccion y disefio de métodos de
control alas actividades mas criticas identificadas, servira parareaizar capacitacion alos
trabajadores, relacionada con el método sel eccionado.

Se desarrollara presentacion para que sea tenida en cuenta a la hora de redizar
capacitacion al COPASST en normatividad legal de conocimiento del COPASST.

Se disefiara propuesta de formato de reporte de fall as e incidentes de trabajo.

9.1.4 Verificacion

El grado de desarrollo de este componente obtuvo una ponderacion del 0%,
correspondiente a una calificacion de nivel bgjo y se dio de acuerdo con la verificacion de lo

siguiente:

No se evidencia proceso de auditoria donde se verificarael cumplimiento del SG-SST, de
acuerdo a normatividad legal vigente.

No se evidencia proceso de revision por parte de la alta direccién para determinar en qué
medida se cumple con la politica y los objetivos de seguridad y salud € trabago y se
controlan los riesgos, de acuerdo a normatividad legal vigente.

Falta de procedimiento que soporte la gestion del cambio.

Falta de informes de andisis estadisticos de casos de enfermedad comun, ATEL y
ausentismo integral .

No se evidencia realizacion de informes periddicos de cumplimiento de indicadores de

gestién en SG-SST.
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No se evidencia informe de seguimiento a la efectividad de las medidas de control y
prevencion implementadas paralos principales peligros y riesgos identificados.
No se evidencia registros y andlisis estadisticos de los programas de vigilancia

epidemiol 6gica que controlen la exposicion alos principales factores de riesgo.

Para € desarrollo del presente trabgo, se compromete a lograr una meta del 5% para

asegurar una calificacion baja, através del desarrollo de | as siguientes actividades:

Se redlizara documento propuesta para estadisticas de accidentes de trabajo, enfermedad
general, enfermedad laboral, morbimortalidad y ausentismo.

Con la presentacion de la propuesta del plan de trabajo anual en SST, se recalcaraen €
deber de realizar seguimiento posterior por parte del lider SST de la empresa.

Con base en los indicadores de gestion en SST, se dejara documento base parainforme de

seguimiento de indicadores de la empresa.

9.1.5Megora

El grado de desarrollo de este componente obtuvo una ponderacion del 0%,
correspondiente a una calificacion de nivel bajo y se dio de acuerdo con la verificacion de lo

siguiente:

No se ha realizado auditoria para que la empresa haya implementado las acciones
preventivas y correctivas de mejora de manera oportuna, con base en lo identificado en
laauditoria.

No se ha identificado e implementado oportunidades de mejora para e cumplimiento de

las metas y objetivos en SG-SST, las cuales deben estar debidamente documentadas.
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No se evidencia documento donde se haya identificado e implementado oportunidades de

mejora seguin |os resultados obtenidos en 1os sistemas de vigilancia epidemiol bgica.

Para € desarrollo del presente trabgo, se compromete a lograr una meta del 3% para

asegurar una calificacion baja, através del desarrollo de |as siguientes actividades:

Con base en € andlisis de 2 tareas/actividades criticas segin norma NTC 4116, se
realizara identificacion, seleccion y disefio de método de control para que sea
implementado por la empresa.

La legislacion indica que se deben implementar cambios en la organizacion, por tanto al
estarse realizando apoyo por parte de una entidad académica, se esta brindando apoyo en

la gestion de mejora.

9.2. Descripcién sociodemogr &fica de lostrabajadores

La informacion que presenta € perfil socio-demografico permite esencialmente conocer
las caracteristicas socio-culturales de la poblacién de CEINDETEC Llanos, que determinan los
estilos de vida y trabajo. Su importancia radica en que permite identificar la vulnerabilidad a
ciertos factores de riesgo, ademas sirve como base para planear actividades para mejorar las

condiciones de vida del trabajador.

9.2.1. Perfil sociodemogr &fico

Fuentey formato derecoleccion dela informacién

La distribucion de la poblacién segin las variables sociodemogréficas, se obtiene del

andlisis de la informacién consignada en € formato de datos sociodemogréficos (Version 01) de
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CEINDETEC Llanos, donde se registrd la informacion correspondiente a los trabajadores de la

empresa que contiene |os siguientes datos, ver anexo 2:

NuUmero de cedula

Nombre del trabajador

Fecha de nacimiento

Cargo u oficio desempefiado
Areaestratégicaalacua pertenece
Sexo

Tipo de vinculacion

Grupo etareo

Nivel de escolaridad

Estado civil

Composicion familiar (cantidad de hijos)
EPS alague se encuentra afiliado

AFP alaque se encuentra afiliado

Por lo anterior fue necesaria la aplicacion de la encuesta de perfil sociodemogréfico
disefiada por la autora y directora de trabgjo, ver anexo 3, en la que se incluyeron los items que

se enlistan abajo debido a que no se encontraban en el formato antes citado:

Estrato socioeconémico
Tipo de vivienda
Consumo de acohol y frecuencia

Consumo de tabaco y frecuencia
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Practica de deporte y frecuencia

El instrumento contiene la validacion de las variables objeto de estudio para ser
analizadas y permitir dar un resultado detallado de cada uno de los items establecidos. La
encuesta fue aplicada del 3 a 8 de octubre de 2016 como se evidenciaen el anexo 4 y atodos los

trabajadores de la empresa.

9.2.1.1. Andlisisdelainformacion

La poblacion trabajadora de CEINDETEC Llanos esta distribuida asi, resultados que se

pueden evidenciar en €l archivo en Excel consignados en el anexo 5.

9.2.1.1.1. Distribucién por area estratégica

Tablab. Distribucion por area estratégica.

AREA ENCUESTADOS TOTAL
ESTRATEGICA Sl NO
COMERCIAL 1 - 1
FINANCIERA 0 - 0
OPERATIVA 9 - 9
R.R.H.H. 0 - 0
ADMINISTRATIVA 5 - 5
TOTAL 15 0 15

Fuente: Elaboracion propia



I nterpretacion

DISTRIBUCION POR AB&@EI;%RLATEGICA
7%

FINANCIER
A
0%
ADMINISTR
ATIVA
33%
OPERATIVA
60%

R.R.H.H.
0%

Figura 9. Distribucion por area estratégica.

Fuente: elaboracion propia
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Los datos de la tabla 5 nos demuestra de un total de 15 trabajadores encuestados del

Centro de Investigacion y Desarrollo Tecnologico de los Llanos ‘CEINDETEC Llanos’, el 60%

corresponde a 9 trabgjadores que laboran en € area operativa, e 33% corresponde a 5

trabgjadores que laboran en € area administrativa y un 7% que corresponde a 1 trabajador

|aborando en el area comercial.

Conclusion

Estos datos son muy importantes para definir la distribucion redizada por areas

estratégicas y asi mismo evidenciar la ausencia de otras éreas estratégicas, como la de recursos

humanos y la definicion del areafinanciera.



9.2.1.1.2. Distribucién de género por area estratégica

Tabla 6. Distribucion de género por area estratégica

GENERO POR AREA

AREA MASCULINO FEMENINO
ADMINISTRATIVA 2 3
COMERCIAL 0 1
FINANCIERA 0 0
OPERATIVA 8 1
R.R.H.H. 0 0
TOTAL 10 5

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 10. Distribucién de género por area estratégica

Fuente: Elaboracion propia
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I nter pretacion

Los datos de la tabla 6 muestra la conformacion de las area de trabgjo del total de 15
trabajadores encuestados del Centro de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico de los Llanos
‘CEINDETEC Llanos’, definiendose de la siguiente manera: en el area administrativa laboran un
total de dos hombres'y 3 mujeres, en el area comercia labora una mujer y el érea operativa esta

compuesta por 8 hombres 'y una mujer.

Conclusion

Con estos datos no se evidencia la existencia del érea de Recursos Humanos y Financiera,
encontrandose €l &rea operativa con su mayoria de trabajadores, resatando la importancia que
esta &rea representa para laempresa. Se evidencia que € personal esta conformado en su mayoria

por hombres.

9.2.1.1.3. Distribucién de edad por género

Tabla7. Distribucién de edad por género

EDAD POR GENERO
EDAD MASCULINO FEMENINO

18-25 5 2
26-33 5 2
34-41 0 0
42-49 0 0
50-58 0 1
TOTAL 10 5

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 11. Distribucién de edad por género
Fuente: elaboracion propia

I nter pretacion

Los datos de la tabla 7 muestran de un total de 15 trabajadores encuestados, que la
corporacién esté conformada por cinco hombres y dos mujeres con edades entre los 18 a 25 afios,

cinco hombres y dos mujeres con edades entre 0s 26-33 afios y una mujer con més de 58 afios.

Conclusién

Se evidencia con estos datos, que la mayoria del personal de CEINDETEC Llanos esta
conformado por personas jovenes no mayores de 25 afios de edad, considerandose jévenes

adultos segun criterio de laOMS (Organizacion Mundia de la Salud).

9.2.1.1.4. Distribucién de edad por area estratégica



Tabla8 Distribucion de edad por area

EDAD POR AREA
EDAD COMERCIAL FINANCIERA OPERATIVA RRHH ADMINISTRATIVA

18-25 0 0 4 0 3
26-33 1 0 5 0 1
34-41 0 0 0 0 0
42-49 0 0 0 0 0
50-58 0 0 0 0 1
TOTAL 1 0 9 0 5
Fuente: Elaboracién propia
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Figura 12. Distribucién de edad por area estratégica
Fuente: elaboracion propia

Interpretacion

Con los datos de la tabla 8, se demuestra que de los 15 trabajadores encuestados, € area
operativa estd conformada por cuatro personas no mayores de 25 afios de edad y cinco no
mayores de 33 afios, € area administrativa estd compuesta por tres personas no mayores de 25
afnos de edad, una persona no mayor de 33 afios y una persona mayor de 58 afios y € érea

comercial estd conformada por una persona no mayor de 33 afios de edad.



Conclusion

Con los datos anteriores, se evidencia que la corporacion cuenta en su mayoria con
adultos jovenes. Encontrandose la mayoria de adultos jovenes en las areas administrativa y
operativa, confirmando que esta corporacion considera importante la vinculacién de personal

adulto joven.

9.2.1.1.5. Distribucién detipo de vinculacién

Tabla 9. Distribucién de tipo de vinculacion

TIPO ) CANTIDAD
VINCULACION

VINCULACION 11
DIRECTA
CONTRATISTA

TEMPORAL
OTRO
TOTAL 15

Fuente: Elaboracion propia
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10
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Figura 13.Distribucion de tipo de vinculacion

Fuente: Elaboracion propia
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I nter pretacion

Con los datos de la tabla 9, de los 15 trabajadores encuestados, se evidencia que 11
personas estdn vinculadas de manera directa, 2 son contratistas, uno estd vinculado

temporalmente y una persona esta vinculada por pasantia profesional.

Conclusion

Se evidencia con estos datos, que la empresa considera mas importante la vinculacion
directa de sus empleados, asegurando asi todas sus prestaciones sociales. Por otro lado, para
suplir lainsuficiencia de personal idoneo contrata los servicios profesionales y técnicos por OPS.
Cabe resdtar que esta empresa considera importante contar con pasantes profesionales para

cumplir con lamisién corporativa.

9.2.1.1.6. Distribucién de escolaridad

Tabla 10. Distribucién de escolaridad

ESCOLARIDAD

ESCOLARIDAD CANTIDAD
Primaria Incompleta 0
Primaria Completa 0
Secundaria 0
Incompleta

Secundaria Completa 2
Estudiante 0
Técnico 2
Tecndlogo 4
Profesional 7
TOTAL 15

Fuente: Elaboracion propia



46

NIVEL DE ESCOLARIDAD

Profesional 7
Tecndlogo 4
Técnico 2
Estudiante 0
Secundaria Completa 2

Secundarialncompleta 0
PrimariaCompleta 0

Primarialncompleta 0

0 1 2 3 4 5 6 7 8
Figura 14. Distribucién de escolaridad
Fuente: Elaboracién propia

I nter pretacion

Con los datos de la tabla 10, de un total de 15 personas encuestadas, 7 personas son
profesionales, 4 cuentan con estudios tecnoldgicos, 2 con personas con estudios técnicos y dos

personas bachilleres.
Conclusion

Con estos datos, se concluye que mas del 50% del persona de CEINDETEC Llanos esta
conformado por personas con estudios profesionales, evidenciandose que la escolaridad es un

aspecto importante paralavinculacion del personal de la corporacion.
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9.2.1.1.7. Distribucién de estado civil

Tabla 11. Distribucién de estado civil

ESTADO CIVIL
SOLTERO 9
SEPARADO 0
UNION LIBRE 5
CASADO 1
TOTAL 15

Fuente: Elaboracién propia

ESTADO CIVIL

SOLTERO SEPARADO UNION LIBRE CASADO

0%

Figura 15. Distribucién de estado civil
Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion

Con los datos de la tabla 11, se evidencia de las 15 personas encuestadas del Centro de
Investigacion y Desarrollo Tecnologico ‘CEINDETEC Llanos’, el 60% del personal su estado

civil es soltero, &l 33% es union libre y el 7% se encuentran casados.

Conclusion
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Se evidencia con estos datos, que el persona de esta corporacion cuenta con personas de
estado civil soltero, o que confirma gue estas personas deben considerar su trabajo como una

responsabilidad mayor.

9.2.1.1.8. Distribucion de hijos por estado civil

Tabla 12. Distribucion de hijos por estado civil

HIJOSPOR ESTADO CIVIL
HIJOS SOLTERO  SEPARADO UNION LIBRE CASADO

0 6 0 2 0
1-2 1 0 3 1
35 0 0 0 0
TOTAL 7 0 5 1

Fuente: Elaboracion propia

ESTADO CIVIL VSCANTIDAD DE HIJOS
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0 1
SOLTERO SEPARADO UNION LIBRE CASADO
w0 6 0 2 0
w12 1 0 3 1
@35 0 0 0 0

Figura 16. Distribucién de hijos por estado civil

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion
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Con los datos de la tabla 12, se evidencia que de las 15 personas encuestadas del Centro
de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico ‘CEINDETEC Llanos’, més de la mitad son solteros

sin hijos. De las cinco personas que tienen hijos, |la mayoria tienen una pareja estable.
Conclusion

Se evidencia con estos datos, que & personal de esta corporacion cuenta mayormente con
personas de estado civil soltero sin hijos, 1o que confirma la tendencia de contratacion de

personas jévenes que manejala empresa.
9.2.1.1.9. Distribucion de trabajadores por EPS en la que se encuentran afiliados

Tabla 13. Distribucién de trabajadores por EPSen la que se encuentran afiliados

EPSY AFP
EPS CANTIDAD %
CAFESALUD 5 33%
SALUD TOTAL 5 33%
FAMISANAR 1 %
SANITAS 1 7%
NO REPORTA 1 %
NUEVA EPS 2 13%
TOTAL 15 100%

Fuente: Elaboracion propia



EPSA LA QUE SE ENCUENTRA AFILIADO

NUEVA EPS 2
NO REPORTA 1
SANITAS 1
FAMISANAR 1
SALUD TOTAL 5
CAFESALUD 5
0 1 2 3 4 5

Figura 17. Distribucién de trabajadores por EPSen la que se encuentran afiliados

Fuente: Elaboracién propia

9.2.1.1.10. Distribucion detrabajadores por AFP en la que se encuentran afiliados

Tabla 14. Distribucion de trabajadores por AFP en la que se encuentran afiliados

AFP CANTIDAD %
PORVENIR 5 33%
COLPENSIONES 6 40%
PROTECCION 3 20%
NO REPORTA 1 %
TOTAL 15 100%

Fuente: Elaboracion propia
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FONDO DE PENSION AL QUE ESTA AFILIADO

PORVENIR COLPENSIONES PROTECCION NO REPORTA
Figura 18. Distribucién de trabajadores por AFP en la que se encuentran afiliados
Fuente: Elaboracién propia

9.2.1.1.11. Distribucion por estrato

Tabla 15. Distribucién por estrato

ESTRATO CANTIDAD

1 0

2 2

3 4

4 1

NO RESPONDE 8
TOTAL 15

Fuente: Elaboracién propia
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NO RESPONDE

ESTRATO SOCIOECONOMICO

9.2.1.1.12. Distribucion de estrato por tipo devivienda

Tabla 16. Distribucion de estrato por tipo de vivienda

ESTRATO SOCIOECONOMICO

2

CANTIDAD DE TRABAJADORES

Figura 19. Distribucion por estrato

Fuente: Elaboracién propia
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ESTRATO
1
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NO RESPONDE
TOTAL

PROPIA ARRIENDO FAMILIAR NO RESPONDE
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Fuente: Elaboracion propia
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ESTRATO SOCIOECONOMICO VSTIPO DE VIVIENDA

6

o)
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3
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L
Q 2 — >
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0 : g
< PROPIA ARRIENDO FAMILIAR NO RESPONDE
1 0 0 0 0
Wy o 0 1 1 0

@3 0 1 2 1

w4 0 1 0 0

@NO RESPONDE 1 5 2 0

Figura 20. Distribucién de estrato por tipo de vivienda

Fuente: Elaboracién propia

9.2.1.1.13. Distribucion de hébitos por trabajadores

Tabla 17. Distribucion de habitos por trabajadores

HABITOS
FRECUENCIA
CONSUMO ALCOHOL NO SEMANAL QUINCENAL MENSUAL TOTAL
S 0 1 1 2 4
NO 10 0 0 0 10
TOTAL 10 1 1 2 14
CANTIDAD DE CIGARRILLOSAL DIiA
FUMA 0 1-2 3-4 >5 TOTAL
S 0 1 0 0 1
NO 13 0 0 0 13
NO RESPONDE 1 0 0 0 1
TOTAL 14 1 0 0 15
CANTIDAD DE DIAS
PRACTICA DEPORTE 0 1 2 >3 TOTAL
S 0 1 2 2 5
NO 9 0 0 0 9
TOTAL 9 1 2 2 14

Fuente: Elaboracion propia



FRECUENCIA DE CONSUMO DE ALCOHOL
12

10 — i

CANTIDAD DE EMPLEADOS
o

4
2 o
0 — e

NO SEMANAL QUINCENAL MENSUAL
RS 0 1 1 2
uNO 10 0 0 0
Figura 21. Distribucion de consumo de alcohol por trabajador
Fuente: Elaboracion propia
CONSUMO DE CIGARRILLO
14

) 12

O

a)

< 10

-

a

= 8

A

a 6

<

a

E 4

z

<

) 2

0
0 34 =5
LS 0 1 0 0
ENO 13 0 0 0
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Figura 22. Distribucion de consumo de cigarrillo por trabajador

Fuente: Elaboracién propia
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FRECUENCIA DE PRACTICA DE DEPORTE
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Figura 23. Distribucion de frecuencia de préactica de deporte por trabajador
Fuente: Elaboracion propia
Conclusion

Con los datos de la tabla 17, se evidencia que en su mayoria sus empleados no tienen
habitos de consumo de alcohol y de tabaguismo, como tampoco habitos de deporte. Lo que
fortalece la aplican de hébitos de vida saludable. Sin embargo, deberian promoverse la

realizacion de actividades fisicas que fortalezcan dichos habitos de vida saludable.

9.2.2. Morbilidad sentida

Segun la OMS (Organizacion Mundial de la Salud), “la salud es un estado de completo
bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades”. El
concepto de salud implica tres componentes. objetivo, relacionado con la integridad y la
funcionalidad organica; adaptativo, referente a la capacidad de integracién bio-psico-socia del

individuo y subjetivo, que incluye la creencia de bienestar y la percepcién individua de la salud.
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Este Ultimo componente, es conocido como morbilidad sentida, morbilidad percibida o
autopercepcion de la salud y que hace referencia a la informacion suministrada por e individuo
acerca de su estado de salud como producto de sus conocimientos e interpretaciones, sin que este
juicio haya sido necesariamente confirmado por personal médico. La morbilidad sentida reflgja
experiencias y necesidades reales, pero no necesariamente genera demanda de servicios
sanitarios. Por su caracter eminentemente subjetivo, la morbilidad sentida puede revelar los
problemas de salud més comunes en la poblacion a partir de sus experienciasy valores, y en tal
medida se constituye en e indicador mas inmediato de la necesidad de servicios de salud.
(Percepcion del estado de saud en la region central colombiana: Encuesta Nacional de

Salud,2007, 2012)

Fuentey formato de recoleccion de la informacién

La medicion de la morbilidad sentida, se obtiene del andisis de la informacion
consignada en el formato de encuesta de morbilidad sentida (ver anexo 4) y aplicadadel 3 a 10
de Octubre de 2016 a 100% (15 trabajadores) de la poblacion de CEINDETEC Llanos, pues no

se contaba con informacion respectiva.

El instrumento contiene preguntas paralos siguientes sistemas, a saber:

Sistema endocrino
Sistema neurol dgico
Sistema visual
Sistema osteomuscul ar
Sistema respiratorio

Salud oral
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Sistema auditivo
Sistema circulatorio
Sistema gastrointestinal
Sistema urinario

ATEL

Piel, Psicosomético y Salud sexual

Andlisisdelainformacion

Tabla 18. Resultado porcentual Encuesta morbilidad pregunta 1 a 26

NO. PREGUNTA No. Trabaj %

Esta en sobrepeso 13%

Dificultad para agun movimiento
-_-
-_-

8 Dolor de muela 6%

11  Pérdidade audicion por agun oido 0 0%
12 Lehan supurado los oidos 0 0%
13  Vértigo frecuentemente 0 0%

16 Lefaltael aireo sesofocaa subir por las escaleras 3 20%
17  Dolor o sensacién de opresion y/o pesados en € pecho 3 20%
18 Selehinchanlaspiernas, pies o tobillos a finalizar el dia 1 6%

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 19. Resultado porcentual Encuesta morbilidad pregunta 27 a 49

No. PREGUNTA No. %
Traba.

27  Dolor fuerte o rigidez en algin hombro, brazo o mano que le dure varios dias 2 13%

28 Dolor fuerte o rigidez de cadera, rodilla, piernas o pies que le dure varios dias 0 0%

29 Dolor e hinchazén y enrojecimiento en alguna articulacién por més de cinco 0 0%
dias

30 Dolor en laparte bgja de laespada que le dificulte o impidarealizar su 2 13%
trabgjo

31 Dolor enlaparte superior de laespalda 3 20%

32  Heridas, lesiones musculares y/o de huesos 2 13%

0%

36 Tienevaricesen las piernas

0
37 Ulceraso llagas que no sanan en piernas o pies 0 0%
38 Alguntipo deronchao dergiaenlapiel 1 6%
39 Rasquifia o resequedad en la piel 0 0%
1

Tiene hongos en pies, ingles o en otra parte del cuerpo 6%

48 Enlasrelaciones sexuaes de |os Ultimos seis meses, ha usado condon para 33%
protegerse contrael SIDA o lasETS
49 Tienepargjasexua estable 10 66%

Fuente: Elaboracion propia

9.2.2.1. Resultados por cada sistema

Con base en los resultados del andlisis, por cada sistema se indica la cantidad de
trabajadores y su correspondiente dato porcentual, sobre |as afectaciones que manifestaron tener,
informacion base para definir y perfilar acciones para que sean tenidas en cuenta en los

programas de promocion y prevencion.
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Tabla 20. Perfil de acciones para cada sistema

SISTEMA No. % RECOMENDACIONES
Trab
SISTEMA 6%  Fomentar estilos de vida saludable.
ENDOCRINO

SISTEMA 11 10% Implementar programa de vigilancia epidemiol ogica.
OSTEOMUSCULAR Capacitar en manejo de cargas, pausas activas parala
prevencion de desdrdenes muscul o esquel éticas.

SALUD ORAL 1 6%  Evaluacién odontol ogica.

SISTEMA AUDITIVO 0%  Fomentar e uso de EPP, para prevenir afectaciones
futuras.

SISTEMA 7 9%  Redlizar pausas activas, fomento estilo de vida saludable.

CIRCULATORIO

PIEL 2 4%  Fomentar € uso de EPP, cuidados de lapiel y evaluacion
médica.

SALUD SEXUAL 50%  Capacitacion en salud sexual y reproductiva.

Fuente: Elaboracién propia

9.3. Inspeccion planeada segun norma NTC 4114

La inspecciéon planeada es e recorrido sistemético por un area, esto es con una
periodicidad, instrumentos y responsables determinados previamente a su realizacién, durante el
cual se pretende identificar condiciones subestandar, las cuales se consideran como toda
circunstancia fisica que presente una desviaciéon de lo estéandar o establecido y que facilite la

ocurrencia de un accidente. (ICONTEC, 1997)
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Son realizadas tanto en instalaciones, equipos, maguinas y procesos productivosy no solo
se refiere a las condiciones y caracteristicas técnicas, sino también a metodologias de trabajo,
actitudes y comportamiento humano, aptitud de los trabajadores para € puesto de trabgo que

desempefian y €l sistema organizativo.

Mediante las inspecciones planeadas se podran identificar y analizar los peligros
derivados tanto de accidentes, de enfermedades laborales y de aquellas disfunciones del
trabajador que pueden ocasionar pérdidas de cualquier tipo, para posteriormente ser corregidos.
Es importante destacar su caracter preventivo, ya que se debe realizar antes de que se manifieste
el dafio o la pérdida, para asi tomar medidas que impidan desarrollar |a potencialidad negativa de

los peligros que sean detectados.

Teniendo en cuenta laimportancia de realizar una inspeccion planeada y de acuerdo alos
lineamientos establecidos en laNORMA TECNICA COLOMBIANA NTC 4114, se implementd
la metodologia registrada en el anexo 6 “PLAN INSPECCION GENERAL CEINDETEC”, dela
cua la informacién resultante sera base para la construccion de la matriz de identificacion de

peligrosy lalista de chequeo representada en el anexo 7.
M etodologia aplicada:

Se verifico s anteriormente CEINDETEC Llanos habia realizado inspecciones planeadas,
para realizar seguimiento sobre hallazgos presentados. De acuerdo a lo evidenciado no se
habian elaborado y aplicado listas de chequeo para su realizacion.

Se disefid Plan de Inspeccion y se realizé planificacion de la inspeccion planeada a redlizar

en el centro de trabajo ubicado en el barrio Cantarranall.
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Se aplicod los dias 3, 4 y 5 de noviembre de 2016, listas de chequeo segun anexo 8,
determinando las desviaciones encontradas y tomando registro fotografico.

Serealiz6 informe de acuerdo alas condiciones encontradas.

Para los aspectos que cumplieron parcialmente o no cumplieron, se les asigné una letra
(A, B 0 C), de acuerdo con € potencia de pérdidas de la misma. Esta misma letra corresponde al
tiempo que requiere la accion correctiva que debe tomarse (inmediata, pronta o posterior), como se

puede ver en lasiguiente tabla (tomado de lanormaNTC 4114).

Tabla21. Escala de valores para calificacién de condiciones subestandar

Clase Potencia de pérdidas de la condicion o acto subestandar identificado Grado de
accion
A Podria ocasionar |a muerte, una incapacidad permanente o pérdida de Inmediata
alguna parte del cuerpo, o dafios de considerable valor.
B Podria ocasionar unalesion o enfermedad grave, con unaincapacidad Pronta
temporal, o dafio ala propiedad menor a delaclase A.
C Podria ocasionar |esiones menores incapacitantes, enfermedad leve o Posterior
dafios menores.

Fuente: NTC 4114

Se socializd informe (anexo 8) a lider en SST y a Jefe Administrativa del Centro de
Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico de los Llanos ‘CEINDETEC Llanos’ y se recomendo
plasmar en un plan de accién, las acciones correctivas propuestas y la forma de redlizar

seguimiento de cumplimiento.

9.3.1. Resultados de la inspeccion

Ceindetec Llanos, es una empresa lider en e departamento del Meta por fomentar la
investigacion y el desarrollo tecnolégico, en donde desarrollan actividades de disefio,

implementacion e instal acién de proyectos de hardware 'y software, por tanto primordialmente es
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una empresa operativa con menor grado en area administrativa que se enfoca en atencion al

cliente y demés labores contables y comerciales.

Se inspeccionaron en total 165 aspectos, de los cuales 44 aspectos dio un cumplimiento
de 100% de acuerdo a la normatividad vigente en seguridad y que equivale a un 26,6% del total
de aspectos inspeccionados. Un total de 109 aspectos inspeccionados se encuentran en un
cumplimiento parcial o no estan siendo cumplidos, que equivale a un 66% con respecto al

total de los aspectosinspeccionados.

De los aspectos que no estan cumpliendo, se verifico de acuerdo a la siguiente
clasificacion, significando un mayor porcentaje para € establecimiento de controles para
asegurar lugares de trabgjo seguros en temas de emergencias, orden y aseo (condicion
locativa), quimico y carga fisica dinamica. Se encuentran otros aspectos de clasificacion
mecanica, eléctrica, ruido, iluminacion, entre otras, de las cuales también se deberan establecer

controles para su aseguramiento.

Aspectos parcial y no cumplidos

CUMPLE PARCIAL NO CUMPLE
26

1614
7 8

4 S 4 S " 4
. 2 3 1. 37 19 go 27 13 00 o0

Figura 24. Aspectos que no cumplieron al realizar inspeccion

Fuente: Elaboracion propia
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En los 109 aspectos que se da un cumplimiento parcia o no cumplimiento de acuerdo a
normatividad, € grado de accion asignado dan como resultados de un 35% con prioridad C
(posterior), 39% con prioridad B (pronta) y de un 25% con prioridad A (inmediata), siguiendo la
misma prioridad de temas en emergencias, orden y aseo (condiciones locativas), quimico y

carga fisica dinamica.

Distribuccién de prioridades
PRIORIDAD A PRIORIDAD B PRIORIDAD C
22

17
13

7 6

5
3% 3% "3 33, 4,
1o 0 0 0 ool 1 1 11 171 490 000

Figura 25. Distribucion de prioridad para los aspectos que no cumplieron

Fuente: Elaboracién propia.

Para un andlisis més en detalle, los resultados de la inspeccion realizada por cada area del

centro de trabajo de acuerdo a | os aspectos eval uados se presentan a continuaci on;

LUGAR: Oficinas AREA: Administrativa FECHA INSPECCION: 03-11-2016
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En el érea de oficinas, se revisaron un total de 31 aspectos, de los cuaes e 39% cumple

de acuerdo alas normas de seguridad y un 55% presenta desviaciones.

| nspeccion Planeada - Oficinas

NO APLICA
6% __

Figura 26. % Cumplimiento de aspectos en oficinas
Fuente: Elaboracién propia

Los aspectos mas relevantes y criticos en los cuales la organizacion debera establecer e

implementar controles son |0s relacionados con: orden y aseo y emer gencias.

Cumplimiento aspectos Oficina

OrRLrNWAhOIO

CUMPLE CUMPLE PARCIAL NO CUMPLE NO APLICA

Figura 27. Cumplimiento por aspectos en oficinas

Fuente: Elaboracion propia
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En los aspectos donde se da un cumplimiento parcial 0 no cumplimiento, de acuerdo a
normatividad, € grado de accion asignado dan como resultados un 35% con prioridad A, un

35% con prioridad B y un 30% con prioridad C.

Prioridades Oficinas

#PRIORIDADA &PRIORIDADB EPRIORIDADC

Figura 28. Grado de prioridad en aspectos que no cumplen en oficinas

Fuente: Elaboracion propia

Las principal es condiciones encontradas y determinadas en lalista de verificacion son las

consignadas en el anexo 8.

LUGAR: Cafeteria AREA: Areas comunes FECHA INSPECCION: 04-11-2016

En el &rea de cafeteria, se revisaron un total de 29 aspectos, de los cuales €l 28% cumple

de acuerdo alas normas de seguridad y salud en €l trabgjo y un 38% presenta desviaciones.
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Cumplimiento Cafeteria

CUMPLE CUMPLE PARCIAL NO CUMPLE NO APLICA

28%
34%

10%

28%

Figura 29. Cumplimiento de aspectos en cafeteria

Fuente: Elaboracion propia

El aspecto méas relevante y critico en e cua la organizacion deberd establecer e

implementar controles es emer gencias, quimico y orden y aseo (condiciones locativas).

Cumplimiento por aspectos Cafeteria

CUMPLE NO CUMPLE CUMPLE PARCIAL NO APLICA

Figura 30. Cumplimiento por aspectos en cafeteria

Fuente: Elaboracion propia
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En los aspectos que se da un cumplimiento parcial 0 no cumplimiento de acuerdo a
normatividad, el grado de accion asignado dan como resultados de un 20% con prioridad C y de

un 17% con prioridad B.

PRIORIDAD A PRIORIDAD B PRIORIDAD C

S 5

CUMPLE T ———
PARCIAL NO CUMPLE Y
NO APLICA

Figura 31. Grado de prioridad en aspectos que no cumplen en cafeteria

Fuente: Elaboracién propia

Las principal es condiciones encontradas y determinadas en lalista de verificacion son las

consignadas en el anexo 8.

LUGAR: Areascomunes AREA: Areas comunes FECHA INSPECCION: 04-11-2016

En las areas comunes, se revisaron un total de 36 aspectos, de los cuales el 25% cumple

de acuerdo alas normas de seguridad y salud en el trabgjo y un 72% presenta desviaciones.
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CUMPLE CUMPLE PARCIAL NO CUMPLE NO APLICA

3%

25%
30%

42%

Figura 32. Cumplimiento de aspectos en Areas comunes
Fuente: Elaboracion propia

El aspecto més relevante y critico en e cual la organizacion debera establecer e

implementar controles para emer gencias, condiciones locativas y saneamiento.

CUMPLE PARCIAL NO CUMPLE CUMPLE

6
5
4
3 3 3 3

2 2 2

I I 11
i N

EMERGENCIASORDEN Y ASEO CONDICION ELECTRICO SANEAMIENTO
LOCATIVA

Figura 33. Cumplimiento por aspectos en Areas comunes

Fuente: Elaboracion propia
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PRIORIDAD A PRIORIDAD B PRIORIDAD C

73%

Figura 34. Grado de prioridad en aspectos que no cumplen en areas comunes

Fuente: Elaboracién propia

En los aspectos que se da un cumplimiento parcial o0 no cumplimiento de acuerdo a
normatividad, € grado de accién asignado dan como resultados un 73% con prioridad B, 15%

con prioridad C y un 12% con prioridad A.

L as principales condiciones encontradas y determinadas en la lista de verificacion son las

consignadas en el anexo 8.

L UGAR: Parqueadero AREA: Administrativa FECHA INSPECCION: 04-11-2016

En el area de parqueadero, se revisaron un total de 11 aspectos, de los cuales el 9%
cumple de acuerdo alas normas de seguridad y salud en €l trabagjo y un 64% presenta

desviaciones.
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CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA

Figura 35. Cumplimiento de aspectos en parqueadero

Fuente: Elaboracion propia

En su mayoria, todos |os aspectos son relevantes y criticos. En los cuales la organizacion

deberd establecer e implementar métodos de control.

CUMPLE CUMPLE PARCIAL NO CUMPLE NO APLICA

3 3
| 1 | |
EMERGENCIAS CONDICION ILUMINACION TRANSITO
LOCATIVA

Figura 36. Cumplimiento por aspectos en pargueadero

Fuente: Elaboracion propia
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En los aspectos que se da un cumplimiento parcial 0 no cumplimiento de acuerdo a
normatividad, € grado de accién asignado dan como resultados de un 80% con prioridad A y de

un 20% con prioridad B.

EPRIORIDADA ®PRIORIDADB ®PRIORIDADC

0%

Figura 37. Grado de prioridad en aspectos que ho cumplen en parqueadero

Fuente: Elaboracion propia

Las principal es condiciones encontradas y determinadas en la lista de verificacién son las

consignadas en el anexo 8.

LUGAR: Laboratorio AREA: Operativa FECHA INSPECCION: 05-11-2016

En el area de laboratorio, se revisaron un total de 36 aspectos, de los cuades € 17%
cumple de acuerdo a las normas de seguridad y salud en e trabgo y un 78% presenta

desviaciones.
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ECUMPLE ENOCUMPLE &CUMPLEPARCIAL &ENOAPLICA

Figura 38. Cumplimiento de aspectos en laboratorio

Fuente: Elaboracion propia

El aspecto més relevante y critico en e cual la organizacion debera establecer e

implementar controles es emer genciasy orden y aseo (condiciones locativas).

CUMPLE NOCUMPLE  CUMPLE PARCIAL NO APLICA

Figura 39. Cumplimiento por aspectos en laboratorio

Fuente: Elaboracién propia
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En los aspectos que se da un cumplimiento parcial o0 no cumplimiento de acuerdo a
normatividad, €l grado de accion asignado dan como resultados un 22% con prioridad A, un

41% con prioridad C y un 37% con prioridad B.

PRIORIDAD A PRIORIDAD B PRIORIDAD C

22%

41%

37%

Figura 40. Grado de prioridad en aspectos que no cumplen en laboratorio

Fuente: Elaboracion propia

L as principales condiciones encontradas y determinadas en lalistade verificacion son las

consignadas en el anexo 8.

L UGAR: Software AREA: Operativa FECHA INSPECCION: 05-11-2016

En e area de software, se revisaron un total de 32 aspectos, de los cuaes el 25% cumple

de acuerdo alas normas de seguridad y salud en €l trabajo y un 66% presenta desviaciones.
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CUMPLE NOCUMPLE CUMPLEPARCIAL NOAPLICA

Figura 41. Cumplimiento de aspectos en software

Fuente: Elaboracion propia

El aspecto més relevante y critico en e cual la organizacion debera establecer e

implementar controles es emer genciasy orden y aseo (condiciones locativas).

ECUMPLE mCUMPLE PARCIAL =NOCUMPLE mNOAPLICA
6
4 4
3
2 2 2 2
I 1 I I 1 1 1I 11 1
" il 1 i i

Figura 42. Cumplimiento por aspectos en software



75

Fuente: Elaboracion propia

En los aspectos que se da un cumplimiento parcia 0 no cumplimiento de acuerdo a
normatividad, €l grado de accion asignado dan como resultados un 30% con prioridad A, un

55% con prioridad C y un 15% con prioridad B.

PRIORIDAD A PRIORIDAD B PRIORIDAD C

30%
55%

15%

Figura 43. Grado de prioridad en aspectos que no cumplen en software

Fuente: Elaboracién propia

L as principales condiciones encontradas y determinadas en lalistade verificacion son las

consignadas en el anexo 8.
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9.4. Identificacion de peligros, evaluacion y valoracion deriesgos

Seglin GUIA TECNICA DE IMPLEMENTACION PARA MIPYMES, la identificacion
de peligros, evaluacién y valoracion de los riesgos debe ser desarrollada por el empleador con la
participacion y compromiso de todos los niveles de la empresa. Es un proceso donde se definen
una serie de pasos que en secuencia ayudan a entender los peligros que se pueden generar en €l
desarrollo de las actividades |aborales y que tiene por objetivo apoyar latoma de decisiones de la

organizacion establ eciendo |os controles necesarios para proveer un ambiente seguro de trabajo.

Debe ser documentada y actualizada: anualmente, cada vez que ocurra un accidente de
trabgjo mortal 0 un evento catastréfico en la empresa y cuando se presenten cambios en los

procesos, en lasinstalaciones, en lamaguinaria o en los equipos (Ministerio de Trabajo, 2015).

El empleador debe adoptar una metodologia para la identificacion, evaluacion, valoracion
y control de los peligros y riesgos de la empresa. Dicha metodologia debe contemplar los
siguientes aspectos:

Todos |os procesos.

Actividades rutinarias y no rutinarias.

Actividades internas o externas.

Maquinariay equipos de trabgjo.

Todos los centros de trabgjo.

Todos los trabajadores, independiente de su forma de contratacién o vinculacién con la

organizacion.

Medidas de prevencion y control (Jerarquizacion).
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Para lo cual se utiliz6 como marco de referencia, la metodologia aportada por la Guia
Técnica Colombiana GTC 45 ‘Guia para la identificacion de los peligros y la valoracion de los

riesgos en seguridad y salud ocupacional’.

9.4.1. Informe de gestion

El estudio se realizd en & Centro de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico de los
Llanos ‘CEINDETEC Llanos’ Sede principal ubicada en la ciudad de Villavicencio, Meta. Es
importante mencionar que esta empresa no contaba con una matriz de peligros, evaluacion y

valoracién de riesgos, y paralo cual se considerd pertinente larealizacion de dicha matriz.

De acuerdo con lo anterior se realiz6 € establecimiento de la matriz tomando como base
la metodologia propuesta en la Guia Técnica Colombiana GTC-045 de 2012 editada por €

Instituto Colombiana de Normas Técnicas y Certificacion (ICONTEC).

Paralarealizacion de la matriz de identificacion de peligros y la valoracion de | os riesgos
en CEINDETEC Llanos, seredizaron visitas en € sitio de trabgjo con base en las siguientes

consideraciones:

Identificacion de peligros por procesos. administrativo, operativo y por area o zona de
trabajo.

Se revisaron los criterios de valoracion.

Se definié la evaluacion del riesgo (nivel de deficiencia, nivel de exposicion y nivel de
consecuencia), valorandose €l riesgo de acuerdo ala GTC 45 de 2012.

Participacion de los trabajadores y partes interesadas.
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La matriz de la empresa cuenta con un total de 23 peligros identificados en e éarea
operativay 28 en el &rea administrativa, para un total de 51 peligros identificados a los que estan
expuestos |os trabgjadores, 10 que es entendible pues € 55% de la poblacién trabajadora de la

empresa pertenece a area operativa.

La aceptabilidad del riesgo se establecid con base en los criterios indicados por la GTC

45 de 2012 asi:

Tabla22. Criterios para toma de decisiones y establecer controles. GTC 45-2012

Mivel de Riesgo Eignificado Explicacion
| Mo Acepiabie Zituacion crifica, comeccion urgente
] Mo Azspizble a Aceptable
con control especifico

Corragr o adoptar medidas de condral

il Majorable Mejorar &l contral axistante
% Aceptable Mo intzrvane, saho qus un anslsis mds preciss in justiiqus
Fuente GTC 45

9.4.2. Andlisisde datos

La distribucion porcentual por tipo de peligro de acuerdo a area administrativa y
operativa evidenci6 a peligro més representativo en cada una de las éreas a saber a relacionado

con €l factor psicosocia con un 46% y 30% respectivamente.

Lo anterior, se evidencia con las siguientes graficas donde relacionan la distribucion

porcentual por tipo de peligro para cada una de las éreas.
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DISTRIBUCION PORCENTUAL POR TIPO DE PELIGRO -
AREA OPERATIVA

30% 30%
22%
9% 9%
0% 0%
Biolégico Fisico Quimico  Psicosocial Biomecanico Condiciones Fendmenos
de Seguridad  naturales

Biol6gico Fisico Quimico

Psicosocial Biomecénico Condiciones de Seguridad
Fendmenos naturales

Figura 44. Distribucion porcentual por tipo de peligro - Area operativa

Fuente: Elaboracion propia

DISTRIBUCION PORCENTUAL POR TIPO DE PELIGRO -
AREA ADMINISTRATIVA

46%
21%
11% 11%
4% 4% 4%
Biol6gico Fisico Quimico  Psicosocial Biomecénico Condiciones Fendémenos
de Seguridad  naturales
Bioldgico Fisico Quimico
Psicosocial Biomecéanico Condiciones de Seguridad

Fenémenos naturales

Figura 45. Distribucién porcentual por tipo de peligro — Area Administrativa

Fuente: Elaboracion propia
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Con la valoracion del riesgo y la distribucion porcentual de los peligros se evidencia que
dentro de los peligros identificados en la empresa, los de tipo psicosocia son los més
representativos porcentualmente y ademés un 39% de éstos son valorados como aceptables

con control especifico.

VALORACION DEL RIESGO Y DISTRIBUCION
PORCENTUAL DE LOSPELIGROS

12 45%
39%
40%
10
35%
8 30%
22% 25%
6 20%
20%
4 15%
10%
6% 10%
2% 2% 5%
0 0%
Bioldgico Fisico Quimico  Psicosocial Biomecanico Condiciones Fenémenos
de Seguridad  naturales
MEJORABLE
ACEPTABLE CON CONTROL ESPECIFICO
NO ACEPTABLE

DISTRIBUCION PORCENTUAL

Figura 46. Valoracién del riesgo y distribucion porcentual de los peligros

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo con las consideraciones mencionadas en el anterior andisis estadistico
de lamatriz de peligros, alo que seidentifico en las inspecciones de seguridad realizadas a
area (ver capitulo 7, ingpeccion de seguridad) y a andlisis de tareas criticas realizado, se

recomienda priorizar las medidas de intervencion enfocadas a gestionar los riesgos por
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factores psicosocial, fisico, biomecanico y de condiciones de seguridad. La matriz puede

ser revisada en € anexo 9.

9.5. Elaboracién de estadisticas de accidentalidad y ausentismo

9.5.1. Andlisisde accidentalidad

El Sistema de Gestiéon de Salud y Seguridad en el Trabajo se estaimplementando en
el Centro de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico de los Llanos ‘CEINDETEC Llanos’,
con laintencion de que se generen resultados que se vean reflgjados en la disminucién de
los accidentes de trabajo, las enfermedades de origen profesional, en e mejoramiento de las
condiciones de vida de la poblacion trabajadora y en € cumplimiento de la normatividad

|aboral.

Para acanzar este objetivo, la interpretacion de los indicadores de accidentalidad
son importantes, puesto que permiten identificar las éreas de mayor exposicién a riesgo en
las cuales se debe crear estrategias de prevencion y permitir demostrar que los sistemas de

gestion producen los resultados esperados.

El andlisis de los indices de accidentalidad puede respaldar la gestion de los
procesos llevados a cabo en CEINDETEC Llanos para la prevencion de accidentes y
enfermedades laborales, determinando las causas més significativas que inducen los
resultados logrados, ya sean positivos 0 negativos. El andisis transforma la informacion
proyectada por los indices en conocimiento que deberia ser utilizado en la toma de

decisiones.
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En larevision documental, no se evidencio € registro estadistico de accidentalidad,
por lo que se procedié a formular propuesta de instrumento para recopilar la informacion

relacionaday asi realizar € correspondiente andlisis (anexo 10).
M etodologia

Los datos de laaccidentalidad se tomaran apartir del registro de casos de accidentes
y enfermedades laborales por parte de la empresa CEINDETEC Llanos y su
correspondiente reporteala ARL POSITIVA.

La informacion se consignara en e anexo 10 con periodicidad mensua, esta
informacion se sistematizo en una base de datos en excel.

Para €l andlisis delainformacion registrada se proponer realizar € calculo de tasa de
accidentalidad y de los indicadores establecidos en la NTC 3701 “GUIA PARA LA
CLASIFICACION, REGISTRO Y ESTADISTICA DE ACCIDENTES Y
ENFERMEDADES LABORALES” tales como: Indice general de frecuencia (1.F),

indice de severidad global (1.S), indice de lesion incapacitante (I.L.I).

9.5.1.1. Indicadores de accidentalidad

indice general de frecuencia

Para obtener €l indice general de frecuencia (1.F.) de todos los casos presentados, se
utilizé la siguiente relacion:

_ No. de casos reportados porATELen elUltimo periodo
Horas hombre trabajadas en el mismo periodo

I.F. x k

La constante k que se utiliza en los indices que se presentan a continuacion, esigual

a 240 000 de acuerdo con los parametros definidos en el CST.
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i ndice de severidad global
Para obtener @ Indice de severidad (1.S.) de los casos presentados (accidentes de
trabgj0), se utilizaralarelacion:

No. de dias perdidos por ATEL durante € Ultimo periodo
Horas hom bre trabajadas en el mismo periodo

1.S= x k

Nota: ATEL hace referencia a accidentes de trabajo y enfermedad |aboral
indice delesion incapacitante
Se calcula multiplicando los indices de Frecuencia y de Severidad y dividiendo el
cociente por mil (1000).

(Ind. Frecuencia )x (Ind.Severidad )
1 000

1.L.1. =

9.5.2. Andlisisde ausentismo

El ausentismo labora es inherente a todas las organizaciones, independiente del
sector al que pertenezcan, su andisis e interpretacion permite conocer su causa ya sea
relacionada con la salud o no relacionada con €lla, puede llegar a indicarnos sus
consecuencias gque generalmente se ven reflgadas en costos, productividad, y sobrecarga al

talento humano.

No obstante, en la revision documental no se evidencio la estadistica del ausentismo
del afio 2016, por lo que fue necesario proponer instrumento de recoleccién de informacion,
recordando tomar como base los registros de permiso y listas de permisos para € manegjo

estadistico de estos datos (anexo 11).

Para e registro del ausentismo de la empresa se recomienda realizar un andlisis

estadistico con base a los parametros establecidos en la NTC 3793 ‘Guia para la
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clasificacion, registroy estadistica del ausentismo laboral’, €l resultado de estos andlisis
permitiraidentificar la distribucion de las causas del ausentismo, su preval encia segun sexo

y areade operacion.

M etodologia

Los datos de ausentismo se tomaran a partir del registro realizado por CEINDEREC
Llanos.

El periodo analizado correspondera al afio vigente.

La informacion se consignara por parte de la empresa en € anexo 11 con periocidad
mensual, esta informacion se sistematizo en un base de datos en excel.

El analisis de la informacion registrada, se propone sea readizado con base a los
parametros establecidos en la NTC 3793 ‘Guia para la clasificacion, registro y
estadistica del ausentismo laboral’.

Tener en cuenta, ausentismos por horas perdidas por accidentes fatales (AF),
enfermedades laborales (EL), accidente de trabajo (AT), enfermedad general (EG),
licencias de maternidad y/o paternidad (LP-M), permisos personales, sanciones, sin

justacausa (OT).

9.6. Identificacidn detareas criticas segun NTC 4116

La identificacion de las actividades criticas en CEINDETEC Llanos, fue realizada
tomando las veinte actividades con mayor calificacion de riesgo de la matriz de
identificacion de peligros y valoracion y evaluacion de riesgos, la cual fue elaborada con la
metodologia de la GTC 45 de 2012. A partir de ali, las veinte actividades criticas

identificadas, todas rutinarias y se evaluaron con base a requisitos establecidos en la NTC
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4116, como se observaen € anexo 12. Los criterios de evaluacion que se tomaron fueron la

consecuencia, probabilidad y exposicion.

A nivel de consecuencia sevalor 6 de acuerdo a:

0-Sin lesion o enfermedad. Pérdidas inferiores a $1’000.000.

2 — Lesion o enfermedad leve, sin incapacidad. Dafio a la propiedad que no provoque
interrupcion, o una pérdida de calidad, de produccién o de otro tipo desde $1°000.000 a

$50°000.000.

4 — Lesiéon o enfermedad con incapacidad temporal, no permanente. Dafio a la propiedad
con interrupcion o una pérdida de calidad, de produccion o de otro tipo, de més de $

50000.000, pero que no excedalos $ 100°000.000.

6 — Incapacidad permanente o pérdida de vida o de una parte del cuerpo, y/o pérdida
extensa en estructuras, equipos 0 materiales. Perdidas de calidad, produccion u otro tipo

gue excedan los $100°000.000.

En cuanto a probabilidad se valor 6 teniendo en cuenta los siguientes valor es:

-1 / Menor que la probabilidad promedio de perdida tenga lugar, es concebible

0 / Probabilidad promedio de perdida, es coincidencia extraia

+1/ Mayor que la probabilidad promedio de perdida tenga lugar, es esperado

Y laexposicion con base en:

Tabla23. Criterios valoracion nivel de exposicion

NUmer o de personas que NuUmer o de veces que la actividad es g ecutada por
realizan la actividad / total cada persona
detrabajadoresdela Menosdeuna  Algunasvecesa  Muchasvecesal

empresa vez por dia dia dia



40% a 60% MODERADO

10% a 30% POCAS

80 % a 100% MUCHAS

1
1
2
Fuente: NTC 4116

WN -

Las tareas criticas se evaluaron asi:

Tabla 24. Criterios de evaluacion para las actividades criticas

CRITERIOS DE EVALUACION

ACTIVIDADES | PELIGROSDE LA
DEL AREA ACTIVIDAD
RUTINARIAS

Planificacion para
el desarrollo de

aplicativos y/o
programas
informéticos

Establecer
reguerimientos
del cliente
Andlisisde
reguerimientos

Especificacion
del software
Especificacion
del software

Disefio

Programacion del

software

Prueba

Psicosocial: Carga
Mental, altos ritmos de
trabajo

Psicosocial: Carga
Mental, altos ritmos de
trabajo

Psicosocial: Jornada de
trabajo. Altos ritmos de
trabajo

Psicosocial: Gestion

organizacional. Estilo de

mando. Supervision
estricta

Fisico: Radiaciones no
ionizantes: Laser,
ultravioleta, infrarroja
Psicosocial: Jornada de

trabajo. Horas extras,
trabajos en serie.

Biomecanico:
Movimiento repetitivo

en miembros superiores

(manos)

Psicosocial:
Conocimientos,
habilidades en relacion
con latarea, iniciativa,
trabajo en equipo,
comunicacion,
tecnologia

Psicosocial:
Condiciones de latarea.
Contenido de latarea

CONSECUENCIAS | PROBABILIDAD

4 -1

4 -1

4 1
2 1
2 1

4 -1

4 1
2 -1

EXPOSICION
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TOTAL



Documentacion Fisico: Radiaciones no

del programa ionizantes: Laser,
ultravioleta, infrarroja
Biomecéanico:
Movimiento repetitivo
en miembros superiores
(manos)

M anteni miento De seguridad:
Accidentes de transito

Operacion de Fisico: Exposicion

maquina Taladro | continua al intermitente
ruido

Operacion de Biomecanico:

estacion de Movimiento repetitivo

soldadura

Operacion de Condiciones de

Maquina Esmeril | Seguridad Locativos:
Medios de

almacenamiento
inadecuado, superficies
de trabgjo irregulares,
condiciones de orden y
aseo

Operacion de Biomecanico:

maquina Pulidora | Manipulacién manual de
Cargas Fisicas, traslado
de material pesado.

Operacion Condiciones de

maquina CNC Seguridad: Eléctrico.
Contacto con corriente
de mediay bagjatension.

(120v)
Operacion de Condiciones de
maquina Cautin Seguridad: Mecénico.
Maquinariaen
movimiento y

funcionamiento

Realizar uniones, | Condiciones de

cortes con seguridad: Mecanico
soldadura (proyeccion de
particulas
incandescentes)
Instalacion y Biomecanico:
mantenimiento de | Manipulacién manual de
Proyectos de Cargas Fisicas, traslado

Hardware de material pesado.



Desplazamiento
en vehiculo hacia
el dreade
mantenimiento o
instalacion
Embalgje de
material y
proyectos de
hardware

Instalacion y
mantenimiento de
redes

Biomecanico: Adoptar
posiciones o posturas
peligrosas

Biomecanico: Adoptar
posiciones o0 posturas
peligrosas, cargas
Fisicas, tradado de
material pesado.

Condiciones de
Seguridad: Trabajos en
aturas. Caidas a
diferente nivel, personal
(contratista), personal
gue transitacercaa las
areas de instalacion
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4 -1 3 6
4 -1 2 5
6 =l 3 8

Fuente: Elaboracién propia

9.7. Analisisde puestos de trabajo

Con el apoyo en laidentificacion de tareas criticas se seleccionaron dos puestos de

trabajo segun actividades criticas, € primer puesto se selecciond entre dos actividades con

una valoracion de riesgo alto con una calificacion de 10 y el segundo puesto se selecciond

entre cuatro actividades con una puntuacion de 9, seleccionada con € criterio de la continua

exposicion a la actividad y a que corresponde a la segunda actividad de la corporacion:

desarrollo de hardware.

Para el andlisis de |los puestos de trabajo se tomaron entonces dos puestos de trabajo

a saber:

v Desarrollador de Hardware (10 puntos).

v Auxiliar de Electrénica (9 puntos).



89
Los puestos de trabajo fueron analizados con base en el formato de andlisis integral

de puestos de trabgjo, asi: (ver anexos 13y 14).

Tabla25. Andlisisintegral de puestos detrabajo - Desarrollador de Hardware

ANALISISDE LA ACTIVIDAD REALIZADA EN EL PUESTO DE TRABAJO O TAREA

CRITICA. DESARROLLADOR DE HARDWARE

Pasos o Tareas EXPOSICION A Recomendacionesy Responsable
PERDIDAS controles
1. Establecer | Psicosocial: Disminucion del | 1. Planeacién de trabgos, | Gestion
requerimientos del | rendimiento, conflictos en e | actividades, tareas. | Humana-
cliente. equipo de trabgjo por Establecer estructura | Gerente
diferencias de  mango, | organizacional  definiendo
reprocesos, etc. lineas de autoridad.
Establecer Manua  de
funciones y socializar los
roles y responsabilidades de
todos los cargos. Aplicar la
bateria de riesgo
psicosocial. Capacitar d

persona para fortalecer

competencias.
2.  Andliss de Pscosocial: Estrés. 1. Capacitaciones para e @ Gestion
requerimientos. manejo del estrés. Humana-

Gerente
3.  Especificacion | Psicosocial: Disminucion del | 1. Planeacion de trabajos, | Gestion

del Hardware rendimiento, conflictos en & | actividades, tareas. | Humana-



4. Diseflo en equipo

de computo.

5. Operacién

maquina Taladro

de

equipo de trabgjo por
diferencias de  mango,
reprocesos, etc.

Fisico: Dolores de cabeza,
nauseas, estrés o cansancio
Radiaciones

por no

ionizantes.

Fisico. Dolores de cabeza,
nauseas, estrés o cansancio
Radiaciones

por no

jonizantes.

Fisico: Exposicion continta

a intermitente ruido.
Cefdles, irritabilidad.
Psicosocial: Estrés.

Condiciones de Seguridad:

L aceraciones, afectacion
visual, en piel.
Fisico: Desordenes  de

Establecer estructura
organizacional  definiendo
lineas de autoridad.
Establecer  Manual de

funciones y socializar los
roles y responsabilidades de
todos los cargos. Aplicar la

bateria de

riesgo
psicosocial. Capacitar d
persona para fortalecer
competencias.

1. Redlizar examenes de
ingreso 'y periodicos.
Actividades como
evaluacion,  gestion y

comunicacion de los

riesgos.

1 Sefiaizacion y
amacenamiento  adecuado
de  material: Realizar
demarcaciones y

sefidizacion de area para

almacenamiento de
material. Disefio de
estrategia de
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Gerente -

Jefe Area

Lider SST

Lider SST-

Jefe Area



trauma acumulativo, lesiones

del sistema musculo
esquel ético, fatiga,
ateraciones del sSistema
vascular, alteraciones
[umbares, dorsales,

cervicalesy sacras.

almacenamiento de acuerdo
a volumen de rotacion de
material para evitar su
disposicion en pisos 'y areas
de circulacion.
2. Implementacién  de
programa de orden y aseo:
Ejecucion y seguimiento
sistemético para generar
espacios de trabgjos limpios
y ordenados.
3.  Establecimiento de
esténdares de seguridad y/o
métodos de trabgjo:
Elaboracion, capacitacion y
entrenamiento en
instructivos ylo
procedimientos
operacionales
(levantamiento manua vy
mecanico de cargas, cargue
y descargue de material en
bodega y/o vehiculo).
4. Uso adecuado de EPI's:

Recomendaciones a

91



personal del buen uso de los
mismos. Inspecciones
periddicas de uso de los

elementos de proteccion

personal.
5. Inspecciones de
seguridad: Efectuar

inspecciones de trabgo
periédicas en compahia del
COPASST, con € fin de
corroborar e estado de la
instalacion, maguinas y/o
herramientas. Generar
planes de accion para
gecucion  de  acciones
correctivas y/o preventivas.
6. Habitos de vida
saludable: Generar espacios
de charlas, capacitaciones
sobre  higiene  posturd,
habitos de vida saludable.
Promover redlizacion de
pausas activas. Sensibilizar
a personal sobre

condiciones de trabgo
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6. Operacién de

Mé&quina Esmeril

7. Operacion de

maquina Pulidora

Biomecanico: Dolor lumbar,

tendinitis, desgarros,
distensiones, cansancio,
dolor muscular.

Fisico: Exposicion continta

a intermitente ruido.
Cefalea, irritabilidad.
Psicosocial: Estrés.

Condiciones de Seguridad:
Laceraciones, afectacion

visual, en piel.

Biomecanico: Dolor lumbar,

tendinitis, desgarros,
distensiones, cansancio,
dolor muscular.
Fisico: Desordenes  de

trauma acumulativo, lesiones

del sistema musculo
esquel ético, fatiga,
dteraciones del Sistema
vascular, alteraciones
lumbares, dorsales,

seguras.

1. Sefalizacion y
almacenamiento  adecuado
de material.
2. Implementacion  de
programa de orden y aseo.
3.  Establecimiento de
esténdares de seguridad y/o
de

métodos trabgjo.

4. Uso adecuado de EPI's.

5. Inspecciones de
seguridad.
6. Habitos de vida
saludable.

1. Sefidizacion y
amacenamiento  adecuado
de material.
2.  Implementacion  de
programa de orden y aseo.
3. Establecimiento de
estandares de seguridad y/o
métodos de trabajo.
4. Uso adecuado de EPI's.
5. Inspecciones de

seguridad.
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Lider SST-

Jefe Area

Lider SST-

Jefe Area
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cervicales y sacras. | 6. Hébitos de vida
Condiciones de Seguridad: @ saludable.
Quemaduras,
Laceraciones, afectacion
visual, en piel.
Recomendaciones Gener ales:
1. IMPLEMENTAR PROGRAMA DE ORDEN Y ASEO.
2. IMPLEMENTAR LISTASDE CHEQUEO PREOPERACIONAL.
3. CAPACITACION EN MANEJO DE MAQUINARIA.
4. SENSIBILIZAR AL PERSONAL SOBRE CONDICIONES DE TRABAJO SEGURAS.
5 IMPLEMENTAR HORARIOS DE DESCANSO ENTRE JORNADAS PARA MEJORAR
CONCENTRACION.
6. CONSERVAR ORDENADA EL AREA DE TRABAJO, LIBRE DE RESIDUOS E
INSERVIBLES.
7. REALIZAR PAUSAS ACTIVAS. 8. USO DE EPP ADECUADOSPARA LA TAREA.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla26. Andlisisintegral de puestos de trabajo — Auxiliar de Electronica
ANALISISDE LA ACTIVIDAD REALIZADA EN EL PUESTO DE TRABAJO O TAREA

CRITICA. AUXILIAR DE ELECTRONICA
Pasos o Tareas EXPOSICION A Recomendacionesy Responsable
PERDIDAS controles
1. Operacion de | Biomecanico: Dolor lumbar, @ 1. Higiene postural, puesto | Lider SST -

estacion de | tendinitis, desgarros, | de trabajo ergonomico. | Jefe Area



soldadura

2. Operacion

méquina CNC

distensiones, cansancio, dolor
muscular.

Fisico: Desordenes de trauma
acumulativo, lesiones de
sistema musculo esquel ético,
fatiga, alteraciones del sistema
vascular, alteraciones
lumbares, dorsales, cervicales
y sacras.
Condiciones de Seguridad:
Quemaduras,
L aceraciones, afectacion

visual, en piel.

Biomecanico: Dolor lumbar,
tendinitis, desgarros,
distensiones, cansancio, dolor
muscular.

Fisico: Exposicion continta al
Cefalea,

intermitente ruido.

irritabilidad.

Sensibilizacion de  uso
adecuado de instalaciones
eléctricas (sobre cargas,
de

reporte condiciones

inseguras, EPP, etc)
2. Sefiadlizacion y
amacenamiento adecuado
de material.
3.  Implementacion de
programa de orden y aseo.
4. Establecimiento de
estandares de seguridad y/o
de

métodos trabgo.

5. Uso adecuado de EPI's.

6. Inspecciones de
seguridad.
7. Hébitos de vida
saludable.

1 Sefidizacion y
almacenamiento adecuado
de material.
2. Implementacion  de
programa de orden y aseo.
3. Establecimiento de

esténdares de seguridad y/o
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Lider SST-

Jefe Area



3. Operacion de

maquina Cautin

4, Realizar
uniones, cortes

con soldadura

Condiciones de Seguridad:
Quemaduras,

L aceraciones, afectacion
visual, en piel. Psicosocial:

Estrés.

Biomecanico: Dolor lumbar,
tendinitis, desgarros,
distensiones, cansancio, dolor
muscular.

Fisico: Desordenes de trauma
acumulativo, lesiones de
sistema musculo esquelético,
fatiga, alteraciones del sistema
vascular, alteraciones
lumbares, dorsales, cervicales
y sacras.
Condiciones de Seguridad:
Quemaduras,

L aceraciones, afectacion
visual, en piel.

Biomecanico: Dolor lumbar,
tendinitis, desgarros,

distensiones, cansancio, dolor
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métodos de  trabgo.

4. Uso adecuado de EPl's.

5.

Inspecciones de

seguridad.

6. Implementar horarios de

descanso entre jornadas

paramejorar concentracion.

1

Sefidlizacion y  Lider SST-

amacenamiento adecuado | Jefe Area

de

2.

material.

Implementacién  de

programa de orden y aseo.

3.

Establecimiento  de

estandares de seguridad y/o

métodos de  trabgo.

4, Uso adecuado de EPl's.

5. Inspecciones de
seguridad.
1. Sefidizacion y | Lider SST-

amacenamiento adecuado = Jefe Area

de

material.



5. Desplazamiento
en vehiculo hacia
e area de
mantenimiento o

instalacion

6. Embalage de

material y
proyectos de
hardware

muscular.

Fisico: Desordenes de trauma
acumulativo, lesiones  del
sistema musculo esquelético,
fatiga, alteraciones del sistema
vascular, alteraciones
lumbares, dorsales, cervicales
y sacras.
Condiciones de Seguridad:
Quemaduras,
L aceraciones, afectacion
visual, en piel.

Condiciones de Seguridad:

Atropellamientos

Biomecanico: Fatiga

Muscular, Lesiones  dd
sistema  musculo-esguel ético
(tendinitis, desgarros,
distensiones), aceleracion de la

degeneracion de estructuras
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2. Implementacion de
programa de orden y aseo.
3. Establecimiento de
estdndares de seguridad y/o
métodos de trabgjo.
4. Uso adecuado de EPI's.
5. Inspecciones de

seguridad.

1. Programa de prevencion | Lider  SST-

en accidentes y | Jefe Area

emergencias.

1. Uso de herramientas y | Lider SST-

equipos redizar | Jefe Area

para
cargas.

2. Sefidizacion y
amacenamiento adecuado

de material.
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osteomuscul ares. 3. Implementacion  de
Orden y aseo deficiente | programa de orden y aseo
caidas a mismo nivel por 4. Establecimiento de
diferente tipo de residuos @ estandares de seguridad y/o
depositados en e piso, que | métodos de trabgjo.
obstruyen la libre circulacién. | 5. Uso adecuado de EPI's
Fata de sefidizacion. | 6. Inspecciones de
Almacenamiento seguridad
inadecuado: Cargas ma | 7. Hébitos de vida
apiladas, o amacenadas de | saludable
forma insegura
Psicosocial: Trabgjo
monétono, trabgo  bgo
presion.
Desconocimiento  de  la
actividad: No se cuenta en €
area con instructivo y/o
procedimiento de la actividad.
Sobre cargafisica
Recomendaciones Gener ales:
1. IMPLEMENTAR PROGRAMA DE ORDEN Y ASEO.
2.IMPLEMENTARLISTASDE CHEQUEO PREOPERACIONAL.
3. CAPACITACION EN MANEJO DE MAQUINARIA.
4. SENSIBILIZAR AL PERSONAL SOBRE CONDICIONES DE TRABAJO SEGURAS.

5 IMPLEMENTAR HORARIOS DE DESCANSO ENTRE JORNADAS PARA MEJORAR



99
CONCENTRACION.
6. ESTANDAR DE SEGURIDAD PARA MANIPULACION DE CARGAS. 25 KG POR
HOMBRE Y SUPERIOR EN PAREJAS. > LEVANTAMIENTO MECANICO
7. REALIZAR PAUSAS ACTIVAS.
8. USO DE EPP ADECUADOS PARA LA TAREA.

9. INSTRUIR Y CAPACITAR AL PERSONAL EN LA UTILIZACION DE ELEMENTOS

DE SEGURIDAD

10. DESARROLLO DE PROGRAMA DE PREVENCION EN ACCIDENTES Y
EMERGENCIAS.

Fuente: Elaboracion propia

9.8. ldentificacion, seleccidn y disefio de métodos de control a actividades criticas

Teniendo en cuenta que & peligro coman y que mas se evidencié en la inspeccion
de seguridad es condiciones de seguridad: emergencias, orden y aseo (condiciones
locativas), quimico y carga fisica dinamica, se decidio en las instalaciones del Centro de
Investigacion y Desarrollo Tecnolégico ‘CEINDETEC Llanos’, con la Directora
Administrativa y € asesor del SG-SST establecer y documentar el programa de orden y

aseo.

Para lo cual, se establece la opcion de proponer el disefio del programa de orden y
aseo. Estableciendo e documento para mejorar y mantener las condiciones de
organizacion, orden y limpieza (anexo 15), como la propuesta de listas de chequeo para
tener en cuenta ala hora de realizar jornadas de orden y aseo paralas areas administrativay

operativa (anexos 16 y 17).
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9.9. Comité Paritario de Salud y Seguridad en € Trabajo

El Comité Paritario de Salud y Seguridad en e Trabao constituye un medio
importante para promocionar la Seguridad y Salud en e Trabajo en todos los niveles de la
empresa, buscar acuerdos con los directivos y responsables del SG-SST en funcién del
logro de metas y objetivos concretos, divulgar y sustentar practicas saludables y motivar la

adquisicion de habitos seguros.

La resolucion 2013 de 1986, establece que todas las empresas e ingtituciones
publicas o privadas que tengan a su servicio 10 o mas trabajadores, estan obligadas a
conformar un Comité Paritario de Seguridad y Salud en & Trabagjo (COPASST). El
articulo 35 del Decreto 1295 de 1994, establece para empresas de menos de 10
trabajadores, la obligacién de nombrar un Vigia. Paralo cual se proyecta presentacion con

todo lo relacionado de COPASST, para que sea socializada por € Lider de SST (anexo 18).

Con € fin de dar cumplimiento a esta normatividad se reunirédn en e Centro de
Investigacion y Desarrollo Tecnologico ‘CEINDETEC Llanos’, los trabajadores y
empleadores para realizar la conformacion del Comité Paritario de Seguridad y Salud en €l
Trabgjo (COPASST), teniendo en cuenta los formatos parala eleccion y designacion de los
representantes para dicho proceso (anexo 19).

Alcanzando |os siguientes requisitos:
v" El nimero de integrantes se determind por € tamafio de la empresa. Uno por cada una
de las partes (con sus respectivos suplentes).

v' Seredliz0 votacion y conteo de votos.
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v' El periodo de los miembros del COPASST sera de dos afios, a cabo de los cuales
podran ser reelegidos.

Para lo cual, se establece el formato para la conformacion del COPASST como se detalla

en el anexo 20. El cual deberareposar debidamente diligenciado y firmado por |as partes, al

momento de establecer la conformacién del COPASST.

9.10. Plan de Trabajo Anual del Sistema de Gestion dela Seguridad y Salud en €
Trabajo

La corporacion CEINDETEC Llanos, segin diagnostico inicial no cuenta con un
plan de trabajo anual para €l Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabagjo. De
acuerdo alo establecido en € en € capitulo 6 del Decreto 1072 de 2015, € plan de trabajo
anual sebe contemplar la planeacion de todas las actividades minimas exigidas. En
consecuencia, se realizo una propuesta de plan de trabajo anual en SST que contempla las
prioridades obtenidas en la evaluacion inicial readizada, los requisitos minimos exigidos
por el Decreto 1072 de 2015 y los controles administrativos encontrados en la matriz de

peligros.

El Plan de Trabgjo Anual en SST se disefié para acanzar cada uno de |os objetivos
propuestos en la politica de Seguridad y Salud en €l Trabajo (SST). El plan identifica
claramente metas, responsabilidades, recursos y cronograma de actividades, en relacion con
los estandares minimos del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad del Sistema General
de Riesgos Laborales (anexo 21). La trascendencia de este plan de trabgo anual aplica
desde la recopilacion de la informacion para la identificacion de los peligros hasta la

realizacion de larendicion de cuentas del plan.
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9.11. Politica de Seguridad y Salud en €l Trabajo

La politica de seguridad y salud en €l trabgjo, es el compromiso con la seguridad y
la salud en @ trabgjo de la ata direccion de una organizacion, que define su alcance y

compromete a toda la organizacion siendo expresada formal mente.

Dentro de las obligaciones que tiene el empleador para alcanzar |a proteccion de la
seguridad y la salud de los trabajadores, se encuentra; definir, firmar y divulgar la politica
de seguridad y salud. La politica es considerada un punto clave parainiciar la planificacion

relacionada con la prevencion de riesgos laborales.

La politica se constituye como una declaracion de principios y compromisos que
promuevan el respeto alas personas y aladignidad de su trabajo, la mejora continua de las

condiciones de seguridad y salud dentro de la empresa (Ministerio de Trabajo, 2015).

De acuerdo a diagnostico inicial, donde se identifico la carencia de dicho
compromiso, se considera la formulacion de una politica propuesta, la cual entrara a ser

revisada, y si es €l caso, serd gjustada por la alta direccién de la organizacion.

Se tuvieron en cuenta los 8 pasos para elaborar una Politica de Seguridad y Salud en
el Trabgjo de la Guia técnica de implementacion para mipymes, expedida por €l Ministerio

de Trabagjo en € afio 2015.

1. Incluir el nombre de la empresay su actividad econdmica principal .
2. Mencionar €l acance a todos los centros de trabgjo y todos sus trabajadores,
independiente de su forma de contratacion o vinculacion, incluyendo los contratistas y

subcontratistas.
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3. Especificadafrente ala naturaleza de los peligros y tamafio de la empresa.
4. Establecer e compromiso de la empresa hacialaimplementacion del SG —SST.
5. Integrarla alas demas politicas de gestion de la empresa.
6. Documentarla de forma concisa, clara, fechaday firmada por €l representante legal de la
empresa.
7. Difundirla a todos los niveles de la organizacion y estar accesible, incluido el Comité
Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo seguin corresponda.

8. Revisarlacomo minimo unavez a afio y actualizar los cambios en SST.

9.11.1. Palitica propuesta
La corporacion CEINDETEC Llanos, desarrolla sus actividades de fomento de la

investigacion y el desarrollo tecnolgico reconociendo la importancia del recurso humano,
suministrando los recursos econémicos, fisicos y tecnologicos para la €ecucion y
desarrollo del sistema de seguridad y salud acorde a los parametros establecidos,
comprometiéndose desde la alta gerencia a:

Promover y mantener €l bienestar fisico, menta y socia de los trabaadores,

independiente de su forma de contratacién o vinculacion.

Desarrollar planes de formacion, entrenamiento y concientizacion de los funcionarios

sobre las obligaciones y responsabilidades inherentes a la Seguridad y Salud en €

Trabgjo, haciéndose participe del sistema.

Identificar los peligros de acuerdo a su clasificacion (fisico, quimico, psicosocial,

biomecanico, condiciones de seguridad y fendmenos naturales), evaluar y valorar 10s

riesgos de cada una de los proyectos que desarrollamos y establecer los respectivos
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controles, con € fin de evitar y minimizar los accidentes de trabajo, enfermedades
laborales o |esiones personales que puedan surgir en cada una de ellos.

Cumplir con la normatividad naciona vigente en materia de riesgos laborales y los
demas requisitos aplicables.

Fomentar la participacion activa del COPASST con € fin de establecer canales
adecuados de comunicacion para divulgar los programas de Seguridad y Salud.
Promover la megora continua del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en €

Trabgjo (SG-SST).

Con la implementacion de la presente politica de Seguridad y Salud en € trabgjo se
evidenciael compromiso de CEINDETEC Llanos por promover un ambiente sano y seguro
de trabgjo con e fin de proteger la Seguridad y Salud de todos los trabajadores

independiente de su forma de contratacion o vinculacion, mediante la mejora continua.

Firma

Representante Legal de la Empresa.

9.12. Indicador es de gestion
Para dar cumplimiento a articulo 2.2.4.6.19 del Decreto 1072 de 2015, se presenta
la siguiente propuesta de matriz de indicadores de gestion en Seguridad y Salud en €
Trabgjo (SST), que permitird evaluar la estructura, € proceso y los resultados del SGT-

SST.
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Se relacionan los indicadores propuestos y su respectiva ficha técnica indicando tipo

de indicador, nombre de indicador, interpretacion, como se mide, fuente de informacion,
responsable, frecuencia de medicion, unidad de medida, interpretacion del resultado, metay
a quienes debe ser divulgado, dichas fichas se evidencian en e anexo 22. Los indicadores

propuestos son |0s que a continuacion se presentan;

Se definen 12 indicadores de RESULTADO, 7 de ESTRUCTURA y 3 de
PROCESO.

Tabla 27. Indicadores de gestion propuestos

TIPO DE INDICADOR NOMBRE INDICADOR

RESULTADO Indice de Frecuencia de Accidentes de Trabajo

RESULTADO indice de Frecuencia de Accidentes de Trabajo con
Incapacidad

RESULTADO indice de Severidad de Accidentes de Trabajo

RESULTADO indice de Lesiones Incapacitantes por A.T

RESULTADO Tasa Accidentalidad

RESULTADO indice de Frecuencia de Ausentismo

RESULTADO indice de Severidad del Ausentismo

RESULTADO Cobertura Induccion

RESULTADO % Cubrimiento EPP

RESULTADO % uso EPP

RESULTADO %Il nspecciones realizadas

RESULTADO Acciones correctivas

ESTRUCTURA Politicade SST

ESTRUCTURA Objetivosy metas

ESTRUCTURA Plan de trabajo anual

ESTRUCTURA Identificacion de peligrosy riesgos

ESTRUCTURA Funcionamiento del COPASST

ESTRUCTURA Recursos

ESTRUCTURA Capacitacion en SST

PROCESO

Autoevaluacion
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PROCESO Ejecucion del plan de trabgjo
PROCESO Intervencion de peligros y riesgos
Fuente: Elaboracion propia
Para redizar € informe mensual de indicadores de Gestion, se desarroll6 propuesta
de modelo segin anexo 23, donde se incluyen las actividades principales realizadas en €
mes, por cada objetivo planteado las actividades redlizadas y e seguimiento de los
siguientes indicadores que se sugieren: indice de Frecuencia de Accidentes de Trabajo,
indice de Severidad de Accidentes de Trabajo, indice de Lesiones Incapacitantes por A.T,

%I nspecciones realizadas, Plan de trabajo anual, Investigacion de accidentes e incidentes
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Conclusiones

De acuerdo a resultados de aplicacion del instrumento para verificacion del grado de
desarrollo de implementacion del sistema de gestion en seguridad y salud en € trabajo, con
una calificacion del 5%, se verifico que no se implementan acciones enfocadas en controlar
los riesgos en las éreas, el desarrollo de estas acciones permitirian verificar la efectividad
del sistema, asi mismo, no se evidencia que se desarrollen técnicas de retroalimentacion
gue motiven a establecer procesos de mejora continua. De esta manera, las actividades
implementadas se gecutan de acuerdo a las necesidades diarias y no con base a lo
establecido en la etapa de planeacién para la implementacion del sistema. Evidenciando la

falta de planeacion paralaimplementacion de este sistema de gestion.

Con base en los andlisis del perfil sociodemogréfico y morbilidad sentida, permiten
caracterizar a la poblacion trabgjadora de CEINDETEC LLANOS, como
predominantemente de género masculino, que pertenece a area operativa principalmente,
menor de 33 afios, vinculados en su mayoria directamente a la empresa, con un nivel
educativo de secundaria 0 superior y que en consecuencia, se puede deducir que es una
poblacion con estabilidad laboral, joven, emocionamente estable, con sentido de

responsabilidad y preparada académicamente.

El resultado de la inspeccion planeada realizada en las éreas, identifica un total de
165 aspectos verificados, se da un 26% de cumplimiento y un 74% en los cuales se cumplia
parcialmente o con incumplimiento o no aplican. De los aspectos que se cumplen
parcialmente 0 no se cumplen, se evidencia un 35% en prioridad C (posterior), un 39% en

prioridad B (pronta) y un 25% en prioridad A (inmediata). Principalmente se encuentran
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oportunidades de mejora para e establecimiento de controles para asegurar lugares de
trabgjo seguros en temas de emergencias, orden y aseo (condicién locativa), quimico y

cargafisica dinamica.

Por otro lado, no existia matriz de peligros, para lo cua se establecié bgo la
metodologia de la GTC 045, de acuerdo a la realidad existente de las areas, actividades y
peligros propios de la empresa. Se concluye que la distribuciéon porcentua por tipo de
peligro de acuerdo al area administrativa y operativa, evidencia que € peligro mas
representativo en cada una de las areas es € de tipo psicosocial con un 43% y 30%
respectivamente. La vaoracion del riesgo y la distribucion porcentual de los peligros
evidencia que dentro de los peligros identificados en la empresa, |os de tipo psicosocial son
los més representativos porcentualmente y ademas un 37% de éstos son valorados como
aceptables con control especifico. Con base a lo anterior se recomienda priorizar medidas
de intervencion para controlar |os riesgos por condiciones psicosociales y de orden y aseo

(condiciones locativas), especificamente en los locativos y psicosociales.

De acuerdo alas actividades criticas identificadas y |os andlisis de puesto de trabajo
realizados en los cargos de desarrollador de hardware y auxiliar de electronica, se
establecio como método de control e disefio de un programa de orden y aseo para mejorar
y mantener las condiciones de organizacion, orden y limpieza y sus respectivas listas de

chequeo para ser implementadas en las areas administrativay operativa.

No se identifica que se redlicen informes y andlisis periddicos para verificar
tendencias de accidentalidad, para determinar si 1os controles que se han implementado han
sido efectivos, por lo tanto no se puede inferir bajo resultados si |a accidentalidad ha venido

aumentando o disminuyendo. Es por €llo, que se establecié un formato propuesta para la
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realizacion de dichos andlisis. Y asi, asegurar que los andlisis estadisticos sean realizados
con periodicidad frecuente para que sean comunicados a nivel gerencia y se puedan tomar

las acciones preventivas y/o correctivas en aras de generar espacios de trabajo seguros.

Es importante establecer y realizar seguimiento periédico a las actividades
establecidas en e plan de trabgjo anual en seguridad y salud en € trabajo, puesto que a
través de éste se podra dar cumplimiento en la normatividad, recordando que es de estricto
cumplimiento en seguridad y salud en € trabgjo, y a desarrollar e implementar actividades
enfocadas en accion sobre los riesgos, previo a una buena identificacion de peligros y
valoracion de los mismos y a partir de ahi con € cumplimiento del ciclo PHVA, €l sistema
de gestion en SG-SST esté en constante megjora continua y se realice una retroalimentacion
entre todos los niveles de la empresa, con un objetivo primordial de prevenir accidentes y

enfermedades |aborales y establecer asi, trabajos seguros.
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